
แบบรายงานการคำเน ินงานตามพระราขบัญญ ้ติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

เทศบาลเมืองเขลางค์นคร อำ๓ อเมือง จังหวัดลำปาง 
ประจำเด ือนเด ือน.. ตุลาคม ๒(๕๖๘...

จำนวน 
กระบวนงาน 
ทีต่อ้งทำตาม 

คูม่อืตาม 
พ.ร.บ.ๆ

จำนวนคูม่อื 
ท่ีอยู่ใน 
ระหว่าง 

ตำเปน็การ

จำนวน 
กระบวนงาน 
ทีจั่ดทำคูม่อื 

แตว้เสรจี
ทีอ่กระบวนงานทีใ่ทบ้ริการ

จำนวน 
คร้ังท่ี 

ประซาชน 
ขอรับ 
บรกิาร

จำนวนการ 
บับท็กรับคำ 
ซอบริการ 

ของท่ีเงสอง 
ฝา่ย

จำนวนการ 
แจ้งเหต ุ

แหง่ความ 
ลา่ขา้

?จำนวนเขือ่ง 
รัองเรียนที ่

เกีย่วกบัการ 
ปฐบส้ติาม 

พ.ร.บ.ฯ

บีญหา 
อุปสรรค 

ท่ีพบ

ข้อเสนอนนะ

๗๓ ๗๓ ๑. การแก้!,ขรายการในเอกสารการทะเบียนราษฎร ๔๗ ๔๗ - - - -
๒. การแกไ้ขรายการบา้น  กรณ มีรีายการบา้น ผดิไปจาก 
ข้อเท็จจริง หรือบ้านเลขท่ีข้ํากัน

- - - - - -

๓. การขอเลขท่ีบ้าน ๓๐ ๓๐ - - - -
๔. การขอเลขท่ีบ้าน กรณทีะเบียนบ้านช่ัวคราว «>๐ 0๐ - - - -
๕. การขอหนังสือรับรองการเกิด ตามมาตรา ๒๐/๑ - - - - - -
๖. การจำหนา่ยทีอ่และรายการบคุคลออกจากทะเบยีนบา้น 
กรณคีนสญัขาตไิทยหรอืคนตา่งดา้วทีม่ใีบสำคญัประจำตวัคน 
ต่างด้าวตายในต่างประเทศ
๗. การจำหนา่ยทีอ่และรายการบคุคลออกจากทะเบยีนบา้น 
กรณมีีข่ือและรายการบุคคลในทะเบียนบ้านมากกว่า ๑ แห่ง

- - - - - -

๘. การจำหนา่ยขือ่และรายการบคุคลออกจากทะเบยีนบา้น เม่ือ 
ปรากฏว่าบุคคลในทะเบียนบ้านได้ตายไปแล้ว แต่ยังไมได้ 
จำหนา่ยขือ่และรายการบคุคล

to® to®

๙. การแจ้งขอทำหนา้ทีเ่ปน็เจ้าบา้น to to - - - -
๑๐. การตรวจ คัด และรับรองเอกสารการทะเบยีนราษฎร กรณี 
เอกสารด้นฉบับหรือเอกสารหลักฐานท่ีเกิบด้นฉบับเอกสารการ 
ทะเบยีน
๑®. การตรวจ คัดและรับรองเอกสารการทะเบยีนราษฎร ๔๓ ๔๓



จำนวน 
กระบวนงาน 
ทีต่อ้งทำตาม 

คูม่อีตาม 
พ.ร.บ.ฯ

จำนวนคูม่อี 
ท่ีอยู่ใน 
ระทวาง 

ทำเปน็การ

จำบวบ 
กระบวบงาน 
ทีจ่ต้ทำยูป่อี 

แตว้เสรจ๊
ขือ่กระบวนงานทีใ่หบ้ริการ

จำนวน 
คร้ังท่ี 

ประชาชน 
ขอรับ 
บรกิาร

จำนวนการ 
บันทึกรับทำ 
ขอบรกิาร 

ของท๊ังสอง 
ฝา่ย

จำนวนการ 
แจง้ เห ตุ 

แทงํความ 
ลา่ชา้

จำนวนเขือ่ง
ร้องเริยนที ่

เกยีวกบัการ 
ปฏบต้ตาม 

พ.ร.บ.ฯ

ปีญหา 
อุปสรรค 

ท่ีพบ

ช้อเสนอแนะ

๑๒. การเพ่ิมข่ือ กรณีการใช้สูติบัตร ใบแจง้การยา้ยทีอ่ยู ่หริอ 
ทะเบียนบ้านแบบเติม

- - - - - -

๑๓. การเพ่ิมข่ือ กรณคีนต่างด้าวท่ีมีหบังสิอเติบทางเช้ามาใน 
ประเทศไทย ข่ืงระยะเวลาการอบุญาตให้อยู่ในประเทศไทยยังไม่ 
สันสุด มีความประสงค์ขอเพ่ิมข่ือในทะเบียนบ้าน ท.ร. ๑๓
๑๔. การเพ่ิมข่ือ กรณคีนลัญชาติไทยท่ีเกิดในต่างประเทศโดยมี 
หลักฐานการเกิด

- - - - - -

๑๔. การเพ่ิมข่ือ กรณตีกสำรวจตรวจสอบทะเบียนราษฎรเม๋ึอปี 
พ.ศ. ๒๔๙๙

- - - - - -

๑๖. การเพ่ิมข่ือ กรณบุีคคลอ้างว่าเปีนคบมีลัญขาติไทยขอเพิม่ 
ข่ือในทะเบียนบ้านโดยใม่มีหลักฐานมาแสดง

- - - - - -

๑๗. การรับแจ้งการเกดิ กรณกีารแจ้งสำนกัทะเบียนอ่ืน - - - - - -
๑๘. การรับแจ้งการเกดิ กรณเีกิดในบ้าน และเกิดนอกบ้าน - - - - - -
๑๙. การรับแจ้งการตาย กรณตีายในบ้าน และตายนอกบ้าน ๓๓ ๓๓
๒๐. การรับแจ้งการตาย กรณไีม่ทราบว่าผ้ตายเป็นใคร - - - - - -
๒๑. การรับแจ้งการตาย กรณสีงลัยว่าตายด้วยโรคติดต่อ 
อันตรายหริอตายผิดธรรมชาติ

- - - - - -

๒๒. การรับแจ้งการตายเกนิกำหนด - - - - - -
๒๓. การรบัแจ้งการย้ายกลบัเชา้ทีเ่ตมิ - - - - - -

๒๔. การรบัแจง้การยา้ยเชา้ ๖๒ ๖๒
๒๔. การรับแจ้งการย้ายทีอ่ยู่ของคนทีอ่อกโปจากบา้นเปน็ 
เวลานาน และไม่รู้ว่าไปอยู่ท่ีใด

- - - - - -

๒๖. การรบัแจง้การย้ายปลายทาง ๔0 ๔๐ - - - -
๒๗. การรบัแจ้งการย้ายออก ๗๒ ๗๒ - - - -
๒๘. การรับแจ้งการย้ายออกจากทะเบยีนบา้นกลาง ๒ ๒ - - - -



จำนวน 
กระบวนงาน 
ทีต่อ้งทำตาม 

คูม่อืตาม 
พ.ร.บ.ฯ

จำนวนคูม่อื 
ท่ีอยู่ใน 
ระหว่าง 

ดำเนนิการ

จำนวน 
กระบวบงาน 
ทีจ่ดัทำคูม่อื 

แตว้เสรจิ
ชือ่กระบวนงานทีใ่ฟบ้ริการ

จำนวน 
คร้ังท่ี 

ประชาชน 
ขอรับ 
บรกิาร

จำนวนการ 
บันทึกรับดำ 
ขอบริการ 

ของาร้ังสอง 
ฝา่ย

จำนวนการ 
นจังเหดุ 

แหง่ความ 
ลา่ขา้

จำนวนเรือ้ง 
ร้องเริยบที ่

เกีย่วกบัการ 
ปฐบสัติาม 

พ.ร.บ.ฯ

ปญ็หา 
อุปสรรค 

ท่ีพบ

ข้อเสนอแนะ

๒๙. การรับแจ้งการย้ายออกแตว้ แต่โบแจ้งการย้ายท่ีอยู่สญูหาย 
หรือขำรุดกอ่นแจ้งย้ายเขา้

- - - - - -

๓๐. การรับแจ้งการย้ายออกและย้ายเขา้ในเขตสำนกัทะเบยีน 
เดียวกัน

๔๘ ๔๘ - - - -

๓๑. การแจ้งร้ือถอนบ้าน หริอบ้านรุ]กทำลาย ๓ m - - - -

๓๒. การแจ้งกอ่สร้างอาคารตามมาตรา ๓๙ ทวิ - - - - - -
๓๓. การแจง้เคลือ่นยา้ยอาคารตามมาตรา ๓๙ ทวิ - - - - - -
๓๔. การแจ้งตดัแปลงอาคารตามมาตรา ๓๙ ทวิ - - - - - -
๓๔. การแจ้งร้ือถอนอาคารตามมาตรา ๓๙ ทวิ ๓ ๓ อยู่ระหว่างดำเน ินการ 

ตามระยะเวลากำหนด 
จะครบกำหนด 
๒ ๐/®® )/ ๖ ๘  ๑ ราย, 
๐ ๒ /® ๒ /๖ ๘  ® ราย 
,๐ ๓ /® ® /๖ ๘  ® ราย

๓๖. การจอต่ออายุใบอบุญาตก่อสร้าง ตัดแปลง ร้ือถอนหรือ 
เคลือ่นยา้ยอาคาร

- - - - - -

๓๗. การขอใบรับรองการก่อสร้าง ตัดแปลง หรือเคลือ่นย้าย 
อาคารตามมาตรา ๓๒

- - - - - -

๓๘. การจอเปล่ียนผู้ควบคุมงาบ - - - - - -
๓๙. การฃออบญุาตก่อสร้างอาคารตามมาตรา ๒๑ ๓๖ ๓๖ อยู่ระหว่างดำเน ินการ 

ดามระยะเวลากำหนด 
จะครบกำหนดวันที 
๑ ๒ /๑ ๑ /๖ ๘  ๓ ราย 
,๑ ร /๑ ๑ /๖ ๘  ๓ ราย 
,๑ ๗ /® ๑ /๖ ๘  ๓ ราย 
,๑ ๘ /๑ ๑ /๖ ๘  ๒ ราย 
,๑ ๙ /๑ ๑ /๖ ๘  ๕ ราย 
,๒ 0 /๑ ๑ /๖ ๘  ๑  ราย 
,๒(ร /๑ ๑ /๖ ๘  ๑  ราย



จำนวน 
กระบวบงาน 
ที่ต้องหำตาม 

คู่มอืตาม 
พ.ร.บ.ฯ

จำนวนคู่มือ 
ที่อยู่ใบ 
ระหวา่ง 

ตำเนบิการ

จำนวน 
กระบวนงาบ 
ที่จัดหำคู่มือ 

แต้วเสรจ
ท่ีอกระบวนงานท่ีใหบ้รกิาร

จำนวน 
คเง ท่ี 

ประขาขบ 
ขอรับ 
บรกิาร

จำนวนการ 
บันที่กรับตำ 
ขอบรกิาร 

ของท้ังสอง 
ฝา่ย

จำนวนการ 
นจังเหๆ 

แหง่ดวาม 
ลา่ชา้

จำนวนเร่ือง 
รัองเรียนท่ี 

เกีย่วกบัการ 
ปฏิบัติตาม 

พ.ร.บ.ฯ

ปญ็หา 
อุปสรรค 

ท่ีพบ

ชอ้เสนอแนะ

,๒(ร/๑®/๖๘ ๒ ราย 
,๒๖/๑®/๖๘ (ร) ราย 
,๒๗/๑๑/๖๘ ๑ ราย 
,๒๘/®®/๖๘ ๒ ราย 
,0๑/๑๒/๖๘ ๓ ราย, 
๐๒/๑๒A3๘ ๒ ราย 
,๐๓/๑๒/๖๘ ๑ ราย 
,๐๘/๑๒/๖๘ ๔ ราย, 
๐๙/๑๒/๖๘ ๑ ราย 
,๑๑/๑๒/๖๘ ๑ ราย 
(๑ ต.ค ๖๘ - ๓๐ ต.ค 
๖๘)

๔๐. การขออบญุาตเคลือ่นย้ายอาคาร - - - - - -
๔๑. การขออนุญาตดัดแปลง หริอใช้ท่ีจอดรถท่ีกลับรถ และ 
ทางเชา้ - ออกของรถ เพือ่การอ่ืนตามมาตรา ๓๔

- - - - - -

๔๒. การขออนญุาตดัดแปลงอาคาร ตามมาตรา ๒๑ - - - - - -
๔๓. การขออนญุาตเปล่ียนการใช้อาคารตามมาตรา ๓๓ - - - - - -
๔๔. การขออนญุาตร้ือถอนอาคาร ตามมาตรา ๒๒ - - - - - -
๔๔. การขอต่ออายุใบอนญุาตจัดต้ังสถานท่ีจำหน่ายอาหารหรือ 
สถานท่ีสะสมอาหาร พ้ืนท่ีเกิน ๒๐๐ ตารางเมตร

- - - - - -

๔๖. การขอใบอนุญาตจัดต้ังตลาด €> Q - - - -
๔๗. การขอต่ออายุใบอนญุาตจัดดังตลาด - - - - - -
๔๘. การขอใบอนุญาตจัดต้ังสถานท่ีจำหน่ายอาหารและสถานท่ี 
สะสมอาหาร พ้ืนท่ีเกิน ๒๐๐ ตารางเมตร

๒ to - - - -

๔๙. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพ ๘ ๘ - - - -
๔๐. การขอต่อใบอนุญาตประกอบกิจการท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพ ๒๗ ๒๗ - - - -
๔๑. การขอหนงัสือรับรองการแจ้งจัดต้ังสถานท่ีจำหน่ายอาหาร 
และสถานท่ีสะสมอาหาร พ้ืนท่ีไม่เกิน ๒๐๐ ตารางเมตร

- - - - - -

๔๒. แบบแจ้งและตอบรับการแจ้งการฆา่ลัตว์ ๗ ๗ - - - -



จำนวน 
กระบวนงาน 
ทลีอ้งหำตาม 

คู่มอืตาม 
พ.ร.บ.ฯ

จำนวนคูม่อื 
ทีอยู่1บ 
ระหว่าง 

ตำเนนิการ

จำนวน 
กระบวนงาน 
ทจัีตหำคูม่อื 

แลว้เสรจ
ทีอกระบวนงานทีใหบ้ริการ

จำนวน 
ตรงที 

ประชาชน 
ขอรับ 
บรกิาร

จำนวนการ 
บันทีกรับคำ 
ขอบริการ 

ของต้ังสอง 
ฝา่ย

จำนวนการ 
แจง้ เหตุ 

แหง่ความ 
ลา่ขา้

จำนวนเรือ่ง 
ร้องเริยนท ี

เกีย่วกบัการ 
ปฏบัิติทาม 

พ.ร.บ.ฯ

ป็ญหา 
อุปสรรค 

ทีพบ

ข้อเสนอแนะ

£๓. การลงทะเบยีนและย่ืนคำขอรับเงินเบีย้ความพกิาร ๒๘ ๒๘ - - - -

£๔. การลงทะเบยีนและย่ืนคำขอรับเงินเบีย้ยัง?พผูส้งูอายู «๐๘ «๐๘ - - - -
๕๕. การรับชำระภาษบีาีย ๙ ๙ - - - -
£๖. การรับชำระภาษีท่ีดินและสิงปสูกสร้าง ©๓ men - - - -
£๗. การจดทะเบยีนพาณชิย์ (ต้ังใหม่) ตาม พ.ร.บ.ทะเบยีน 
พาณชิย์ พ.ศ. ๒๔๙๙ กรณผู้ีฃอจดทะเบียนเป็นบุคคลธรรมดา

๑๓ men - - - -

£๘. การจดทะเบยีนพาณชิย์ (ต้ังใหม่) ตาม พ.ร.บ.ทะเบยีน 
พาณชิย์ พ.ศ. ๒๔๙๙ กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นห้างหุ้นส่วน 
สามัญ คณะบุคคล และกิจการร่วมค้า
£๙. การจดทะเบยีนพาณชิย์ (เปลีย่นแปลงรายการจดทะเบยีน) 
ตาม พ.ร.บ.ทะเบยีนพาณชิย์ พ.ศ. ๒๔๙๙ กรณผู้ีขอ'จดทะเบียน 
เป็นห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะบุคคล และกิจการร่วมค้า
๖๐. การจดทะเบยีนพาณชิย์ (เปลีย่นแปลงรายการจดทะเบยีน) 
ตาม พ.ร.บ.ทะเบยีนพาณชิย์ พ.ศ. ๒๔๙๙ กรณผู้ิชอจดทะเบียน 
เป็นบุคคลธรรมดา

๒ ๒

๖๑. การจดทะเบยีนพาณชิย์ (เลกิประกอบพาณชิยกจิ) ตาม 
พ.ร.บ.ทะเบยีนพาณชิย์ พ.ศ. ๒๔๙๙ กรณผู้ีฃอจดทะเบียนเป็น 
ห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะบุคคล และกิจการร่วมค้า
๖๒. การจดทะเบยีนพาณชิย์ (เลกิประกอบพาณชิยกจิ) ตาม 
พ.ร.บ.ทะเบยีนพาณชิย์ พ.ศ. ๒๔๙๙ กรณผู้ีฃอจดทะเบียนเป็น 
บุคคลธรรมดา

๖ ๖

๖๓.การขอรับบำเหนจ็ปกติ หรือบำเหนจ็รายเดือนชอง 
สูกจ้างประจำขององค์กรปกครองส่วนห้องถ่ิน

- - - - - -

๖๔. การขอรับบำเหนจ็ปกติของทายาท (กรณลีกูจ้างประจำของ 
องคํกรปกครองส่วนห้องถ่ิน ถงแก่กรรม)



จำนวน 
กระบวนงาน 
ทีห่อ้งทำตาม 

คม่อืตาม 
โ

จำนวนภูi่3อ
ท่ีอยู่ใน 
ระหว่าง 

ดำเนนิการ

จำนวน 
กระบวนงาน 
ทีจ่ดัทำภูร่อ 

แห้วเสรืจ
ขือ่กระบวนงานทีใ่หบ้ริการ

จำนวน 
คร้ังท่ี 

ประซาขน 
ขอรับ 
บรกิาร

จำนวนการ 
บันทึกรัชดำ 
ขอบรกิาร 

ของท้ิงสอง 
ฝา่ย

จำนวนการ 
แจง้ เหตุ 

แฟงความ 
ลา่ขา้

จำนวนเรือ่ง 
รอังเรยินที ่

๓ ยวกบัการ 
ปฏบิตัติาม 

พ.ร.บ.ฯ

ป็ญหา 
อุปสรรค 

ท่ีพบ

ข้อเสนอแนะ

๖(ะ. การขอรับบำเหนจ็ตกทอด(กรณลีกูจ้างประจำผู้รับบำเหนจ็ 
รายเดอืนหรอืบำเหนจ็รายเดอืนพเิศษรายเดอืนถงัแกก่รรม)

- - - - - -

๖๖. การขอรับบำเหนจ็พเิศษจองทายาท (กรณีลูกจ้างประจำ 
หรือลูกจ้างจ่ัวคราวขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินถังแก่กรรม 
อันเน่ืองจากการปฏิบัติงาบในหนา้ท่ี)
๖๗. การขอรับบำเหนจ็พเิศษของลกูจ้างประจำหรือลกูจ้าง 
จ่ัวคราวขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน

- - - - - -

๖๘. การขอรับบำเหนจ็พเิศษรายเดอืนของลกูจ้างประจำของ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน

- - - - - -

๖๙.การขออบุมติ้เปล่ียนแปลงสถานท่ีรับบำนาญของข้าราชการ 
ส่วนท้องถ่ิบผู้รับบำนาญ

- - - - - -

๗๐. การโฆษณาด้วยการปิดท้ิงหรือโปรยแผ่นประกาศหรือ 
ใบปลิวในท่ีสาธารณะ

- - - - - -

๗๑. การขอรับการสงเคราะหผู้์ปว่ยเอดส์ - - - - - -
๗๖. การแจ้งถมดิน - - - - - -
๗๓. การแจ้งชุดดิน - - - - - -

r~ ^ >
................. ......................................... ผู้รายงาน
( (นาจัชุ/ทพร วงเฉเท) )
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