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73 - 73 1. การแก้ไขรายการในเอกสารการทะเบียนราษฎร 56 56 - - - - 
   2. การแก้ ไขรายการบ้าน กรณี มีรายการบ้านผิดไปจาก

ข้อเท็จจริง หรือบ้านเลขท่ีซ้ำกัน 
4 4 - - - - 

  3. การขอเลขท่ีบ้าน 34 34 - - - - 
  4. การขอเลขท่ีบ้าน กรณีทะเบียนบ้านช่ัวคราว 9 9 - - - - 
  5. การขอหนังสือรับรองการเกิด ตามมาตรา 20/1 - - - - - - 
  6. การจำหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน 

กรณีคนสัญชาติไทยหรือคนต่างด้าวที่มีใบสำคัญประจำตัวคน
ต่างด้าวตายในต่างประเทศ 

- - - - - - 

  7. การจำหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน  
กรณีมีชื่อและรายการบุคคลในทะเบียนบ้านมากกว่า 1 แห่ง  

- - - - - - 

   8. การจำหน่ายช่ือและรายการบคุคลออกจากทะเบยีนบ้าน เมื่อ
ปรากฏว่าบุคคลในทะเบยีนบ้านได้ตายไปแล้ว แตย่ังไมไ่ด้
จำหน่ายชื่อและรายการบุคคล 

31 31 - - - - 

   9. การแจ้งขอทำหน้าท่ีเป็นเจ้าบ้าน 3 3 - - - - 
   10. การตรวจ คัด และรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร กรณี

เอกสารต้นฉบับหรือเอกสารหลักฐานท่ีเก็บต้นฉบับเอกสารการ
ทะเบียน 

1 1 - - - - 

   11. การตรวจ คัดและรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร 
 
 

48 48 - - - - 
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   12. การเพิ่มช่ือ กรณีการใช้สูติบตัร ใบแจ้งการย้ายที่อยู่ หรือ
ทะเบียนบ้านแบบเดิม  

- - - - - - 

   13. การเพิ่มช่ือ กรณีคนต่างด้าวที่มีหนังสือเดินทางเข้ามาใน
ประเทศไทย ซึ่งระยะเวลาการอนญุาตให้อยู่ในประเทศไทยยังไม่
สิ้นสุด มีความประสงค์ขอเพิ่มชื่อในทะเบียนบ้าน ท.ร. 13 

- - - - - - 

   14. การเพิ่มช่ือ กรณีคนสญัชาติไทยท่ีเกิดในต่างประเทศโดยมี
หลักฐานการเกิด 

- - - - - - 

   15. การเพิ่มช่ือ กรณีตกสำรวจตรวจสอบทะเบียนราษฎรเมื่อปี 
พ.ศ. 2499 

- - - - - - 

   16. การเพิ่มช่ือ กรณีบุคคลอ้างวา่เป็นคนมสีัญชาตไิทยขอเพิ่ม
ช่ือในทะเบียนบ้านโดยไม่มหีลักฐานมาแสดง 

- - - - - - 

   17. การรับแจ้งการเกิด กรณีการแจ้งสำนักทะเบียนอ่ืน - - - - - - 
   18. การรับแจ้งการเกิด กรณีเกดิในบ้าน และเกิดนอกบ้าน - - - - - - 
   19. การรับแจ้งการตาย กรณตีายในบ้าน และตายนอกบ้าน 29 29 - - - - 
   20. การรับแจ้งการตาย กรณไีม่ทราบว่าผูต้ายเป็นใคร - - - - - - 
   21. การรับแจ้งการตาย กรณสีงสยัว่าตายด้วยโรคติดต่อ

อันตรายหรือตายผิดธรรมชาต ิ
- - - - - - 

   22. การรับแจ้งการตายเกินกำหนด - - - - - - 
   23. การรับแจ้งการย้ายกลับเข้าทีเ่ดิม - - - - - - 
   24. การรับแจ้งการย้ายเข้า 48 48 - - - - 
   25. การรับแจ้งการย้ายที่อยู่ของคนท่ีออกไปจากบ้านเป็น

เวลานาน และไม่รู้ว่าไปอยู่ที่ใด 
- - - - - - 

   26. การรับแจ้งการย้ายปลายทาง 74 74 - - - - 
   27. การรับแจ้งการย้ายออก 17 17 - - - - 
   28. การรับแจ้งการย้ายออกจากทะเบียนบ้านกลาง 

 
- - - - - - 
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   29. การรับแจ้งการย้ายออกแล้ว แต่ใบแจ้งการย้ายที่อยูสู่ญหาย 
หรือชำรุดก่อนแจ้งย้ายเข้า 

- - - - - - 

   30. การรับแจ้งการย้ายออกและย้ายเข้าในเขตสำนักทะเบียน
เดียวกัน 

32 32 - - - - 

   31. การแจ้งรื้อถอนบ้าน หรือบ้านถูกทำลาย - - - - - - 
   32. การแจ้งก่อสร้างอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ - - - - - - 
   33. การแจ้งเคลื่อนย้ายอาคารตามมาตรา 39 ทวิ - - - - - - 
   34. การแจ้งดัดแปลงอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ - - - - - - 
   35. การแจ้งรื้อถอนอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ - - - - - - 
   36. การขอต่ออายุใบอนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง รื้อถอนหรือ

เคลื่อนย้ายอาคาร 
- - - - - - 

   37. การขอใบรับรองการก่อสร้าง ดัดแปลง หรือเคลื่อนย้าย
อาคารตามมาตรา 32 

- - - - - - 

   38. การขอเปลีย่นผู้ควบคมุงาน - - - - - - 
   39. การขออนุญาตก่อสร้างอาคารตามมาตรา 21 50 50 - - - อยู่ระหว่างดำเนินการ

ตามระยะเวลากำหนด 
จะครบกำหนดวันที่ 
13/11/66 2 ราย, 
15/11/66 4 ราย
,17/11/66 1 ราย
,20/11/66 2 ราย
,21/11/66 5 ราย
,22/11/66 1 ราย
,23/11/66 1 ราย
,24/11/66 3 ราย
,27/11/66  6 ราย           
,28/11/66 1 ราย
,30/11/66 5 ราย
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,04/12/66  3 ราย
,06/12/66 3 ราย
,07/12/66  7 ราย
,08/12/66 4 ราย 
,12/12/66 2 ราย 
(3 ต.ค 66-2 พ.ย 66)         

   40. การขออนุญาตเคลื่อนย้ายอาคาร - - - - - - 
   41. การขออนุญาตดัดแปลง หรือใช้ที่จอดรถท่ีกลับรถ และ

ทางเข้า - ออกของรถ เพื่อการอื่นตามมาตรา 34 
- - - - - - 

   42. การขออนุญาตดัดแปลงอาคาร ตามมาตรา 21 - - - - - - 
   43. การขออนุญาตเปลี่ยนการใช้อาคารตามมาตรา 33 - - - - - - 
   44. การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร ตามมาตรา 22 - - - - - - 
   45. การขอต่ออายุใบอนุญาตจัดตั้งสถานท่ีจำหน่ายอาหารหรือ

สถานท่ีสะสมอาหาร พื้นที่เกิน 200 ตารางเมตร 
- - - - - - 

   46. การขอใบอนุญาตจดัตั้งตลาด - - - - - - 
   47. การขอต่ออายุใบอนุญาตจัดตั้งตลาด 1 1 - - - - 
   48. การขอใบอนุญาตจดัตั้งสถานที่จำหน่ายอาหารและสถานท่ี

สะสมอาหาร พ้ืนท่ีเกิน 200 ตารางเมตร 
- - - - - - 

   49. การขอใบอนุญาตประกอบกจิการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 7 7 - - - - 
   50. การขอต่อใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 35 35 - - - - 
   51. การขอหนังสือรับรองการแจง้จัดตั้งสถานท่ีจำหน่ายอาหาร

และสถานท่ีสะสมอาหาร พื้นที่ไม่เกิน 200 ตารางเมตร 
1 1 - - - - 

   52. แบบแจ้งและตอบรับการแจ้งการฆ่าสัตว ์ 8 8 - - - - 
   53. การลงทะเบยีนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยความพิการ 29 29 - - - - 
   54. การลงทะเบยีนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสู้งอาย ุ 40 40 - - - - 
   55. การรับชำระภาษีป้าย 6 6 - - - - 
   56. การรับชำระภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง 9 9 - - - - 
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ข้อเสนอแนะ 

   57. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั้งใหม่) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียน
พาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นบุคคลธรรมดา 

8 8 - - - - 

   58. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั้งใหม่) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียน
พาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นห้างหุ้นส่วน
สามัญ คณะบคุคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 

   59. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปลีย่นแปลงรายการจดทะเบียน)  
ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบียน
เป็นห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะบคุคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 

   60. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปลีย่นแปลงรายการจดทะเบียน)  
ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบียน
เป็นบุคคลธรรมดา 

6 6 - - - - 

   61. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ) ตาม 
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบยีนเป็น
ห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะบุคคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 

   62. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ) ตาม 
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบยีนเป็น
บุคคลธรรมดา 

6 6 - - - - 

   63.การขอรับบำเหน็จปกติ หรือบำเหน็จรายเดือนของ
ลูกจ้างประจำขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- - - - - - 

   64. การขอรับบำเหน็จปกติของทายาท (กรณลีูกจ้างประจำของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ถึงแก่กรรม) 

- - - - - - 

   65. การขอรับบำเหน็จตกทอด(กรณลีูกจ้างประจำผูร้ับบำเหนจ็
รายเดือนหรือบำเหน็จรายเดือนพเิศษรายเดือนถึงแก่กรรม) 

- - - - - - 

   66. การขอรับบำเหน็จพิเศษของทายาท (กรณีลูกจ้างประจำ
หรือลูกจ้างช่ัวคราวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถึงแก่กรรม
อันเนื่องจากการปฏิบัติงานในหน้าที่) 

- - - - - - 



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม
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พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   67. การขอรับบำเหน็จพิเศษของลูกจ้างประจำหรือลูกจ้าง
ช่ัวคราวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- - - - - - 

   68. การขอรับบำเหน็จพิเศษรายเดือนของลูกจ้างประจำของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- - - - - - 

   69.การขออนุมัติเปลี่ยนแปลงสถานท่ีรับบำนาญของข้าราชการ
ส่วนท้องถิ่นผู้รับบำนาญ 

- - - - - - 

   70. การโฆษณาด้วยการปดิทิ้งหรอืโปรยแผ่นประกาศหรือ
ใบปลิวในท่ีสาธารณะ  

3 3 - - - - 

   71. การขอรับการสงเคราะหผ์ู้ป่วยเอดส ์ - - - - - - 
   72. การแจ้งถมดิน 1 1 - - - - 
   73. การแจ้งขุดดิน - - - - - - 
 

 
.......................... ................................. ผู้รายงาน 

                    (นางลัดดาพร  เสนอินทร์) 
  รองปลัดเทศบาลเมืองเขลางค์นคร  ปฏิบัตริาชการแทน 

    ปลัดเทศบาลเมืองเขลางค์นคร 
 
 



แบบรายงานการดำเนินงานตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาของทางราชการ พ.ศ. 2558 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

เทศบาลเมืองเขลางค์นคร  อำเภอเมือง  จังหวัดลำปาง 
ประจำเดือนเดือน .. พฤศจิกายน  2566... 

 
จำนวน

กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

73 - 73 1. การแก้ไขรายการในเอกสารการทะเบียนราษฎร 38 38 - - - - 
   2. การแก้ ไขรายการบ้าน กรณี มีรายการบ้านผิดไปจาก

ข้อเท็จจริง หรือบ้านเลขท่ีซ้ำกัน 
2 2 - - - - 

  3. การขอเลขท่ีบ้าน 48 48 - - - - 
  4. การขอเลขท่ีบ้าน กรณีทะเบียนบ้านช่ัวคราว 6 6 - - - - 
  5. การขอหนังสือรับรองการเกิด ตามมาตรา 20/1 - - - - - - 
  6. การจำหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน 

กรณีคนสัญชาติไทยหรือคนต่างด้าวที่มีใบสำคัญประจำตัวคน
ต่างด้าวตายในต่างประเทศ 

- - - - - - 

  7. การจำหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน  
กรณีมีชื่อและรายการบุคคลในทะเบียนบ้านมากกว่า 1 แห่ง  

- - - - - - 

   8. การจำหน่ายช่ือและรายการบคุคลออกจากทะเบยีนบ้าน เมื่อ
ปรากฏว่าบุคคลในทะเบยีนบ้านได้ตายไปแล้ว แตย่ังไมไ่ด้
จำหน่ายชื่อและรายการบุคคล 

22 22 - - - - 

   9. การแจ้งขอทำหน้าท่ีเป็นเจ้าบ้าน 3 3 - - - - 
   10. การตรวจ คัด และรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร กรณี

เอกสารต้นฉบับหรือเอกสารหลักฐานท่ีเก็บต้นฉบับเอกสารการ
ทะเบียน 

- - - - - - 

   11. การตรวจ คัดและรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร 
 
 

49 49 - - - - 



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   12. การเพิ่มช่ือ กรณีการใช้สูติบตัร ใบแจ้งการย้ายที่อยู่ หรือ
ทะเบียนบ้านแบบเดิม  

- - - - - - 

   13. การเพิ่มช่ือ กรณีคนต่างด้าวที่มีหนังสือเดินทางเข้ามาใน
ประเทศไทย ซึ่งระยะเวลาการอนญุาตให้อยู่ในประเทศไทยยังไม่
สิ้นสุด มีความประสงค์ขอเพิ่มชื่อในทะเบียนบ้าน ท.ร. 13 

- - - - - - 

   14. การเพิ่มช่ือ กรณีคนสญัชาติไทยท่ีเกิดในต่างประเทศโดยมี
หลักฐานการเกิด 

- - - - - - 

   15. การเพิ่มช่ือ กรณีตกสำรวจตรวจสอบทะเบียนราษฎรเมื่อปี 
พ.ศ. 2499 

- - - - - - 

   16. การเพิ่มช่ือ กรณีบุคคลอ้างวา่เป็นคนมสีัญชาตไิทยขอเพิ่ม
ช่ือในทะเบียนบ้านโดยไม่มหีลักฐานมาแสดง 

- - - - - - 

   17. การรับแจ้งการเกิด กรณีการแจ้งสำนักทะเบียนอ่ืน - - - - - - 
   18. การรับแจ้งการเกิด กรณีเกดิในบ้าน และเกิดนอกบ้าน - - - - - - 
   19. การรับแจ้งการตาย กรณตีายในบ้าน และตายนอกบ้าน 31 31 - - - - 
   20. การรับแจ้งการตาย กรณไีม่ทราบว่าผูต้ายเป็นใคร - - - - - - 
   21. การรับแจ้งการตาย กรณสีงสยัว่าตายด้วยโรคติดต่อ

อันตรายหรือตายผิดธรรมชาต ิ
- - - - - - 

   22. การรับแจ้งการตายเกินกำหนด - - - - - - 
   23. การรับแจ้งการย้ายกลับเข้าทีเ่ดิม - - - - - - 
   24. การรับแจ้งการย้ายเข้า 62 62 - - - - 
   25. การรับแจ้งการย้ายที่อยู่ของคนท่ีออกไปจากบ้านเป็น

เวลานาน และไม่รู้ว่าไปอยู่ที่ใด 
- - - - - - 

   26. การรับแจ้งการย้ายปลายทาง 52 52 - - - - 
   27. การรับแจ้งการย้ายออก 16 16 - - - - 
   28. การรับแจ้งการย้ายออกจากทะเบียนบ้านกลาง 

 
- - - - - - 



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   29. การรับแจ้งการย้ายออกแล้ว แต่ใบแจ้งการย้ายที่อยูสู่ญหาย 
หรือชำรุดก่อนแจ้งย้ายเข้า 

- - - - - - 

   30. การรับแจ้งการย้ายออกและย้ายเข้าในเขตสำนักทะเบียน
เดียวกัน 

37 37 - - - - 

   31. การแจ้งรื้อถอนบ้าน หรือบ้านถูกทำลาย 8 8 - - - - 
   32. การแจ้งก่อสร้างอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ - - - - - - 
   33. การแจ้งเคลื่อนย้ายอาคารตามมาตรา 39 ทวิ - - - - - - 
   34. การแจ้งดัดแปลงอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ - - - - - - 
   35. การแจ้งรื้อถอนอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ - - - - - - 
   36. การขอต่ออายุใบอนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง รื้อถอนหรือ

เคลื่อนย้ายอาคาร 
- - - - - - 

   37. การขอใบรับรองการก่อสร้าง ดัดแปลง หรือเคลื่อนย้าย
อาคารตามมาตรา 32 

- - - - - - 

   38. การขอเปลีย่นผู้ควบคมุงาน - - - - - - 
   39. การขออนุญาตก่อสร้างอาคารตามมาตรา 21 44 44 - - - อยู่ระหว่างดำเนินการ

ตามระยะเวลากำหนด 
จะครบกำหนดวันที่ 
14/12/66 1 ราย, 
15/12/66 3 ราย
,18/12/66 6 ราย
,19/12/66 1 ราย
,20/11/66 1 ราย
,21/12/66 3 ราย
,22/12/66 1 ราย
,25/12/66 4 ราย
,26/12/66  1 ราย           
,27/12/66 1 ราย
,28/12/66 4 ราย



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

,29/12/66  1 ราย
,02/01/67 3 ราย
,03/01/67 1 ราย
,04/01/67 2 ราย, 
05/01/67 3 ราย, 
08/01/67 1 ราย
,09/01/67 2 ราย
,10/01/67 2 ราย, 
11/01/67 3 ราย 
(3 พ.ย 66 - 1 ธ.ค 
66)         

   40. การขออนุญาตเคลื่อนย้ายอาคาร - - - - - - 
   41. การขออนุญาตดัดแปลง หรือใช้ที่จอดรถท่ีกลับรถ และ

ทางเข้า - ออกของรถ เพื่อการอื่นตามมาตรา 34 
- - - - - - 

   42. การขออนุญาตดัดแปลงอาคาร ตามมาตรา 21 - - - - - - 
   43. การขออนุญาตเปลี่ยนการใช้อาคารตามมาตรา 33 - - - - - - 
   44. การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร ตามมาตรา 22 - - - - - - 
   45. การขอต่ออายุใบอนุญาตจัดตั้งสถานท่ีจำหน่ายอาหารหรือ

สถานท่ีสะสมอาหาร พื้นที่เกิน 200 ตารางเมตร 
52 52 - - - - 

   46. การขอใบอนุญาตจดัตั้งตลาด - - - - - - 
   47. การขอต่ออายุใบอนุญาตจัดตั้งตลาด - - - - - - 
   48. การขอใบอนุญาตจดัตั้งสถานที่จำหน่ายอาหารและสถานท่ี

สะสมอาหาร พ้ืนท่ีเกิน 200 ตารางเมตร 
1 1 - - - - 

   49. การขอใบอนุญาตประกอบกจิการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 6 6 - - - - 
   50. การขอต่อใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 1 1 - - - - 
   51. การขอหนังสือรับรองการแจง้จัดตั้งสถานท่ีจำหน่ายอาหาร

และสถานท่ีสะสมอาหาร พื้นที่ไม่เกิน 200 ตารางเมตร 
- - - - - - 

   52. แบบแจ้งและตอบรับการแจ้งการฆ่าสัตว ์ 8 8 - - - - 



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   53. การลงทะเบยีนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยความพิการ 18 18 - - - - 
   54. การลงทะเบยีนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสู้งอาย ุ 47 47 - - - - 
   55. การรับชำระภาษีป้าย 10 10 - - - - 
   56. การรับชำระภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง 21 21 - - - - 
   57. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั้งใหม่) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียน

พาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นบุคคลธรรมดา 
13 13 - - - - 

   58. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั้งใหม่) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียน
พาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นห้างหุ้นส่วน
สามัญ คณะบคุคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 

   59. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปลีย่นแปลงรายการจดทะเบียน)  
ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบียน
เป็นห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะบคุคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 

   60. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปลีย่นแปลงรายการจดทะเบียน)  
ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบียน
เป็นบุคคลธรรมดา 

3 3 - - - - 

   61. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ) ตาม 
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบยีนเป็น
ห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะบุคคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 

   62. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ) ตาม 
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบยีนเป็น
บุคคลธรรมดา 

3 3 - - - - 

   63.การขอรับบำเหน็จปกติ หรือบำเหน็จรายเดือนของ
ลูกจ้างประจำขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- - - - - - 

   64. การขอรับบำเหน็จปกติของทายาท (กรณลีูกจ้างประจำของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ถึงแก่กรรม) 
 

- - - - - - 
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ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   65. การขอรับบำเหน็จตกทอด(กรณลีูกจ้างประจำผูร้ับบำเหนจ็
รายเดือนหรือบำเหน็จรายเดือนพเิศษรายเดือนถึงแก่กรรม) 

- - - - - - 

   66. การขอรับบำเหน็จพิเศษของทายาท (กรณีลูกจ้างประจำ
หรือลูกจ้างช่ัวคราวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถึงแก่กรรม
อันเนื่องจากการปฏิบัติงานในหน้าที่) 

- - - - - - 

   67. การขอรับบำเหน็จพิเศษของลูกจ้างประจำหรือลูกจ้าง
ช่ัวคราวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- - - - - - 

   68. การขอรับบำเหน็จพิเศษรายเดือนของลูกจ้างประจำของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- - - - - - 

   69.การขออนุมัติเปลี่ยนแปลงสถานท่ีรับบำนาญของข้าราชการ
ส่วนท้องถิ่นผู้รับบำนาญ 

- - - - - - 

   70. การโฆษณาด้วยการปดิทิ้งหรอืโปรยแผ่นประกาศหรือ
ใบปลิวในท่ีสาธารณะ  

- - - - - - 

   71. การขอรับการสงเคราะหผ์ู้ป่วยเอดส ์ - - - - - - 
   72. การแจ้งถมดิน 1 1 - - - - 
   73. การแจ้งขุดดิน 1 1 - - - - 
 

 



แบบรายงานการดำเนินงานตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาของทางราชการ พ.ศ. 2558 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

เทศบาลเมืองเขลางค์นคร  อำเภอเมือง  จังหวัดลำปาง 
ประจำเดือนเดือน .. ธันวาคม  2566... 
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73 - 73 1. การแก้ไขรายการในเอกสารการทะเบียนราษฎร 48 48 - - - - 
   2. การแก้ ไขรายการบ้าน กรณี มีรายการบ้านผิดไปจาก

ข้อเท็จจริง หรือบ้านเลขท่ีซ้ำกัน 
- - - - - - 

  3. การขอเลขท่ีบ้าน 34 34 - - - - 
  4. การขอเลขท่ีบ้าน กรณีทะเบียนบ้านช่ัวคราว 8 8 - - - - 
  5. การขอหนังสือรับรองการเกิด ตามมาตรา 20/1 - - - - - - 
  6. การจำหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน 

กรณีคนสัญชาติไทยหรือคนต่างด้าวที่มีใบสำคัญประจำตัวคน
ต่างด้าวตายในต่างประเทศ 

- - - - - - 

  7. การจำหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน  
กรณีมีชื่อและรายการบุคคลในทะเบียนบ้านมากกว่า 1 แห่ง  

1 1 - - - - 

   8. การจำหน่ายช่ือและรายการบคุคลออกจากทะเบยีนบ้าน เมื่อ
ปรากฏว่าบุคคลในทะเบยีนบ้านได้ตายไปแล้ว แตย่ังไมไ่ด้
จำหน่ายชื่อและรายการบุคคล 

26 26 - - - - 

   9. การแจ้งขอทำหน้าท่ีเป็นเจ้าบ้าน - - - - - - 
   10. การตรวจ คัด และรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร กรณี

เอกสารต้นฉบับหรือเอกสารหลักฐานท่ีเก็บต้นฉบับเอกสารการ
ทะเบียน 

2 2 - - - - 

   11. การตรวจ คัดและรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร 39 39 - - - - 
   12. การเพิ่มช่ือ กรณีการใช้สูติบตัร ใบแจ้งการย้ายที่อยู่ หรือ

ทะเบียนบ้านแบบเดิม  
- - - - - - 
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ข้อเสนอแนะ 

   13. การเพิ่มช่ือ กรณีคนต่างด้าวที่มีหนังสือเดินทางเข้ามาใน
ประเทศไทย ซึ่งระยะเวลาการอนญุาตให้อยู่ในประเทศไทยยังไม่
สิ้นสุด มีความประสงค์ขอเพิ่มชื่อในทะเบียนบ้าน ท.ร. 13 

1 1 - - - - 

   14. การเพิ่มช่ือ กรณีคนสญัชาติไทยท่ีเกิดในต่างประเทศโดยมี
หลักฐานการเกิด 

- - - - - - 

   15. การเพิ่มช่ือ กรณีตกสำรวจตรวจสอบทะเบียนราษฎรเมื่อปี 
พ.ศ. 2499 

- - - - - - 

   16. การเพิ่มช่ือ กรณีบุคคลอ้างวา่เป็นคนมสีัญชาตไิทยขอเพิ่ม
ช่ือในทะเบียนบ้านโดยไม่มหีลักฐานมาแสดง 

- - - - - - 

   17. การรับแจ้งการเกิด กรณีการแจ้งสำนักทะเบียนอ่ืน - - - - - - 
   18. การรับแจ้งการเกิด กรณีเกดิในบ้าน และเกิดนอกบ้าน - - - - - - 
   19. การรับแจ้งการตาย กรณตีายในบ้าน และตายนอกบ้าน 22 22 - - - - 
   20. การรับแจ้งการตาย กรณไีม่ทราบว่าผูต้ายเป็นใคร - - - - - - 
   21. การรับแจ้งการตาย กรณสีงสยัว่าตายด้วยโรคติดต่อ

อันตรายหรือตายผิดธรรมชาต ิ
- - - - - - 

   22. การรับแจ้งการตายเกินกำหนด - - - - - - 
   23. การรับแจ้งการย้ายกลับเข้าทีเ่ดิม - - - - - - 
   24. การรับแจ้งการย้ายเข้า 38 38 - - - - 
   25. การรับแจ้งการย้ายที่อยู่ของคนท่ีออกไปจากบ้านเป็น

เวลานาน และไม่รู้ว่าไปอยู่ที่ใด 
- - - - - - 

   26. การรับแจ้งการย้ายปลายทาง 59 59 - - - - 
   27. การรับแจ้งการย้ายออก 10 10 - - - - 
   28. การรับแจ้งการย้ายออกจากทะเบียนบ้านกลาง - - - - - - 
   29. การรับแจ้งการย้ายออกแล้ว แต่ใบแจ้งการย้ายที่อยูสู่ญหาย 

หรือชำรุดก่อนแจ้งย้ายเข้า 
 

- - - - - - 
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ข้อเสนอแนะ 

   30. การรับแจ้งการย้ายออกและย้ายเข้าในเขตสำนักทะเบียน
เดียวกัน 

26 26 - - - - 

   31. การแจ้งรื้อถอนบ้าน หรือบ้านถูกทำลาย 3 3 - - - - 
   32. การแจ้งก่อสร้างอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ - - - - - - 
   33. การแจ้งเคลื่อนย้ายอาคารตามมาตรา 39 ทวิ - - - - - - 
   34. การแจ้งดัดแปลงอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ - - - - - - 
   35. การแจ้งรื้อถอนอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ - - - - - - 
   36. การขอต่ออายุใบอนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง รื้อถอนหรือ

เคลื่อนย้ายอาคาร 
- - - - - - 

   37. การขอใบรับรองการก่อสร้าง ดัดแปลง หรือเคลื่อนย้าย
อาคารตามมาตรา 32 

- - - - - - 

   38. การขอเปลีย่นผู้ควบคมุงาน - - - - - - 
   39. การขออนุญาตก่อสร้างอาคารตามมาตรา 21 35 35 - - - อยู่ระหว่างดำเนินการ

ตามระยะเวลากำหนด 
จะครบกำหนดวันที่ 
16/01/67 3 ราย, 
17/01/67 1 ราย
,18/01/67 2 ราย
,19/01/67 5 ราย
,22/01/67 2 ราย
,23/01/67 2 ราย       
,24/01/67 2 ราย
,25/01/67 4 ราย
,26/01/67 1 ราย
,29/01/67 2 ราย
,30/01/67 1 ราย
,31/01/67 4 ราย        
,01/02/67 1 ราย
,07/02/67 1 ราย, 
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(6 ธ.ค 66 - 2 ม.ค 
67)   

   40. การขออนุญาตเคลื่อนย้ายอาคาร - - - - - - 
   41. การขออนุญาตดัดแปลง หรือใช้ที่จอดรถท่ีกลับรถ และ

ทางเข้า - ออกของรถ เพื่อการอื่นตามมาตรา 34 
- - - - - - 

   42. การขออนุญาตดัดแปลงอาคาร ตามมาตรา 21 - - - - - - 
   43. การขออนุญาตเปลี่ยนการใช้อาคารตามมาตรา 33 - - - - - - 
   44. การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร ตามมาตรา 22 - - - - - - 
   45. การขอต่ออายุใบอนุญาตจัดตั้งสถานท่ีจำหน่ายอาหารหรือ

สถานท่ีสะสมอาหาร พื้นที่เกิน 200 ตารางเมตร 
1 1 - - - - 

   46. การขอใบอนุญาตจดัตั้งตลาด - - - - - - 
   47. การขอต่ออายุใบอนุญาตจัดตั้งตลาด 1 1 - - - - 
   48. การขอใบอนุญาตจดัตั้งสถานที่จำหน่ายอาหารและสถานท่ี

สะสมอาหาร พ้ืนท่ีเกิน 200 ตารางเมตร 
1 1 - - - - 

   49. การขอใบอนุญาตประกอบกจิการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 7 7 - - - - 
   50. การขอต่อใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 100 100 - - - - 
   51. การขอหนังสือรับรองการแจง้จัดตั้งสถานท่ีจำหน่ายอาหาร

และสถานท่ีสะสมอาหาร พื้นที่ไม่เกิน 200 ตารางเมตร 
- - - - - - 

   52. แบบแจ้งและตอบรับการแจ้งการฆ่าสัตว ์ 8 8 - - - - 
   53. การลงทะเบยีนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยความพิการ 21 21 - - - - 
   54. การลงทะเบยีนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสู้งอาย ุ 39 39 - - - - 
   55. การรับชำระภาษีป้าย 14 14 - - - - 
   56. การรับชำระภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง 15 15 - - - - 
   57. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั้งใหม่) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียน

พาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นบุคคลธรรมดา 
 

6 6 - - - - 



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   58. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั้งใหม่) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียน
พาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นห้างหุ้นส่วน
สามัญ คณะบคุคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 

   59. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปลีย่นแปลงรายการจดทะเบียน)  
ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบียน
เป็นห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะบคุคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 

   60. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปลีย่นแปลงรายการจดทะเบียน)  
ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบียน
เป็นบุคคลธรรมดา 

- - - - - - 

   61. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ) ตาม 
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบยีนเป็น
ห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะบุคคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 

   62. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ) ตาม 
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบยีนเป็น
บุคคลธรรมดา 

9 9 - - - - 

   63.การขอรับบำเหน็จปกติ หรือบำเหน็จรายเดือนของ
ลูกจ้างประจำขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- - - - - - 

   64. การขอรับบำเหน็จปกติของทายาท (กรณลีูกจ้างประจำของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ถึงแก่กรรม) 

- - - - - - 

   65. การขอรับบำเหน็จตกทอด(กรณลีูกจ้างประจำผูร้ับบำเหนจ็
รายเดือนหรือบำเหน็จรายเดือนพเิศษรายเดือนถึงแก่กรรม) 

- - - - - - 

   66. การขอรับบำเหน็จพิเศษของทายาท (กรณีลูกจ้างประจำ
หรือลูกจ้างช่ัวคราวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถึงแก่กรรม
อันเนื่องจากการปฏิบัติงานในหน้าที่) 

- - - - - - 

   67. การขอรับบำเหน็จพิเศษของลูกจ้างประจำหรือลูกจ้าง
ช่ัวคราวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- - - - - - 



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   68. การขอรับบำเหน็จพิเศษรายเดือนของลูกจ้างประจำของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- - - - - - 

   69.การขออนุมัติเปลี่ยนแปลงสถานท่ีรับบำนาญของข้าราชการ
ส่วนท้องถิ่นผู้รับบำนาญ 

- - - - - - 

   70. การโฆษณาด้วยการปดิทิ้งหรอืโปรยแผ่นประกาศหรือ
ใบปลิวในท่ีสาธารณะ  

- - - - - - 

   71. การขอรับการสงเคราะหผ์ู้ป่วยเอดส ์ - - - - - - 
   72. การแจ้งถมดิน - - - - - - 
   73. การแจ้งขุดดิน - - - - - - 
 

 
 
 



แบบรายงานการดำเนินงานตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาของทางราชการ พ.ศ. 2558 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

เทศบาลเมืองเขลางค์นคร  อำเภอเมือง  จังหวัดลำปาง 
ประจำเดือนเดือน ..มกราคม  2567... 

 
จำนวน

กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

73 - 73 1. การแก้ไขรายการในเอกสารการทะเบียนราษฎร 54 54 - - - - 
   2. การแก้ ไขรายการบ้าน กรณี มีรายการบ้านผิดไปจาก

ข้อเท็จจริง หรือบ้านเลขท่ีซ้ำกัน 
2 2 - - - - 

  3. การขอเลขท่ีบ้าน 40 40 - - - - 
  4. การขอเลขท่ีบ้าน กรณีทะเบียนบ้านช่ัวคราว 9 9 - - - - 
  5. การขอหนังสือรับรองการเกิด ตามมาตรา 20/1 1 1 - - - - 
  6. การจำหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน 

กรณีคนสัญชาติไทยหรือคนต่างด้าวที่มีใบสำคัญประจำตัวคน
ต่างด้าวตายในต่างประเทศ 

- - - - - - 

  7. การจำหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน  
กรณีมีชื่อและรายการบุคคลในทะเบียนบ้านมากกว่า 1 แห่ง  

1 1 - - - - 

   8. การจำหน่ายช่ือและรายการบคุคลออกจากทะเบยีนบ้าน เมื่อ
ปรากฏว่าบุคคลในทะเบยีนบ้านได้ตายไปแล้ว แตย่ังไมไ่ด้
จำหน่ายชื่อและรายการบุคคล 

34 34 - - - - 

   9. การแจ้งขอทำหน้าท่ีเป็นเจ้าบ้าน 2 2 - - - - 
   10. การตรวจ คัด และรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร กรณี

เอกสารต้นฉบับหรือเอกสารหลักฐานท่ีเก็บต้นฉบับเอกสารการ
ทะเบียน 

2 2 - - - - 

   11. การตรวจ คัดและรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร 52 52 - - - - 
   12. การเพิ่มช่ือ กรณีการใช้สูติบตัร ใบแจ้งการย้ายที่อยู่ หรือ

ทะเบียนบ้านแบบเดิม  
- - - - - - 



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   13. การเพิ่มช่ือ กรณีคนต่างด้าวที่มีหนังสือเดินทางเข้ามาใน
ประเทศไทย ซึ่งระยะเวลาการอนญุาตให้อยู่ในประเทศไทยยังไม่
สิ้นสุด มีความประสงค์ขอเพิ่มชื่อในทะเบียนบ้าน ท.ร. 13 

- - - - - - 

   14. การเพิ่มช่ือ กรณีคนสญัชาติไทยท่ีเกิดในต่างประเทศโดยมี
หลักฐานการเกิด 

- - - - - - 

   15. การเพิ่มช่ือ กรณีตกสำรวจตรวจสอบทะเบียนราษฎรเมื่อปี 
พ.ศ. 2499 

- - - - - - 

   16. การเพิ่มช่ือ กรณีบุคคลอ้างวา่เป็นคนมสีัญชาตไิทยขอเพิ่ม
ช่ือในทะเบียนบ้านโดยไม่มหีลักฐานมาแสดง 

- - - - - - 

   17. การรับแจ้งการเกิด กรณีการแจ้งสำนักทะเบียนอ่ืน - - - - - - 
   18. การรับแจ้งการเกิด กรณีเกดิในบ้าน และเกิดนอกบ้าน - - - - - - 
   19. การรับแจ้งการตาย กรณตีายในบ้าน และตายนอกบ้าน 39 39 - - - - 
   20. การรับแจ้งการตาย กรณไีม่ทราบว่าผูต้ายเป็นใคร - - - - - - 
   21. การรับแจ้งการตาย กรณสีงสยัว่าตายด้วยโรคติดต่อ

อันตรายหรือตายผิดธรรมชาต ิ
- - - - - - 

   22. การรับแจ้งการตายเกินกำหนด - - - - - - 
   23. การรับแจ้งการย้ายกลับเข้าทีเ่ดิม - - - - - - 
   24. การรับแจ้งการย้ายเข้า 32 32 - - - - 
   25. การรับแจ้งการย้ายที่อยู่ของคนท่ีออกไปจากบ้านเป็น

เวลานาน และไม่รู้ว่าไปอยู่ที่ใด 
- - - - - - 

   26. การรับแจ้งการย้ายปลายทาง 68 68 - - - - 
   27. การรับแจ้งการย้ายออก 13 13 - - - - 
   28. การรับแจ้งการย้ายออกจากทะเบียนบ้านกลาง 1 1 - - - - 
   29. การรับแจ้งการย้ายออกแล้ว แต่ใบแจ้งการย้ายที่อยูสู่ญหาย 

หรือชำรุดก่อนแจ้งย้ายเข้า 
 

- - - - - - 



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   30. การรับแจ้งการย้ายออกและย้ายเข้าในเขตสำนักทะเบียน
เดียวกัน 

31 31 - - - - 

   31. การแจ้งรื้อถอนบ้าน หรือบ้านถูกทำลาย 2 2 - - - - 
   32. การแจ้งก่อสร้างอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ - - - - - - 
   33. การแจ้งเคลื่อนย้ายอาคารตามมาตรา 39 ทวิ - - - - - - 
   34. การแจ้งดัดแปลงอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ - - - - - - 
   35. การแจ้งรื้อถอนอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ 4 4 - - - อยู่ระหว่างดำเนินการ

ตามระยะเวลากำหนด 
จะครบกำหนดวันที่ 
15/02/67 1 ราย, 
16/02/67 1 ราย, 
20/02/67 1 ราย, 
21/02/67 2 ราย  
(3 ม.ค 67- 1ก.พ 67)            

   36. การขอต่ออายุใบอนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง รื้อถอนหรือ
เคลื่อนย้ายอาคาร 

- - - - - - 

   37. การขอใบรับรองการก่อสร้าง ดัดแปลง หรือเคลื่อนย้าย
อาคารตามมาตรา 32 

- - - - - - 

   38. การขอเปลีย่นผู้ควบคมุงาน - - - - - - 
   39. การขออนุญาตก่อสร้างอาคารตามมาตรา 21 52 52 - - - อยู่ระหว่างดำเนินการ

ตามระยะเวลากำหนด 
จะครบกำหนดวันที่ 
08/02/67 3 ราย, 
09/02/67 5 ราย
,12/02/67 1 ราย
,13/02/67 2 ราย
,14/02/67 1 ราย
,15/02/67 4 ราย       
,16/02/67 1 ราย



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

,19/02/67 1 ราย
,20/02/67 1 ราย
,21/02/67 2 ราย
,22/02/67 3 ราย
,23/02/67 1 ราย        
,27/02/67 1 ราย
,28/02/67 5 ราย, 
29/02/67 6 ราย, 
01/03/67 4 ราย, 
05/03/67 1 ราย, 
07/03/67 2 ราย, 
08/03/67 5 ราย, 
09/03/67 1 ราย, 
(3 ม.ค 67- 1 ก.พ 
67)         

   40. การขออนุญาตเคลื่อนย้ายอาคาร - - - - - - 
   41. การขออนุญาตดัดแปลง หรือใช้ที่จอดรถท่ีกลับรถ และ

ทางเข้า - ออกของรถ เพื่อการอื่นตามมาตรา 34 
- - - - - - 

   42. การขออนุญาตดัดแปลงอาคาร ตามมาตรา 21 - - - - - - 
   43. การขออนุญาตเปลี่ยนการใช้อาคารตามมาตรา 33 - - - - - - 
   44. การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร ตามมาตรา 22 - - - - - - 
   45. การขอต่ออายุใบอนุญาตจัดตั้งสถานท่ีจำหน่ายอาหารหรือ

สถานท่ีสะสมอาหาร พื้นที่เกิน 200 ตารางเมตร 
- - - - - - 

   46. การขอใบอนุญาตจดัตั้งตลาด - - - - - - 
   47. การขอต่ออายุใบอนุญาตจัดตั้งตลาด - - - - - - 
   48. การขอใบอนุญาตจดัตั้งสถานที่จำหน่ายอาหารและสถานท่ี

สะสมอาหาร พ้ืนท่ีเกิน 200 ตารางเมตร 
2 2 - - - - 

   49. การขอใบอนุญาตประกอบกจิการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 7 7 - - - - 



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   50. การขอต่อใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 90 90 - - - - 
   51. การขอหนังสือรับรองการแจง้จัดตั้งสถานท่ีจำหน่ายอาหาร

และสถานท่ีสะสมอาหาร พื้นที่ไม่เกิน 200 ตารางเมตร 
1 1 - - - - 

   52. แบบแจ้งและตอบรับการแจ้งการฆ่าสัตว ์ 8 8 - - - - 
   53. การลงทะเบยีนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยความพิการ 23 23 - - - - 
   54. การลงทะเบยีนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสู้งอาย ุ 72 72 - - - - 
   55. การรับชำระภาษีป้าย 262 262 - - - - 
   56. การรับชำระภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง 11 11 - - - - 
   57. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั้งใหม่) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียน

พาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นบุคคลธรรมดา 
7 7 - - - - 

   58. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั้งใหม่) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียน
พาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นห้างหุ้นส่วน
สามัญ คณะบคุคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 

   59. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปลีย่นแปลงรายการจดทะเบียน)  
ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบียน
เป็นห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะบคุคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 

   60. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปลีย่นแปลงรายการจดทะเบียน)  
ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบียน
เป็นบุคคลธรรมดา 

4 4 - - - - 

   61. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ) ตาม 
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบยีนเป็น
ห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะบุคคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 

   62. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ) ตาม 
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบยีนเป็น
บุคคลธรรมดา 
 

4 4 - - - - 



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   63.การขอรับบำเหน็จปกติ หรือบำเหน็จรายเดือนของ
ลูกจ้างประจำขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- - - - - - 

   64. การขอรับบำเหน็จปกติของทายาท (กรณลีูกจ้างประจำของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ถึงแก่กรรม) 

- - - - - - 

   65. การขอรับบำเหน็จตกทอด(กรณลีูกจ้างประจำผูร้ับบำเหนจ็
รายเดือนหรือบำเหน็จรายเดือนพเิศษรายเดือนถึงแก่กรรม) 

- - - - - - 

   66. การขอรับบำเหน็จพิเศษของทายาท (กรณีลูกจ้างประจำ
หรือลูกจ้างช่ัวคราวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถึงแก่กรรม
อันเนื่องจากการปฏิบัติงานในหน้าที่) 

- - - - - - 

   67. การขอรับบำเหน็จพิเศษของลูกจ้างประจำหรือลูกจ้าง
ช่ัวคราวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- - - - - - 

   68. การขอรับบำเหน็จพิเศษรายเดือนของลูกจ้างประจำของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- - - - - - 

   69.การขออนุมัติเปลี่ยนแปลงสถานท่ีรับบำนาญของข้าราชการ
ส่วนท้องถิ่นผู้รับบำนาญ 

- - - - - - 

   70. การโฆษณาด้วยการปดิทิ้งหรอืโปรยแผ่นประกาศหรือ
ใบปลิวในท่ีสาธารณะ  

- - - - - - 

   71. การขอรับการสงเคราะหผ์ู้ป่วยเอดส ์ - - - - - - 
   72. การแจ้งถมดิน - - - - - - 
   73. การแจ้งขุดดิน 1 1 - - - - 
 

 



แบบรายงานการดำเนินงานตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาของทางราชการ พ.ศ. 2558 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

เทศบาลเมืองเขลางค์นคร  อำเภอเมือง  จังหวัดลำปาง 
ประจำเดือนเดือน ..กุมภาพันธ์  2567... 

 
จำนวน

กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

73 - 73 1. การแก้ไขรายการในเอกสารการทะเบียนราษฎร 30 30 - - - - 
   2. การแก้ ไขรายการบ้าน กรณี มีรายการบ้านผิดไปจาก

ข้อเท็จจริง หรือบ้านเลขท่ีซ้ำกัน 
1 1 - - - - 

  3. การขอเลขท่ีบ้าน 36 36 - - - - 
  4. การขอเลขท่ีบ้าน กรณีทะเบียนบ้านช่ัวคราว 5 5 - - - - 
  5. การขอหนังสือรับรองการเกิด ตามมาตรา 20/1 - - - - - - 
  6. การจำหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน 

กรณีคนสัญชาติไทยหรือคนต่างด้าวที่มีใบสำคัญประจำตัวคน
ต่างด้าวตายในต่างประเทศ 

- - - - - - 

  7. การจำหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน  
กรณีมีชื่อและรายการบุคคลในทะเบียนบ้านมากกว่า 1 แห่ง  

- - - - - - 

   8. การจำหน่ายช่ือและรายการบคุคลออกจากทะเบยีนบ้าน เมื่อ
ปรากฏว่าบุคคลในทะเบยีนบ้านได้ตายไปแล้ว แตย่ังไมไ่ด้
จำหน่ายชื่อและรายการบุคคล 

23 23 - - - - 

   9. การแจ้งขอทำหน้าท่ีเป็นเจ้าบ้าน 3 3 - - - - 
   10. การตรวจ คัด และรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร กรณี

เอกสารต้นฉบับหรือเอกสารหลักฐานท่ีเก็บต้นฉบับเอกสารการ
ทะเบียน 

- - - - - - 

   11. การตรวจ คัดและรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร 54 54 - - - - 
   12. การเพิ่มช่ือ กรณีการใช้สูติบตัร ใบแจ้งการย้ายที่อยู่ หรือ

ทะเบียนบ้านแบบเดิม  
- - - - - - 



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   13. การเพิ่มช่ือ กรณีคนต่างด้าวที่มีหนังสือเดินทางเข้ามาใน
ประเทศไทย ซึ่งระยะเวลาการอนญุาตให้อยู่ในประเทศไทยยังไม่
สิ้นสุด มีความประสงค์ขอเพิ่มชื่อในทะเบียนบ้าน ท.ร. 13 

- - - - - - 

   14. การเพิ่มช่ือ กรณีคนสญัชาติไทยท่ีเกิดในต่างประเทศโดยมี
หลักฐานการเกิด 

- - - - - - 

   15. การเพิ่มช่ือ กรณีตกสำรวจตรวจสอบทะเบียนราษฎรเมื่อปี 
พ.ศ. 2499 

- - - - - - 

   16. การเพิ่มช่ือ กรณีบุคคลอ้างวา่เป็นคนมสีัญชาตไิทยขอเพิ่ม
ช่ือในทะเบียนบ้านโดยไม่มหีลักฐานมาแสดง 

- - - - - - 

   17. การรับแจ้งการเกิด กรณีการแจ้งสำนักทะเบียนอ่ืน - - - - - - 
   18. การรับแจ้งการเกิด กรณีเกดิในบ้าน และเกิดนอกบ้าน - - - - - - 
   19. การรับแจ้งการตาย กรณตีายในบ้าน และตายนอกบ้าน - - - - - - 
   20. การรับแจ้งการตาย กรณไีม่ทราบว่าผูต้ายเป็นใคร - - - - - - 
   21. การรับแจ้งการตาย กรณสีงสยัว่าตายด้วยโรคติดต่อ

อันตรายหรือตายผิดธรรมชาต ิ
- - - - - - 

   22. การรับแจ้งการตายเกินกำหนด - - - - - - 
   23. การรับแจ้งการย้ายกลับเข้าทีเ่ดิม - - - - - - 
   24. การรับแจ้งการย้ายเข้า 28 28 - - - - 
   25. การรับแจ้งการย้ายที่อยู่ของคนท่ีออกไปจากบ้านเป็น

เวลานาน และไม่รู้ว่าไปอยู่ที่ใด 
- - - - - - 

   26. การรับแจ้งการย้ายปลายทาง 70 70 - - - - 
   27. การรับแจ้งการย้ายออก 12 12 - - - - 
   28. การรับแจ้งการย้ายออกจากทะเบียนบ้านกลาง 1 1 - - - - 
   29. การรับแจ้งการย้ายออกแล้ว แต่ใบแจ้งการย้ายที่อยูสู่ญหาย 

หรือชำรุดก่อนแจ้งย้ายเข้า 
 

- - - - - - 



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   30. การรับแจ้งการย้ายออกและย้ายเข้าในเขตสำนักทะเบียน
เดียวกัน 

31 31 - - - - 

   31. การแจ้งรื้อถอนบ้าน หรือบ้านถูกทำลาย 1 1 - - - - 
   32. การแจ้งก่อสร้างอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ - - - - - - 
   33. การแจ้งเคลื่อนย้ายอาคารตามมาตรา 39 ทวิ - - - - - - 
   34. การแจ้งดัดแปลงอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ - - - - - - 
   35. การแจ้งรื้อถอนอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ 2 2 - - - อยู่ระหว่างดำเนินการ

ตามระยะเวลากำหนด 
จะครบกำหนดวันที่ 
12/03/67 1 ราย, 
19/03/67 1 ราย 

   36. การขอต่ออายุใบอนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง รื้อถอนหรือ
เคลื่อนย้ายอาคาร 

- - - - - - 

   37. การขอใบรับรองการก่อสร้าง ดัดแปลง หรือเคลื่อนย้าย
อาคารตามมาตรา 32 

- - - - - - 

   38. การขอเปลีย่นผู้ควบคมุงาน - - - - - - 
   39. การขออนุญาตก่อสร้างอาคารตามมาตรา 21 53 53 - - - อยู่ระหว่างดำเนินการ

ตามระยะเวลากำหนด 
จะครบกำหนดวันที่ 
11/03/67 2 ราย, 
12/03/67 1 ราย
,13/03/67 2 ราย
,14/03/67 3 ราย
,15/03/67 1 ราย
,18/03/67 8 ราย       
,19/03/67 2 ราย
,20/03/67 3 ราย
,21/03/67 4 ราย
,22/03/67 2 ราย
,26/03/67 2 ราย



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

,28/03/67 3 ราย        
,29/03/67 6 ราย
,01/04/67 4 ราย, 
02/04/67 2 ราย, 
03/04/67 3 ราย, 
04/01/67 1 ราย, 
05/04/67 2 ราย,  
(1 ก.พ 67 – 29 ก.พ 
67)         

   40. การขออนุญาตเคลื่อนย้ายอาคาร - - - - - - 
   41. การขออนุญาตดัดแปลง หรือใช้ที่จอดรถท่ีกลับรถ และ

ทางเข้า - ออกของรถ เพื่อการอื่นตามมาตรา 34 
- - - - - - 

   42. การขออนุญาตดัดแปลงอาคาร ตามมาตรา 21 - - - - - - 
   43. การขออนุญาตเปลี่ยนการใช้อาคารตามมาตรา 33 - - - - - - 
   44. การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร ตามมาตรา 22 - - - - - - 
   45. การขอต่ออายุใบอนุญาตจัดตั้งสถานท่ีจำหน่ายอาหารหรือ

สถานท่ีสะสมอาหาร พื้นที่เกิน 200 ตารางเมตร 
- - - - - - 

   46. การขอใบอนุญาตจดัตั้งตลาด - - - - - - 
   47. การขอต่ออายุใบอนุญาตจัดตั้งตลาด - - - - - - 
   48. การขอใบอนุญาตจดัตั้งสถานที่จำหน่ายอาหารและสถานท่ี

สะสมอาหาร พ้ืนท่ีเกิน 200 ตารางเมตร 
- - - - - - 

   49. การขอใบอนุญาตประกอบกจิการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 3 3 - - - - 
   50. การขอต่อใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 72 72 - - - - 
   51. การขอหนังสือรับรองการแจง้จัดตั้งสถานท่ีจำหน่ายอาหาร

และสถานท่ีสะสมอาหาร พื้นที่ไม่เกิน 200 ตารางเมตร 
- - - - - - 

   52. แบบแจ้งและตอบรับการแจ้งการฆ่าสัตว ์ 8 8 - - - - 
   53. การลงทะเบยีนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยความพิการ 32 32 - - - - 
   54. การลงทะเบยีนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสู้งอาย ุ 40 40 - - - - 



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   55. การรับชำระภาษีป้าย 205 205 - - - - 
   56. การรับชำระภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง 35 35 - - - - 
   57. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั้งใหม่) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียน

พาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นบุคคลธรรมดา 
5 5 - - - - 

   58. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั้งใหม่) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียน
พาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นห้างหุ้นส่วน
สามัญ คณะบคุคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 

   59. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปลีย่นแปลงรายการจดทะเบียน)  
ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบียน
เป็นห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะบคุคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 

   60. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปลีย่นแปลงรายการจดทะเบียน)  
ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบียน
เป็นบุคคลธรรมดา 

3 3 - - - - 

   61. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ) ตาม 
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบยีนเป็น
ห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะบุคคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 

   62. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ) ตาม 
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบยีนเป็น
บุคคลธรรมดา 

4 4 - - - - 

   63.การขอรับบำเหน็จปกติ หรือบำเหน็จรายเดือนของ
ลูกจ้างประจำขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- - - - - - 

   64. การขอรับบำเหน็จปกติของทายาท (กรณลีูกจ้างประจำของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ถึงแก่กรรม) 

- - - - - - 

   65. การขอรับบำเหน็จตกทอด(กรณลีูกจ้างประจำผูร้ับบำเหนจ็
รายเดือนหรือบำเหน็จรายเดือนพเิศษรายเดือนถึงแก่กรรม) 
 

- - - - - - 



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   66. การขอรับบำเหน็จพิเศษของทายาท (กรณีลูกจ้างประจำ
หรือลูกจ้างช่ัวคราวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถึงแก่กรรม
อันเนื่องจากการปฏิบัติงานในหน้าที่) 

- - - - - - 

   67. การขอรับบำเหน็จพิเศษของลูกจ้างประจำหรือลูกจ้าง
ช่ัวคราวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- - - - - - 

   68. การขอรับบำเหน็จพิเศษรายเดือนของลูกจ้างประจำของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- - - - - - 

   69.การขออนุมัติเปลี่ยนแปลงสถานท่ีรับบำนาญของข้าราชการ
ส่วนท้องถิ่นผู้รับบำนาญ 

- - - - - - 

   70. การโฆษณาด้วยการปดิทิ้งหรอืโปรยแผ่นประกาศหรือ
ใบปลิวในท่ีสาธารณะ  

1 1 - - - - 

   71. การขอรับการสงเคราะหผ์ู้ป่วยเอดส ์ - - - - - - 
   72. การแจ้งถมดิน - - - - - - 
   73. การแจ้งขุดดิน 1 1 - - - - 
 

 



แบบรายงานการดำเนินงานตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาของทางราชการ พ.ศ. 2558 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

เทศบาลเมืองเขลางค์นคร  อำเภอเมือง  จังหวัดลำปาง 
ประจำเดือนเดือน ..มีนาคม  2567... 

 
จำนวน

กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

73 - 73 1. การแก้ไขรายการในเอกสารการทะเบียนราษฎร 41 41 - - - - 
   2. การแก้ ไขรายการบ้าน กรณี มีรายการบ้านผิดไปจาก

ข้อเท็จจริง หรือบ้านเลขท่ีซ้ำกัน 
1 1 - - - - 

  3. การขอเลขท่ีบ้าน 25 25 - - - - 
  4. การขอเลขท่ีบ้าน กรณีทะเบียนบ้านช่ัวคราว 6 6 - - - - 
  5. การขอหนังสือรับรองการเกิด ตามมาตรา 20/1 - - - - - - 
  6. การจำหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน 

กรณีคนสัญชาติไทยหรือคนต่างด้าวที่มีใบสำคัญประจำตัวคน
ต่างด้าวตายในต่างประเทศ 

- - - - - - 

  7. การจำหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน  
กรณีมีชื่อและรายการบุคคลในทะเบียนบ้านมากกว่า 1 แห่ง  

- - - - - - 

   8. การจำหน่ายช่ือและรายการบคุคลออกจากทะเบยีนบ้าน เมื่อ
ปรากฏว่าบุคคลในทะเบยีนบ้านได้ตายไปแล้ว แตย่ังไมไ่ด้
จำหน่ายชื่อและรายการบุคคล 

18 18 - - - - 

   9. การแจ้งขอทำหน้าท่ีเป็นเจ้าบ้าน 1 1 - - - - 
   10. การตรวจ คัด และรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร กรณี

เอกสารต้นฉบับหรือเอกสารหลักฐานท่ีเก็บต้นฉบับเอกสารการ
ทะเบียน 

- - - - - - 

   11. การตรวจ คัดและรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร 51 51 - - - - 
   12. การเพิ่มช่ือ กรณีการใช้สูติบตัร ใบแจ้งการย้ายที่อยู่ หรือ

ทะเบียนบ้านแบบเดิม  
- - - - - - 



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   13. การเพิ่มช่ือ กรณีคนต่างด้าวที่มีหนังสือเดินทางเข้ามาใน
ประเทศไทย ซึ่งระยะเวลาการอนญุาตให้อยู่ในประเทศไทยยังไม่
สิ้นสุด มีความประสงค์ขอเพิ่มชื่อในทะเบียนบ้าน ท.ร. 13 

- - - - - - 

   14. การเพิ่มช่ือ กรณีคนสญัชาติไทยท่ีเกิดในต่างประเทศโดยมี
หลักฐานการเกิด 

- - - - - - 

   15. การเพิ่มช่ือ กรณีตกสำรวจตรวจสอบทะเบียนราษฎรเมื่อปี 
พ.ศ. 2499 

- - - - - - 

   16. การเพิ่มช่ือ กรณีบุคคลอ้างวา่เป็นคนมสีัญชาตไิทยขอเพิ่ม
ช่ือในทะเบียนบ้านโดยไม่มหีลักฐานมาแสดง 

- - - - - - 

   17. การรับแจ้งการเกิด กรณีการแจ้งสำนักทะเบียนอ่ืน - - - - - - 
   18. การรับแจ้งการเกิด กรณีเกดิในบ้าน และเกิดนอกบ้าน - - - - - - 
   19. การรับแจ้งการตาย กรณตีายในบ้าน และตายนอกบ้าน 31 31 - - - - 
   20. การรับแจ้งการตาย กรณไีม่ทราบว่าผูต้ายเป็นใคร - - - - - - 
   21. การรับแจ้งการตาย กรณสีงสยัว่าตายด้วยโรคติดต่อ

อันตรายหรือตายผิดธรรมชาต ิ
- - - - - - 

   22. การรับแจ้งการตายเกินกำหนด - - - - - - 
   23. การรับแจ้งการย้ายกลับเข้าทีเ่ดิม - - - - - - 
   24. การรับแจ้งการย้ายเข้า 38 38 - - - - 
   25. การรับแจ้งการย้ายที่อยู่ของคนท่ีออกไปจากบ้านเป็น

เวลานาน และไม่รู้ว่าไปอยู่ที่ใด 
- - - - - - 

   26. การรับแจ้งการย้ายปลายทาง 68 68 - - - - 
   27. การรับแจ้งการย้ายออก 8 8 - - - - 
   28. การรับแจ้งการย้ายออกจากทะเบียนบ้านกลาง - - - - - - 
   29. การรับแจ้งการย้ายออกแล้ว แต่ใบแจ้งการย้ายที่อยูสู่ญหาย 

หรือชำรุดก่อนแจ้งย้ายเข้า 
 

- - - - - - 



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   30. การรับแจ้งการย้ายออกและย้ายเข้าในเขตสำนักทะเบียน
เดียวกัน 

31 31 - - - - 

   31. การแจ้งรื้อถอนบ้าน หรือบ้านถูกทำลาย 4 4 - - - - 
   32. การแจ้งก่อสร้างอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ - - - - - - 
   33. การแจ้งเคลื่อนย้ายอาคารตามมาตรา 39 ทวิ - - - - - - 
   34. การแจ้งดัดแปลงอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ - - - - - - 
   35. การแจ้งรื้อถอนอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ 1 1 - - - อยู่ระหว่างดำเนินการ

ตามระยะเวลากำหนด 
จะครบกำหนดวันที่ 
15/05/67 1 ราย 

   36. การขอต่ออายุใบอนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง รื้อถอนหรือ
เคลื่อนย้ายอาคาร 

- - - - - - 

   37. การขอใบรับรองการก่อสร้าง ดัดแปลง หรือเคลื่อนย้าย
อาคารตามมาตรา 32 

- - - - - - 

   38. การขอเปลีย่นผู้ควบคมุงาน - - - - - - 
   39. การขออนุญาตก่อสร้างอาคารตามมาตรา 21 44 44 - - - อยู่ระหว่างดำเนินการ

ตามระยะเวลากำหนด 
จะครบกำหนดวันที่ 
09/04/67 2 ราย, 
10/04/67 3 ราย
,12/04/67 1 ราย
,17/04/67 1 ราย
,19/04/67 1 ราย
,22/04/67 3 ราย       
,23/04/67 5 ราย
,25/04/67 2 ราย
,29/04/67 3 ราย
,30/04/67 1 ราย
,01/05/67 1 ราย
,02/05/67 3 ราย        



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

,07/05/67 4 ราย
,08/05/67 1 ราย, 
09/05/67 2 ราย, 
14/05/67 4 ราย, 
14/05/67 1 ราย 
(1 มี.ค 67 - 29 มี.ค 
67)         

   40. การขออนุญาตเคลื่อนย้ายอาคาร - - - - - - 
   41. การขออนุญาตดัดแปลง หรือใช้ที่จอดรถท่ีกลับรถ และ

ทางเข้า - ออกของรถ เพื่อการอื่นตามมาตรา 34 
- - - - - - 

   42. การขออนุญาตดัดแปลงอาคาร ตามมาตรา 21 - - - - - - 
   43. การขออนุญาตเปลี่ยนการใช้อาคารตามมาตรา 33 - - - - - - 
   44. การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร ตามมาตรา 22 - - - - - - 
   45. การขอต่ออายุใบอนุญาตจัดตั้งสถานท่ีจำหน่ายอาหารหรือ

สถานท่ีสะสมอาหาร พื้นที่เกิน 200 ตารางเมตร 
8 8 - - - - 

   46. การขอใบอนุญาตจดัตั้งตลาด - - - - - - 
   47. การขอต่ออายุใบอนุญาตจัดตั้งตลาด 1 1 - - - - 
   48. การขอใบอนุญาตจดัตั้งสถานที่จำหน่ายอาหารและสถานท่ี

สะสมอาหาร พ้ืนท่ีเกิน 200 ตารางเมตร 
2 2 - - - - 

   49. การขอใบอนุญาตประกอบกจิการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ - - - - - - 
   50. การขอต่อใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 71 71 - - - - 
   51. การขอหนังสือรับรองการแจง้จัดตั้งสถานท่ีจำหน่ายอาหาร

และสถานท่ีสะสมอาหาร พื้นที่ไม่เกิน 200 ตารางเมตร 
- - - - - - 

   52. แบบแจ้งและตอบรับการแจ้งการฆ่าสัตว ์ 8 8 - - - - 
   53. การลงทะเบยีนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยความพิการ 41 41 - - - - 
   54. การลงทะเบยีนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสู้งอาย ุ 48 48 - - - - 
   55. การรับชำระภาษีป้าย 358 358 - - - - 
   56. การรับชำระภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง 173 173 - - - - 



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   57. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั้งใหม่) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียน
พาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นบุคคลธรรมดา 

8 8 - - - - 

   58. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั้งใหม่) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียน
พาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นห้างหุ้นส่วน
สามัญ คณะบคุคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 

   59. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปลีย่นแปลงรายการจดทะเบียน)  
ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบียน
เป็นห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะบคุคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 

   60. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปลีย่นแปลงรายการจดทะเบียน)  
ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบียน
เป็นบุคคลธรรมดา 

5 5 - - - - 

   61. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ) ตาม 
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบยีนเป็น
ห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะบุคคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 

   62. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ) ตาม 
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบยีนเป็น
บุคคลธรรมดา 

7 7 - - - - 

   63.การขอรับบำเหน็จปกติ หรือบำเหน็จรายเดือนของ
ลูกจ้างประจำขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- - - - - - 

   64. การขอรับบำเหน็จปกติของทายาท (กรณลีูกจ้างประจำของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ถึงแก่กรรม) 

- - - - - - 

   65. การขอรับบำเหน็จตกทอด(กรณลีูกจ้างประจำผูร้ับบำเหนจ็
รายเดือนหรือบำเหน็จรายเดือนพเิศษรายเดือนถึงแก่กรรม) 

- - - - - - 

   66. การขอรับบำเหน็จพิเศษของทายาท (กรณีลูกจ้างประจำ
หรือลูกจ้างช่ัวคราวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถึงแก่กรรม
อันเนื่องจากการปฏิบัติงานในหน้าที่) 

- - - - - - 



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   67. การขอรับบำเหน็จพิเศษของลูกจ้างประจำหรือลูกจ้าง
ช่ัวคราวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- - - - - - 

   68. การขอรับบำเหน็จพิเศษรายเดือนของลูกจ้างประจำของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- - - - - - 

   69.การขออนุมัติเปลี่ยนแปลงสถานท่ีรับบำนาญของข้าราชการ
ส่วนท้องถิ่นผู้รับบำนาญ 

- - - - - - 

   70. การโฆษณาด้วยการปดิทิ้งหรอืโปรยแผ่นประกาศหรือ
ใบปลิวในท่ีสาธารณะ  

- - - - - - 

   71. การขอรับการสงเคราะหผ์ู้ป่วยเอดส ์ - - - - - - 
   72. การแจ้งถมดิน - - - - - - 
   73. การแจ้งขุดดิน 2 2 - - - - 
 

 



แบบรายงานการดำเนินงานตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาของทางราชการ พ.ศ. 2558 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

เทศบาลเมืองเขลางค์นคร  อำเภอเมือง  จังหวัดลำปาง 
ประจำเดือนเดือน ..เมษายน  2567... 

 
จำนวน

กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

73 - 73 1. การแก้ไขรายการในเอกสารการทะเบียนราษฎร 47 47 - - - - 
   2. การแก้ ไขรายการบ้าน กรณี มีรายการบ้านผิดไปจาก

ข้อเท็จจริง หรือบ้านเลขท่ีซ้ำกัน 
- - - - - - 

  3. การขอเลขท่ีบ้าน 23 23 - - - - 
  4. การขอเลขท่ีบ้าน กรณีทะเบียนบ้านช่ัวคราว 5 5 - - - - 
  5. การขอหนังสือรับรองการเกิด ตามมาตรา 20/1 - - - - - - 
  6. การจำหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน 

กรณีคนสัญชาติไทยหรือคนต่างด้าวที่มีใบสำคัญประจำตัวคน
ต่างด้าวตายในต่างประเทศ 

- - - - - - 

  7. การจำหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน  
กรณีมีชื่อและรายการบุคคลในทะเบียนบ้านมากกว่า 1 แห่ง  

- - - - - - 

   8. การจำหน่ายช่ือและรายการบคุคลออกจากทะเบยีนบ้าน เมื่อ
ปรากฏว่าบุคคลในทะเบยีนบ้านได้ตายไปแล้ว แตย่ังไมไ่ด้
จำหน่ายชื่อและรายการบุคคล 

38 38 - - - - 

   9. การแจ้งขอทำหน้าท่ีเป็นเจ้าบ้าน 3 3 - - - - 
   10. การตรวจ คัด และรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร กรณี

เอกสารต้นฉบับหรือเอกสารหลักฐานท่ีเก็บต้นฉบับเอกสารการ
ทะเบียน 

- - - - - - 

   11. การตรวจ คัดและรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร 23 23 - - - - 
   12. การเพิ่มช่ือ กรณีการใช้สูติบตัร ใบแจ้งการย้ายที่อยู่ หรือ

ทะเบียนบ้านแบบเดิม  
- - - - - - 



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   13. การเพิ่มช่ือ กรณีคนต่างด้าวที่มีหนังสือเดินทางเข้ามาใน
ประเทศไทย ซึ่งระยะเวลาการอนญุาตให้อยู่ในประเทศไทยยังไม่
สิ้นสุด มีความประสงค์ขอเพิ่มชื่อในทะเบียนบ้าน ท.ร. 13 

- - - - - - 

   14. การเพิ่มช่ือ กรณีคนสญัชาติไทยท่ีเกิดในต่างประเทศโดยมี
หลักฐานการเกิด 

- - - - - - 

   15. การเพิ่มช่ือ กรณีตกสำรวจตรวจสอบทะเบียนราษฎรเมื่อปี 
พ.ศ. 2499 

- - - - - - 

   16. การเพิ่มช่ือ กรณีบุคคลอ้างวา่เป็นคนมสีัญชาตไิทยขอเพิ่ม
ช่ือในทะเบียนบ้านโดยไม่มหีลักฐานมาแสดง 

- - - - - - 

   17. การรับแจ้งการเกิด กรณีการแจ้งสำนักทะเบียนอ่ืน - - - - - - 
   18. การรับแจ้งการเกิด กรณีเกดิในบ้าน และเกิดนอกบ้าน - - - - - - 
   19. การรับแจ้งการตาย กรณตีายในบ้าน และตายนอกบ้าน 31 31 - - - - 
   20. การรับแจ้งการตาย กรณไีม่ทราบว่าผูต้ายเป็นใคร - - - - - - 
   21. การรับแจ้งการตาย กรณสีงสยัว่าตายด้วยโรคติดต่อ

อันตรายหรือตายผิดธรรมชาต ิ
- - - - - - 

   22. การรับแจ้งการตายเกินกำหนด - - - - - - 
   23. การรับแจ้งการย้ายกลับเข้าทีเ่ดิม - - - - - - 
   24. การรับแจ้งการย้ายเข้า 22 22 - - - - 
   25. การรับแจ้งการย้ายที่อยู่ของคนท่ีออกไปจากบ้านเป็น

เวลานาน และไม่รู้ว่าไปอยู่ที่ใด 
- - - - - - 

   26. การรับแจ้งการย้ายปลายทาง 71 71 - - - - 
   27. การรับแจ้งการย้ายออก 13 13 - - - - 
   28. การรับแจ้งการย้ายออกจากทะเบียนบ้านกลาง 1 1 - - - - 
   29. การรับแจ้งการย้ายออกแล้ว แต่ใบแจ้งการย้ายที่อยูสู่ญหาย 

หรือชำรุดก่อนแจ้งย้ายเข้า 
 

- - - - - - 



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   30. การรับแจ้งการย้ายออกและย้ายเข้าในเขตสำนักทะเบียน
เดียวกัน 

31 31 - - - - 

   31. การแจ้งรื้อถอนบ้าน หรือบ้านถูกทำลาย 2 2 - - - - 
   32. การแจ้งก่อสร้างอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ - - - - - - 
   33. การแจ้งเคลื่อนย้ายอาคารตามมาตรา 39 ทวิ - - - - - - 
   34. การแจ้งดัดแปลงอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ - - - - - - 
   35. การแจ้งรื้อถอนอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ 1 1 - - - อยู่ระหว่างดำเนินการ

ตามระยะเวลากำหนด 
จะครบกำหนดวันที่ 
29/04/67 1 ราย 

   36. การขอต่ออายุใบอนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง รื้อถอนหรือ
เคลื่อนย้ายอาคาร 

- - - - - - 

   37. การขอใบรับรองการก่อสร้าง ดัดแปลง หรือเคลื่อนย้าย
อาคารตามมาตรา 32 

- - - - - - 

   38. การขอเปลีย่นผู้ควบคมุงาน - - - - - - 
   39. การขออนุญาตก่อสร้างอาคารตามมาตรา 21 41 41 - - - อยู่ระหว่างดำเนินการ

ตามระยะเวลากำหนด 
จะครบกำหนดวันที่ 
15/05/67 3 ราย, 
16/05/67 1 ราย
,20/05/67 5 ราย
,23/05/67 4 ราย
,29/05/67 1 ราย
,30/05/67 3 ราย       
,31/05/67 2 ราย
,04/06/67 2 ราย
,05/06/67 1 ราย
,7/06/67 1 ราย
,10/06/67 7 ราย
,11/06/67 2 ราย        



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

,12/06/67 4 ราย
,13/06/67 5 ราย 
(1 เม.ย 67 – 1 พ.ค 
67)         

   40. การขออนุญาตเคลื่อนย้ายอาคาร - - - - - - 
   41. การขออนุญาตดัดแปลง หรือใช้ที่จอดรถท่ีกลับรถ และ

ทางเข้า - ออกของรถ เพื่อการอื่นตามมาตรา 34 
- - - - - - 

   42. การขออนุญาตดัดแปลงอาคาร ตามมาตรา 21 - - - - - - 
   43. การขออนุญาตเปลี่ยนการใช้อาคารตามมาตรา 33 - - - - - - 
   44. การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร ตามมาตรา 22 - - - - - - 
   45. การขอต่ออายุใบอนุญาตจัดตั้งสถานท่ีจำหน่ายอาหารหรือ

สถานท่ีสะสมอาหาร พื้นที่เกิน 200 ตารางเมตร 
- - - - - - 

   46. การขอใบอนุญาตจดัตั้งตลาด - - - - - - 
   47. การขอต่ออายุใบอนุญาตจัดตั้งตลาด - - - - - - 
   48. การขอใบอนุญาตจดัตั้งสถานที่จำหน่ายอาหารและสถานท่ี

สะสมอาหาร พ้ืนท่ีเกิน 200 ตารางเมตร 
- - - - - - 

   49. การขอใบอนุญาตประกอบกจิการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 4 4 - - - - 
   50. การขอต่อใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 34 34 - - - - 
   51. การขอหนังสือรับรองการแจง้จัดตั้งสถานท่ีจำหน่ายอาหาร

และสถานท่ีสะสมอาหาร พื้นที่ไม่เกิน 200 ตารางเมตร 
2 2 - - - - 

   52. แบบแจ้งและตอบรับการแจ้งการฆ่าสัตว ์ 8 8 - - - - 
   53. การลงทะเบยีนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยความพิการ 25 25 - - - - 
   54. การลงทะเบยีนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสู้งอาย ุ 72 72 - - - - 
   55. การรับชำระภาษีป้าย 106 106 - - - - 
   56. การรับชำระภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง 148 148 - - - - 
   57. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั้งใหม่) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียน

พาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นบุคคลธรรมดา 
7 7 - - - - 



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
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ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   58. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั้งใหม่) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียน
พาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นห้างหุ้นส่วน
สามัญ คณะบคุคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 

   59. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปลีย่นแปลงรายการจดทะเบียน)  
ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบียน
เป็นห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะบคุคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 

   60. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปลีย่นแปลงรายการจดทะเบียน)  
ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบียน
เป็นบุคคลธรรมดา 

5 5 - - - - 

   61. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ) ตาม 
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบยีนเป็น
ห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะบุคคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 

   62. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ) ตาม 
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบยีนเป็น
บุคคลธรรมดา 

5 5 - - - - 

   63.การขอรับบำเหน็จปกติ หรือบำเหน็จรายเดือนของ
ลูกจ้างประจำขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- - - - - - 

   64. การขอรับบำเหน็จปกติของทายาท (กรณลีูกจ้างประจำของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ถึงแก่กรรม) 

- - - - - - 

   65. การขอรับบำเหน็จตกทอด(กรณลีูกจ้างประจำผูร้ับบำเหนจ็
รายเดือนหรือบำเหน็จรายเดือนพเิศษรายเดือนถึงแก่กรรม) 

- - - - - - 

   66. การขอรับบำเหน็จพิเศษของทายาท (กรณีลูกจ้างประจำ
หรือลูกจ้างช่ัวคราวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถึงแก่กรรม
อันเนื่องจากการปฏิบัติงานในหน้าที่) 

- - - - - - 

   67. การขอรับบำเหน็จพิเศษของลูกจ้างประจำหรือลูกจ้าง
ช่ัวคราวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- - - - - - 



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม
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จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
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อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   68. การขอรับบำเหน็จพิเศษรายเดือนของลูกจ้างประจำของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- - - - - - 

   69.การขออนุมัติเปลี่ยนแปลงสถานท่ีรับบำนาญของข้าราชการ
ส่วนท้องถิ่นผู้รับบำนาญ 

- - - - - - 

   70. การโฆษณาด้วยการปดิทิ้งหรอืโปรยแผ่นประกาศหรือ
ใบปลิวในท่ีสาธารณะ  

1 1 - - - - 

   71. การขอรับการสงเคราะหผ์ู้ป่วยเอดส ์ - - - - - - 
   72. การแจ้งถมดิน - - - - - - 
   73. การแจ้งขุดดิน - - - - - - 
 
 

 



แบบรายงานการดำเนินงานตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาของทางราชการ พ.ศ. 2558 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

เทศบาลเมืองเขลางค์นคร  อำเภอเมือง  จังหวัดลำปาง 
ประจำเดือนเดือน ..พฤษภาคม  2567... 
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ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
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ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

73 - 73 1. การแก้ไขรายการในเอกสารการทะเบียนราษฎร 67 67 - - - - 
   2. การแก้ ไขรายการบ้าน กรณี มีรายการบ้านผิดไปจาก

ข้อเท็จจริง หรือบ้านเลขท่ีซ้ำกัน 
2 2 - - - - 

  3. การขอเลขท่ีบ้าน 42 42 - - - - 
  4. การขอเลขท่ีบ้าน กรณีทะเบียนบ้านช่ัวคราว 3 3 - - - - 
  5. การขอหนังสือรับรองการเกิด ตามมาตรา 20/1 - - - - - - 
  6. การจำหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน 

กรณีคนสัญชาติไทยหรือคนต่างด้าวที่มีใบสำคัญประจำตัวคน
ต่างด้าวตายในต่างประเทศ 

- - - - - - 

  7. การจำหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน  
กรณีมีชื่อและรายการบุคคลในทะเบียนบ้านมากกว่า 1 แห่ง  

- - - - - - 

   8. การจำหน่ายช่ือและรายการบคุคลออกจากทะเบยีนบ้าน เมื่อ
ปรากฏว่าบุคคลในทะเบยีนบ้านได้ตายไปแล้ว แตย่ังไมไ่ด้
จำหน่ายชื่อและรายการบุคคล 

31 31 - - - - 

   9. การแจ้งขอทำหน้าท่ีเป็นเจ้าบ้าน 3 3 - - - - 
   10. การตรวจ คัด และรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร กรณี

เอกสารต้นฉบับหรือเอกสารหลักฐานท่ีเก็บต้นฉบับเอกสารการ
ทะเบียน 

1 1 - - - - 

   11. การตรวจ คัดและรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร 62 62 - - - - 
   12. การเพิ่มช่ือ กรณีการใช้สูติบตัร ใบแจ้งการย้ายที่อยู่ หรือ

ทะเบียนบ้านแบบเดิม  
- - - - - - 
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ข้อเสนอแนะ 

   13. การเพิ่มช่ือ กรณีคนต่างด้าวที่มีหนังสือเดินทางเข้ามาใน
ประเทศไทย ซึ่งระยะเวลาการอนญุาตให้อยู่ในประเทศไทยยังไม่
สิ้นสุด มีความประสงค์ขอเพิ่มชื่อในทะเบียนบ้าน ท.ร. 13 

- - - - - - 

   14. การเพิ่มช่ือ กรณีคนสญัชาติไทยท่ีเกิดในต่างประเทศโดยมี
หลักฐานการเกิด 

- - - - - - 

   15. การเพิ่มช่ือ กรณีตกสำรวจตรวจสอบทะเบียนราษฎรเมื่อปี 
พ.ศ. 2499 

- - - - - - 

   16. การเพิ่มช่ือ กรณีบุคคลอ้างวา่เป็นคนมสีัญชาตไิทยขอเพิ่ม
ช่ือในทะเบียนบ้านโดยไม่มหีลักฐานมาแสดง 

- - - - - - 

   17. การรับแจ้งการเกิด กรณีการแจ้งสำนักทะเบียนอ่ืน - - - - - - 
   18. การรับแจ้งการเกิด กรณีเกดิในบ้าน และเกิดนอกบ้าน - - - - - - 
   19. การรับแจ้งการตาย กรณตีายในบ้าน และตายนอกบ้าน 33 33 - - - - 
   20. การรับแจ้งการตาย กรณไีม่ทราบว่าผูต้ายเป็นใคร - - - - - - 
   21. การรับแจ้งการตาย กรณสีงสยัว่าตายด้วยโรคติดต่อ

อันตรายหรือตายผิดธรรมชาต ิ
- - - - - - 

   22. การรับแจ้งการตายเกินกำหนด - - - - - - 
   23. การรับแจ้งการย้ายกลับเข้าทีเ่ดิม - - - - - - 
   24. การรับแจ้งการย้ายเข้า 54 54 - - - - 
   25. การรับแจ้งการย้ายที่อยู่ของคนท่ีออกไปจากบ้านเป็น

เวลานาน และไม่รู้ว่าไปอยู่ที่ใด 
- - - - - - 

   26. การรับแจ้งการย้ายปลายทาง 65 65 - - - - 
   27. การรับแจ้งการย้ายออก 25 25 - - - - 
   28. การรับแจ้งการย้ายออกจากทะเบียนบ้านกลาง 40 40 - - - - 
   29. การรับแจ้งการย้ายออกแล้ว แต่ใบแจ้งการย้ายที่อยูสู่ญหาย 

หรือชำรุดก่อนแจ้งย้ายเข้า 
 

- - - - - - 
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ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   30. การรับแจ้งการย้ายออกและย้ายเข้าในเขตสำนักทะเบียน
เดียวกัน 

- - - - - - 

   31. การแจ้งรื้อถอนบ้าน หรือบ้านถูกทำลาย 3 3 - - - - 
   32. การแจ้งก่อสร้างอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ - - - - - - 
   33. การแจ้งเคลื่อนย้ายอาคารตามมาตรา 39 ทวิ - - - - - - 
   34. การแจ้งดัดแปลงอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ - - - - - - 
   35. การแจ้งรื้อถอนอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ 4 4 - - - อยู่ระหว่างดำเนินการ

ตามระยะเวลากำหนด 
จะครบกำหนดวันที่ 
19/06/67 1 ราย, 
26/06/67 1 ราย 
,1/07/67 1 ราย, 
2/07/67 1 ราย 

   36. การขอต่ออายุใบอนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง รื้อถอนหรือ
เคลื่อนย้ายอาคาร 

- - - - - - 

   37. การขอใบรับรองการก่อสร้าง ดัดแปลง หรือเคลื่อนย้าย
อาคารตามมาตรา 32 

- - - - - - 

   38. การขอเปลีย่นผู้ควบคมุงาน - - - - - - 
   39. การขออนุญาตก่อสร้างอาคารตามมาตรา 21 33 33 - - - อยูร่ะหว่างดำเนนิการตาม

ระยะเวลากำหนด จะครบ
กำหนดวนัที่ 14/06/67 
1 ราย, 18/06/67 3 
ราย,19/06/67 2 ราย
,20/06/67 2 ราย
,21/06/67 2 ราย
,24/06/67 1 ราย       
,25/06/67 3 ราย
,26/06/67 2 ราย
,27/06/67 3 ราย
,01/07/67 1 ราย



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม
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ข้อเสนอแนะ 

,02/07/67 2 ราย
,03/07/67 1 ราย        
,04/07/67 5 ราย
,05/07/67 4 ราย
,09/07/67 1 ราย
,10/07/67 1 ราย 
(2 พ.ค 67 – 31 พ.ค 
67)         

   40. การขออนุญาตเคลื่อนย้ายอาคาร - - - - - - 
   41. การขออนุญาตดัดแปลง หรือใช้ที่จอดรถท่ีกลับรถ และ

ทางเข้า - ออกของรถ เพื่อการอื่นตามมาตรา 34 
- - - - - - 

   42. การขออนุญาตดัดแปลงอาคาร ตามมาตรา 21 - - - - - - 
   43. การขออนุญาตเปลี่ยนการใช้อาคารตามมาตรา 33 - - - - - - 
   44. การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร ตามมาตรา 22 - - - - - - 
   45. การขอต่ออายุใบอนุญาตจัดตั้งสถานท่ีจำหน่ายอาหารหรือ

สถานท่ีสะสมอาหาร พื้นที่เกิน 200 ตารางเมตร 
6 6 - - - - 

   46. การขอใบอนุญาตจดัตั้งตลาด - - - - - - 
   47. การขอต่ออายุใบอนุญาตจัดตั้งตลาด - - - - - - 
   48. การขอใบอนุญาตจดัตั้งสถานที่จำหน่ายอาหารและสถานท่ี

สะสมอาหาร พ้ืนท่ีเกิน 200 ตารางเมตร 
- - - - - - 

   49. การขอใบอนุญาตประกอบกจิการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 7 7 - - - - 
   50. การขอต่อใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 44 44 - - - - 
   51. การขอหนังสือรับรองการแจง้จัดตั้งสถานท่ีจำหน่ายอาหาร

และสถานท่ีสะสมอาหาร พื้นที่ไม่เกิน 200 ตารางเมตร 
3 3 - - - - 

   52. แบบแจ้งและตอบรับการแจ้งการฆ่าสัตว ์ 8 8 - - - - 
   53. การลงทะเบยีนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยความพิการ 41 41 - - - - 
   54. การลงทะเบยีนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสู้งอาย ุ 80 80 - - - - 
   55. การรับชำระภาษีป้าย 67 67 - - - - 
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   56. การรับชำระภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง 293 293 - - - - 
   57. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั้งใหม่) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียน

พาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นบุคคลธรรมดา 
6 6 - - - - 

   58. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั้งใหม่) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียน
พาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นห้างหุ้นส่วน
สามัญ คณะบคุคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 

   59. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปลีย่นแปลงรายการจดทะเบียน)  
ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบียน
เป็นห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะบคุคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 

   60. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปลีย่นแปลงรายการจดทะเบียน)  
ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบียน
เป็นบุคคลธรรมดา 

4 4 - - - - 

   61. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ) ตาม 
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบยีนเป็น
ห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะบุคคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 

   62. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ) ตาม 
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบยีนเป็น
บุคคลธรรมดา 

2 2 - - - - 

   63.การขอรับบำเหน็จปกติ หรือบำเหน็จรายเดือนของ
ลูกจ้างประจำขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- - - - - - 

   64. การขอรับบำเหน็จปกติของทายาท (กรณลีูกจ้างประจำของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ถึงแก่กรรม) 

- - - - - - 

   65. การขอรับบำเหน็จตกทอด(กรณลีูกจ้างประจำผูร้ับบำเหนจ็
รายเดือนหรือบำเหน็จรายเดือนพเิศษรายเดือนถึงแก่กรรม) 

- - - - - - 

   66. การขอรับบำเหน็จพิเศษของทายาท (กรณีลูกจ้างประจำ
หรือลูกจ้างช่ัวคราวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถึงแก่กรรม

- - - - - - 
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ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

อันเนื่องจากการปฏิบัติงานในหน้าที่) 
   67. การขอรับบำเหน็จพิเศษของลูกจ้างประจำหรือลูกจ้าง

ช่ัวคราวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
- - - - - - 

   68. การขอรับบำเหน็จพิเศษรายเดือนของลูกจ้างประจำของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- - - - - - 

   69.การขออนุมัติเปลี่ยนแปลงสถานท่ีรับบำนาญของข้าราชการ
ส่วนท้องถิ่นผู้รับบำนาญ 

- - - - - - 

   70. การโฆษณาด้วยการปดิทิ้งหรอืโปรยแผ่นประกาศหรือ
ใบปลิวในท่ีสาธารณะ  

- - - - - - 

   71. การขอรับการสงเคราะหผ์ู้ป่วยเอดส ์ - - - - - - 
   72. การแจ้งถมดิน - - - - - - 
   73. การแจ้งขุดดิน - - - - - - 
 

 



แบบรายงานการดำเนินงานตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาของทางราชการ พ.ศ. 2558 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

เทศบาลเมืองเขลางค์นคร  อำเภอเมือง  จังหวัดลำปาง 
ประจำเดือนเดือน ..มิถุนายน  2567... 

 
จำนวน

กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

73 - 73 1. การแก้ไขรายการในเอกสารการทะเบียนราษฎร 65 65 - - - - 
   2. การแก้ ไขรายการบ้าน กรณี มีรายการบ้านผิดไปจาก

ข้อเท็จจริง หรือบ้านเลขท่ีซ้ำกัน 
- - - - - - 

  3. การขอเลขท่ีบ้าน 23 23 - - - - 
  4. การขอเลขท่ีบ้าน กรณีทะเบียนบ้านช่ัวคราว 7 7 - - - - 
  5. การขอหนังสือรับรองการเกิด ตามมาตรา 20/1 - - - - - - 
  6. การจำหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน 

กรณีคนสัญชาติไทยหรือคนต่างด้าวที่มีใบสำคัญประจำตัวคน
ต่างด้าวตายในต่างประเทศ 

- - - - - - 

  7. การจำหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน  
กรณีมีชื่อและรายการบุคคลในทะเบียนบ้านมากกว่า 1 แห่ง  

- - - - - - 

   8. การจำหน่ายช่ือและรายการบคุคลออกจากทะเบยีนบ้าน เมื่อ
ปรากฏว่าบุคคลในทะเบยีนบ้านได้ตายไปแล้ว แตย่ังไมไ่ด้
จำหน่ายชื่อและรายการบุคคล 

27 27 - - - - 

   9. การแจ้งขอทำหน้าท่ีเป็นเจ้าบ้าน 4 4 - - - - 
   10. การตรวจ คัด และรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร กรณี

เอกสารต้นฉบับหรือเอกสารหลักฐานท่ีเก็บต้นฉบับเอกสารการ
ทะเบียน 

2 2 - - - - 

   11. การตรวจ คัดและรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร 53 53 - - - - 
   12. การเพิ่มช่ือ กรณีการใช้สูติบตัร ใบแจ้งการย้ายที่อยู่ หรือ

ทะเบียนบ้านแบบเดิม  
- - - - - - 



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   13. การเพิ่มช่ือ กรณีคนต่างด้าวที่มีหนังสือเดินทางเข้ามาใน
ประเทศไทย ซึ่งระยะเวลาการอนญุาตให้อยู่ในประเทศไทยยังไม่
สิ้นสุด มีความประสงค์ขอเพิ่มชื่อในทะเบียนบ้าน ท.ร. 13 

- - - - - - 

   14. การเพิ่มช่ือ กรณีคนสญัชาติไทยท่ีเกิดในต่างประเทศโดยมี
หลักฐานการเกิด 

- - - - - - 

   15. การเพิ่มช่ือ กรณีตกสำรวจตรวจสอบทะเบียนราษฎรเมื่อปี 
พ.ศ. 2499 

- - - - - - 

   16. การเพิ่มช่ือ กรณีบุคคลอ้างวา่เป็นคนมสีัญชาตไิทยขอเพิ่ม
ช่ือในทะเบียนบ้านโดยไม่มหีลักฐานมาแสดง 

- - - - - - 

   17. การรับแจ้งการเกิด กรณีการแจ้งสำนักทะเบียนอ่ืน - - - - - - 
   18. การรับแจ้งการเกิด กรณีเกดิในบ้าน และเกิดนอกบ้าน - - - - - - 
   19. การรับแจ้งการตาย กรณตีายในบ้าน และตายนอกบ้าน 27 27 - - - - 
   20. การรับแจ้งการตาย กรณไีม่ทราบว่าผูต้ายเป็นใคร - - - - - - 
   21. การรับแจ้งการตาย กรณสีงสยัว่าตายด้วยโรคติดต่อ

อันตรายหรือตายผิดธรรมชาต ิ
- - - - - - 

   22. การรับแจ้งการตายเกินกำหนด - - - - - - 
   23. การรับแจ้งการย้ายกลับเข้าทีเ่ดิม - - - - - - 
   24. การรับแจ้งการย้ายเข้า 40 40 - - - - 
   25. การรับแจ้งการย้ายที่อยู่ของคนท่ีออกไปจากบ้านเป็น

เวลานาน และไม่รู้ว่าไปอยู่ที่ใด 
- - - - - - 

   26. การรับแจ้งการย้ายปลายทาง 67 67 - - - - 
   27. การรับแจ้งการย้ายออก 61 61 - - - - 
   28. การรับแจ้งการย้ายออกจากทะเบียนบ้านกลาง - - - - - - 
   29. การรับแจ้งการย้ายออกแล้ว แต่ใบแจ้งการย้ายที่อยูสู่ญหาย 

หรือชำรุดก่อนแจ้งย้ายเข้า 
 

- - - - - - 



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   30. การรับแจ้งการย้ายออกและย้ายเข้าในเขตสำนักทะเบียน
เดียวกัน 

39 39 - - - - 

   31. การแจ้งรื้อถอนบ้าน หรือบ้านถูกทำลาย 2 2 - - - - 
   32. การแจ้งก่อสร้างอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ - - - - - - 
   33. การแจ้งเคลื่อนย้ายอาคารตามมาตรา 39 ทวิ - - - - - - 
   34. การแจ้งดัดแปลงอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ - - - - - - 
   35. การแจ้งรื้อถอนอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ - - - - - - 
   36. การขอต่ออายุใบอนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง รื้อถอนหรือ

เคลื่อนย้ายอาคาร 
- - - - - - 

   37. การขอใบรับรองการก่อสร้าง ดัดแปลง หรือเคลื่อนย้าย
อาคารตามมาตรา 32 

- - - - - - 

   38. การขอเปลีย่นผู้ควบคมุงาน - - - - - - 
   39. การขออนุญาตก่อสร้างอาคารตามมาตรา 21 34 34 - - - อยูร่ะหว่างดำเนนิการตาม

ระยะเวลากำหนด จะครบ
กำหนดวนัที่ 11/07/67 
1 ราย, 12/07/67 2 
ราย,15/07/67 3 ราย
,16/07/67 1 ราย
,19/07/67 1 ราย
,25/07/67 2 ราย       
,26/07/67 1 ราย
,30/07/67 1 ราย
,31/07/67 6 ราย
,01/08/67 2 ราย
,07/08/67 3 ราย
,08/08/67 4 ราย        
,13/08/67 3 ราย
,14/08/67 3 ราย 
(4 มิ.ย 67 -1 ก.ค 67)    
      



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   40. การขออนุญาตเคลื่อนย้ายอาคาร - - - - - - 
   41. การขออนุญาตดัดแปลง หรือใช้ที่จอดรถท่ีกลับรถ และ

ทางเข้า - ออกของรถ เพื่อการอื่นตามมาตรา 34 
- - - - - - 

   42. การขออนุญาตดัดแปลงอาคาร ตามมาตรา 21 - - - - - - 
   43. การขออนุญาตเปลี่ยนการใช้อาคารตามมาตรา 33 - - - - - - 
   44. การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร ตามมาตรา 22 - - - - - - 
   45. การขอต่ออายุใบอนุญาตจัดตั้งสถานท่ีจำหน่ายอาหารหรือ

สถานท่ีสะสมอาหาร พื้นที่เกิน 200 ตารางเมตร 
3 3 - - - - 

   46. การขอใบอนุญาตจดัตั้งตลาด - - - - - - 
   47. การขอต่ออายุใบอนุญาตจัดตั้งตลาด - - - - - - 
   48. การขอใบอนุญาตจดัตั้งสถานที่จำหน่ายอาหารและสถานท่ี

สะสมอาหาร พ้ืนท่ีเกิน 200 ตารางเมตร 
- - - - - - 

   49. การขอใบอนุญาตประกอบกจิการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 3 3 - - - - 
   50. การขอต่อใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 36 36 - - - - 
   51. การขอหนังสือรับรองการแจง้จัดตั้งสถานท่ีจำหน่ายอาหาร

และสถานท่ีสะสมอาหาร พื้นที่ไม่เกิน 200 ตารางเมตร 
- - - - - - 

   52. แบบแจ้งและตอบรับการแจ้งการฆ่าสัตว ์ 8 8 - - - - 
   53. การลงทะเบยีนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยความพิการ 37 37 - - - - 
   54. การลงทะเบยีนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสู้งอาย ุ 58 58 - - - - 
   55. การรับชำระภาษีป้าย 94 94 - - - - 
   56. การรับชำระภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง 598 598 - - - - 
   57. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั้งใหม่) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียน

พาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นบุคคลธรรมดา 
5 5 - - - - 

   58. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั้งใหม่) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียน
พาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นห้างหุ้นส่วน
สามัญ คณะบคุคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   59. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปลีย่นแปลงรายการจดทะเบียน)  
ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบียน
เป็นห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะบคุคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 

   60. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปลีย่นแปลงรายการจดทะเบียน)  
ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบียน
เป็นบุคคลธรรมดา 

2 2 - - - - 

   61. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ) ตาม 
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบยีนเป็น
ห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะบุคคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 

   62. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ) ตาม 
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบยีนเป็น
บุคคลธรรมดา 

5 5 - - - - 

   63.การขอรับบำเหน็จปกติ หรือบำเหน็จรายเดือนของ
ลูกจ้างประจำขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- - - - - - 

   64. การขอรับบำเหน็จปกติของทายาท (กรณลีูกจ้างประจำของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ถึงแก่กรรม) 

- - - - - - 

   65. การขอรับบำเหน็จตกทอด(กรณลีูกจ้างประจำผูร้ับบำเหนจ็
รายเดือนหรือบำเหน็จรายเดือนพเิศษรายเดือนถึงแก่กรรม) 

- - - - - - 

   66. การขอรับบำเหน็จพิเศษของทายาท (กรณีลูกจ้างประจำ
หรือลูกจ้างช่ัวคราวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถึงแก่กรรม
อันเนื่องจากการปฏิบัติงานในหน้าที่) 

- - - - - - 

   67. การขอรับบำเหน็จพิเศษของลูกจ้างประจำหรือลูกจ้าง
ช่ัวคราวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- - - - - - 

   68. การขอรับบำเหน็จพิเศษรายเดือนของลูกจ้างประจำของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

- - - - - - 



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   69.การขออนุมัติเปลี่ยนแปลงสถานท่ีรับบำนาญของข้าราชการ
ส่วนท้องถิ่นผู้รับบำนาญ 

- - - - - - 

   70. การโฆษณาด้วยการปดิทิ้งหรอืโปรยแผ่นประกาศหรือ
ใบปลิวในท่ีสาธารณะ  

1 1 - - - - 

   71. การขอรับการสงเคราะหผ์ู้ป่วยเอดส ์ - - - - - - 
   72. การแจ้งถมดิน - - - - - - 
   73. การแจ้งขุดดิน - - - - - - 
 

 



แบบรายงานการดำเนินงานตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาของทางราชการ พ.ศ. 2558 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

เทศบาลเมืองเขลางค์นคร  อำเภอเมือง  จังหวัดลำปาง 
ประจำเดือนเดือน ..กรกฎาคม  2567... 

 
จำนวน

กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

73 - 73 1. การแก้ไขรายการในเอกสารการทะเบียนราษฎร 71 71 - - - - 
   2. การแก้ ไขรายการบ้าน กรณี มีรายการบ้านผิดไปจาก

ข้อเท็จจริง หรือบ้านเลขท่ีซ้ำกัน 
- - - - - - 

  3. การขอเลขท่ีบ้าน 26 26 - - - - 
  4. การขอเลขท่ีบ้าน กรณีทะเบียนบ้านช่ัวคราว 4 4 - - - - 
  5. การขอหนังสือรับรองการเกิด ตามมาตรา 20/1 - - - - - - 
  6. การจำหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน 

กรณีคนสัญชาติไทยหรือคนต่างด้าวที่มีใบสำคัญประจำตัวคน
ต่างด้าวตายในต่างประเทศ 

1 1 - - - - 

  7. การจำหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน  
กรณีมีชื่อและรายการบุคคลในทะเบียนบ้านมากกว่า 1 แห่ง  

1 1 - - - - 

   8. การจำหน่ายช่ือและรายการบคุคลออกจากทะเบยีนบ้าน เมื่อ
ปรากฏว่าบุคคลในทะเบยีนบ้านได้ตายไปแล้ว แตย่ังไมไ่ด้
จำหน่ายชื่อและรายการบุคคล 

36 36 - - - - 

   9. การแจ้งขอทำหน้าท่ีเป็นเจ้าบ้าน - - - - - - 
   10. การตรวจ คัด และรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร กรณี

เอกสารต้นฉบับหรือเอกสารหลักฐานท่ีเก็บต้นฉบับเอกสารการ
ทะเบียน 

49 49 - - - - 

   11. การตรวจ คัดและรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร - - - - - - 
   12. การเพิ่มช่ือ กรณีการใช้สูติบตัร ใบแจ้งการย้ายที่อยู่ หรือ

ทะเบียนบ้านแบบเดิม  
- - - - - - 



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   13. การเพิ่มช่ือ กรณีคนต่างด้าวที่มีหนังสือเดินทางเข้ามาใน
ประเทศไทย ซึ่งระยะเวลาการอนญุาตให้อยู่ในประเทศไทยยังไม่
สิ้นสุด มีความประสงค์ขอเพิ่มชื่อในทะเบียนบ้าน ท.ร. 13 

- - - - - - 

   14. การเพิ่มช่ือ กรณีคนสญัชาติไทยท่ีเกิดในต่างประเทศโดยมี
หลักฐานการเกิด 

- - - - - - 

   15. การเพิ่มช่ือ กรณีตกสำรวจตรวจสอบทะเบียนราษฎรเมื่อปี 
พ.ศ. 2499 

- - - - - - 

   16. การเพิ่มช่ือ กรณีบุคคลอ้างวา่เป็นคนมสีัญชาตไิทยขอเพิ่ม
ช่ือในทะเบียนบ้านโดยไม่มหีลักฐานมาแสดง 

- - - - - - 

   17. การรับแจ้งการเกิด กรณีการแจ้งสำนักทะเบียนอ่ืน - - - - - - 
   18. การรับแจ้งการเกิด กรณีเกดิในบ้าน และเกิดนอกบ้าน - - - - - - 
   19. การรับแจ้งการตาย กรณตีายในบ้าน และตายนอกบ้าน 36 36 - - - - 
   20. การรับแจ้งการตาย กรณไีม่ทราบว่าผูต้ายเป็นใคร - - - - - - 
   21. การรับแจ้งการตาย กรณสีงสยัว่าตายด้วยโรคติดต่อ

อันตรายหรือตายผิดธรรมชาต ิ
- - - - - - 

   22. การรับแจ้งการตายเกินกำหนด - - - - - - 
   23. การรับแจ้งการย้ายกลับเข้าทีเ่ดิม - - - - - - 
   24. การรับแจ้งการย้ายเข้า 49 49 - - - - 
   25. การรับแจ้งการย้ายที่อยู่ของคนท่ีออกไปจากบ้านเป็น

เวลานาน และไม่รู้ว่าไปอยู่ที่ใด 
- - - - - - 

   26. การรับแจ้งการย้ายปลายทาง 97 97 - - - - 
   27. การรับแจ้งการย้ายออก 24 24 - - - - 
   28. การรับแจ้งการย้ายออกจากทะเบียนบ้านกลาง 2 2 - - - - 
   29. การรับแจ้งการย้ายออกแล้ว แต่ใบแจ้งการย้ายที่อยูสู่ญหาย 

หรือชำรุดก่อนแจ้งย้ายเข้า 
 

- - - - - - 



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   30. การรับแจ้งการย้ายออกและย้ายเข้าในเขตสำนักทะเบียน
เดียวกัน 

35 35 - - - - 

   31. การแจ้งรื้อถอนบ้าน หรือบ้านถูกทำลาย 2 2 - - - - 
   32. การแจ้งก่อสร้างอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ - - - - - - 
   33. การแจ้งเคลื่อนย้ายอาคารตามมาตรา 39 ทวิ - - - - - - 
   34. การแจ้งดัดแปลงอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ - - - - - - 
   35. การแจ้งรื้อถอนอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ 2 2 - - - อยู่ระหว่างดำเนินการ

ตามระยะเวลากำหนด 
จะครบกำหนดวันที่ 
16/08/67 1 ราย, 
22/08/67 1 ราย 
(3 ก.ค 67 – 1 ส.ค 67)         

   36. การขอต่ออายุใบอนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง รื้อถอนหรือ
เคลื่อนย้ายอาคาร 

- - - - - - 

   37. การขอใบรับรองการก่อสร้าง ดัดแปลง หรือเคลื่อนย้าย
อาคารตามมาตรา 32 

- - - - - - 

   38. การขอเปลีย่นผู้ควบคมุงาน - - - - - - 
   39. การขออนุญาตก่อสร้างอาคารตามมาตรา 21 39 39 - - - อยู่ระหว่างดำเนินการ

ตามระยะเวลากำหนด 
จะครบกำหนดวันที่ 
16/08/67 5 ราย, 
19/08/67 2 ราย
,20/08/67 1 ราย
,21/08/67 3 ราย
,23/08/67 1 ราย
,26/08/67 2 ราย       
,27/08/67 1 ราย
,28/08/67 2 ราย
,29/08/67 1 ราย
,30/08/67 4 ราย



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

,02/09/67 1 ราย
,03/09/67 4 ราย        
,05/09/67 1 ราย
,09/09/67 1 ราย
,11/09/67 3 ราย
,12/09/67 7 ราย 
(3 ก.ค 67 – 1 ส.ค 67)         

   40. การขออนุญาตเคลื่อนย้ายอาคาร - - - - - - 
   41. การขออนุญาตดัดแปลง หรือใช้ที่จอดรถท่ีกลับรถ และ

ทางเข้า - ออกของรถ เพื่อการอื่นตามมาตรา 34 
- - - - - - 

   42. การขออนุญาตดัดแปลงอาคาร ตามมาตรา 21 - - - - - - 
   43. การขออนุญาตเปลี่ยนการใช้อาคารตามมาตรา 33 - - - - - - 
   44. การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร ตามมาตรา 22 - - - - - - 
   45. การขอต่ออายุใบอนุญาตจัดตั้งสถานท่ีจำหน่ายอาหารหรือ

สถานท่ีสะสมอาหาร พื้นที่เกิน 200 ตารางเมตร 
1 1 - - - - 

   46. การขอใบอนุญาตจดัตั้งตลาด - - - - - - 
   47. การขอต่ออายุใบอนุญาตจัดตั้งตลาด - - - - - - 
   48. การขอใบอนุญาตจดัตั้งสถานที่จำหน่ายอาหารและสถานท่ี

สะสมอาหาร พ้ืนท่ีเกิน 200 ตารางเมตร 
- - - - - - 

   49. การขอใบอนุญาตประกอบกจิการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 3 3 - - - - 
   50. การขอต่อใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 38 38 - - - - 
   51. การขอหนังสือรับรองการแจง้จัดตั้งสถานท่ีจำหน่ายอาหาร

และสถานท่ีสะสมอาหาร พื้นที่ไม่เกิน 200 ตารางเมตร 
- - - - - - 

   52. แบบแจ้งและตอบรับการแจ้งการฆ่าสัตว ์ 8 8 - - - - 
   53. การลงทะเบยีนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยความพิการ 41 41 - - - - 
   54. การลงทะเบยีนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสู้งอาย ุ 76 76 - - - - 
   55. การรับชำระภาษีป้าย 79 79 - - - - 
   56. การรับชำระภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง 270 270 - - - - 



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   57. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั้งใหม่) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียน
พาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นบุคคลธรรมดา 

7 7 - - - - 

   58. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั้งใหม่) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียน
พาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นห้างหุ้นส่วน
สามัญ คณะบคุคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 

   59. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปลีย่นแปลงรายการจดทะเบียน)  
ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบียน
เป็นห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะบคุคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 

   60. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปลีย่นแปลงรายการจดทะเบียน)  
ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบียน
เป็นบุคคลธรรมดา 

4 4 - - - - 

   61. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ) ตาม 
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบยีนเป็น
ห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะบุคคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 

   62. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ) ตาม 
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบยีนเป็น
บุคคลธรรมดา 

7 7 - - - - 

   63.การขอรับบำเหน็จปกติ หรือบำเหน็จรายเดือนของ
ลูกจ้างประจำขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- - - - - - 

   64. การขอรับบำเหน็จปกติของทายาท (กรณลีูกจ้างประจำของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ถึงแก่กรรม) 

- - - - - - 

   65. การขอรับบำเหน็จตกทอด(กรณลีูกจ้างประจำผูร้ับบำเหนจ็
รายเดือนหรือบำเหน็จรายเดือนพเิศษรายเดือนถึงแก่กรรม) 

- - - - - - 

   66. การขอรับบำเหน็จพิเศษของทายาท (กรณีลูกจ้างประจำ
หรือลูกจ้างช่ัวคราวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถึงแก่กรรม
อันเนื่องจากการปฏิบัติงานในหน้าที่) 

- - - - - - 



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   67. การขอรับบำเหน็จพิเศษของลูกจ้างประจำหรือลูกจ้าง
ช่ัวคราวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- - - - - - 

   68. การขอรับบำเหน็จพิเศษรายเดือนของลูกจ้างประจำของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- - - - - - 

   69.การขออนุมัติเปลี่ยนแปลงสถานท่ีรับบำนาญของข้าราชการ
ส่วนท้องถิ่นผู้รับบำนาญ 

- - - - - - 

   70. การโฆษณาด้วยการปดิทิ้งหรอืโปรยแผ่นประกาศหรือ
ใบปลิวในท่ีสาธารณะ  

2 2 - - - - 

   71. การขอรับการสงเคราะหผ์ู้ป่วยเอดส ์ - - - - - - 
   72. การแจ้งถมดิน - - - - - - 
   73. การแจ้งขุดดิน - - - - - - 
 

 



แบบรายงานการดำเนินงานตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาของทางราชการ พ.ศ. 2558 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

เทศบาลเมืองเขลางค์นคร  อำเภอเมือง  จังหวัดลำปาง 
ประจำเดือนเดือน ..สิงหาคม  2567... 

 
จำนวน

กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

73 - 73 1. การแก้ไขรายการในเอกสารการทะเบียนราษฎร 41 41 - - - - 
   2. การแก้ ไขรายการบ้าน กรณี มีรายการบ้านผิดไปจาก

ข้อเท็จจริง หรือบ้านเลขท่ีซ้ำกัน 
1 1 - - - - 

  3. การขอเลขท่ีบ้าน 18 18 - - - - 
  4. การขอเลขท่ีบ้าน กรณีทะเบียนบ้านช่ัวคราว 7 7 - - - - 
  5. การขอหนังสือรับรองการเกิด ตามมาตรา 20/1 - - - - - - 
  6. การจำหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน 

กรณีคนสัญชาติไทยหรือคนต่างด้าวที่มีใบสำคัญประจำตัวคน
ต่างด้าวตายในต่างประเทศ 

- - - - - - 

  7. การจำหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน  
กรณีมีชื่อและรายการบุคคลในทะเบียนบ้านมากกว่า 1 แห่ง  

- - - - - - 

   8. การจำหน่ายช่ือและรายการบคุคลออกจากทะเบยีนบ้าน เมื่อ
ปรากฏว่าบุคคลในทะเบยีนบ้านได้ตายไปแล้ว แตย่ังไมไ่ด้
จำหน่ายชื่อและรายการบุคคล 

14 14 - - - - 

   9. การแจ้งขอทำหน้าท่ีเป็นเจ้าบ้าน 3 3 - - - - 
   10. การตรวจ คัด และรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร กรณี

เอกสารต้นฉบับหรือเอกสารหลักฐานท่ีเก็บต้นฉบับเอกสารการ
ทะเบียน 

- - - - - - 

   11. การตรวจ คัดและรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร 41 41 - - - - 
   12. การเพิ่มช่ือ กรณีการใช้สูติบตัร ใบแจ้งการย้ายที่อยู่ หรือ

ทะเบียนบ้านแบบเดิม  
- - - - - - 



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   13. การเพิ่มช่ือ กรณีคนต่างด้าวที่มีหนังสือเดินทางเข้ามาใน
ประเทศไทย ซึ่งระยะเวลาการอนญุาตให้อยู่ในประเทศไทยยังไม่
สิ้นสุด มีความประสงค์ขอเพิ่มชื่อในทะเบียนบ้าน ท.ร. 13 

- - - - - - 

   14. การเพิ่มช่ือ กรณีคนสญัชาติไทยท่ีเกิดในต่างประเทศโดยมี
หลักฐานการเกิด 

- - - - - - 

   15. การเพิ่มช่ือ กรณีตกสำรวจตรวจสอบทะเบียนราษฎรเมื่อปี 
พ.ศ. 2499 

- - - - - - 

   16. การเพิ่มช่ือ กรณีบุคคลอ้างวา่เป็นคนมสีัญชาตไิทยขอเพิ่ม
ช่ือในทะเบียนบ้านโดยไม่มหีลักฐานมาแสดง 

- - - - - - 

   17. การรับแจ้งการเกิด กรณีการแจ้งสำนักทะเบียนอ่ืน - - - - - - 
   18. การรับแจ้งการเกิด กรณีเกดิในบ้าน และเกิดนอกบ้าน - - - - - - 
   19. การรับแจ้งการตาย กรณตีายในบ้าน และตายนอกบ้าน 29 29 - - - - 
   20. การรับแจ้งการตาย กรณไีม่ทราบว่าผูต้ายเป็นใคร - - - - - - 
   21. การรับแจ้งการตาย กรณสีงสยัว่าตายด้วยโรคติดต่อ

อันตรายหรือตายผิดธรรมชาต ิ
- - - - - - 

   22. การรับแจ้งการตายเกินกำหนด - - - - - - 
   23. การรับแจ้งการย้ายกลับเข้าทีเ่ดิม - - - - - - 
   24. การรับแจ้งการย้ายเข้า 47 47 - - - - 
   25. การรับแจ้งการย้ายที่อยู่ของคนท่ีออกไปจากบ้านเป็น

เวลานาน และไม่รู้ว่าไปอยู่ที่ใด 
- - - - - - 

   26. การรับแจ้งการย้ายปลายทาง 53 53 - - - - 
   27. การรับแจ้งการย้ายออก 136 136 - - - - 
   28. การรับแจ้งการย้ายออกจากทะเบียนบ้านกลาง 2 2 - - - - 
   29. การรับแจ้งการย้ายออกแล้ว แต่ใบแจ้งการย้ายที่อยูสู่ญหาย 

หรือชำรุดก่อนแจ้งย้ายเข้า 
 

- - - - - - 



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   30. การรับแจ้งการย้ายออกและย้ายเข้าในเขตสำนักทะเบียน
เดียวกัน 

26 26 - - - - 

   31. การแจ้งรื้อถอนบ้าน หรือบ้านถูกทำลาย 3 3 - - - - 
   32. การแจ้งก่อสร้างอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ - - - - - - 
   33. การแจ้งเคลื่อนย้ายอาคารตามมาตรา 39 ทวิ - - - - - - 
   34. การแจ้งดัดแปลงอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ - - - - - - 
   35. การแจ้งรื้อถอนอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ - - - - - - 
   36. การขอต่ออายุใบอนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง รื้อถอนหรือ

เคลื่อนย้ายอาคาร 
- - - - - - 

   37. การขอใบรับรองการก่อสร้าง ดัดแปลง หรือเคลื่อนย้าย
อาคารตามมาตรา 32 

- - - - - - 

   38. การขอเปลีย่นผู้ควบคมุงาน - - - - - - 
   39. การขออนุญาตก่อสร้างอาคารตามมาตรา 21 31 31 - - - อยู่ระหว่างดำเนินการ

ตามระยะเวลากำหนด 
จะครบกำหนดวันที่ 
16/09/67 3 ราย, 
17/09/67 1 ราย
,18/09/67 2 ราย
,20/09/67 4 ราย
,23/09/67 3 ราย
,24/09/67 3 ราย       
,25/09/67 3 ราย
,26/09/67 1 ราย
,30/09/67 1 ราย
,01/10/67 4 ราย
,02/10/67 1 ราย
,03/10/67 1 ราย        
,04/10/67 4 ราย 
(6 ส.ค 67 - 27 ส.ค 
67)         



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   40. การขออนุญาตเคลื่อนย้ายอาคาร - - - - - - 
   41. การขออนุญาตดัดแปลง หรือใช้ที่จอดรถท่ีกลับรถ และ

ทางเข้า - ออกของรถ เพื่อการอื่นตามมาตรา 34 
- - - - - - 

   42. การขออนุญาตดัดแปลงอาคาร ตามมาตรา 21 - - - - - - 
   43. การขออนุญาตเปลี่ยนการใช้อาคารตามมาตรา 33 - - - - - - 
   44. การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร ตามมาตรา 22 - - - - - - 
   45. การขอต่ออายุใบอนุญาตจัดตั้งสถานท่ีจำหน่ายอาหารหรือ

สถานท่ีสะสมอาหาร พื้นที่เกิน 200 ตารางเมตร 
- - - - - - 

   46. การขอใบอนุญาตจดัตั้งตลาด - - - - - - 
   47. การขอต่ออายุใบอนุญาตจัดตั้งตลาด - - - - - - 
   48. การขอใบอนุญาตจดัตั้งสถานที่จำหน่ายอาหารและสถานท่ี

สะสมอาหาร พ้ืนท่ีเกิน 200 ตารางเมตร 
- - - - - - 

   49. การขอใบอนุญาตประกอบกจิการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ - - - - - - 
   50. การขอต่อใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ - - - - - - 
   51. การขอหนังสือรับรองการแจง้จัดตั้งสถานท่ีจำหน่ายอาหาร

และสถานท่ีสะสมอาหาร พื้นที่ไม่เกิน 200 ตารางเมตร 
- - - - - - 

   52. แบบแจ้งและตอบรับการแจ้งการฆ่าสัตว ์ 8 8 - - - - 
   53. การลงทะเบยีนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยความพิการ 31 31 - - - - 
   54. การลงทะเบยีนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสู้งอาย ุ 91 91 - - - - 
   55. การรับชำระภาษีป้าย 53 53 - - - - 
   56. การรับชำระภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง 110 110 - - - - 
   57. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั้งใหม่) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียน

พาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นบุคคลธรรมดา 
4 4 - - - - 

   58. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั้งใหม่) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียน
พาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นห้างหุ้นส่วน
สามัญ คณะบคุคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   59. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปลีย่นแปลงรายการจดทะเบียน)  
ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบียน
เป็นห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะบคุคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 

   60. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปลีย่นแปลงรายการจดทะเบียน)  
ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบียน
เป็นบุคคลธรรมดา 

3 3 - - - - 

   61. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ) ตาม 
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบยีนเป็น
ห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะบุคคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 

   62. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ) ตาม 
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบยีนเป็น
บุคคลธรรมดา 

5 5 - - - - 

   63.การขอรับบำเหน็จปกติ หรือบำเหน็จรายเดือนของ
ลูกจ้างประจำขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- - - - - - 

   64. การขอรับบำเหน็จปกติของทายาท (กรณลีูกจ้างประจำของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ถึงแก่กรรม) 

- - - - - - 

   65. การขอรับบำเหน็จตกทอด(กรณลีูกจ้างประจำผูร้ับบำเหนจ็
รายเดือนหรือบำเหน็จรายเดือนพเิศษรายเดือนถึงแก่กรรม) 

- - - - - - 

   66. การขอรับบำเหน็จพิเศษของทายาท (กรณีลูกจ้างประจำ
หรือลูกจ้างช่ัวคราวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถึงแก่กรรม
อันเนื่องจากการปฏิบัติงานในหน้าที่) 

- - - - - - 

   67. การขอรับบำเหน็จพิเศษของลูกจ้างประจำหรือลูกจ้าง
ช่ัวคราวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- - - - - - 

   68. การขอรับบำเหน็จพิเศษรายเดือนของลูกจ้างประจำของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

- - - - - - 
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   69.การขออนุมัติเปลี่ยนแปลงสถานท่ีรับบำนาญของข้าราชการ
ส่วนท้องถิ่นผู้รับบำนาญ 

- - - - - - 

   70. การโฆษณาด้วยการปดิทิ้งหรอืโปรยแผ่นประกาศหรือ
ใบปลิวในท่ีสาธารณะ  

1 1 - - - - 

   71. การขอรับการสงเคราะหผ์ู้ป่วยเอดส ์ - - - - - - 
   72. การแจ้งถมดิน - - - - - - 
   73. การแจ้งขุดดิน - - - - - - 
 

 



แบบรายงานการดำเนินงานตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาของทางราชการ พ.ศ. 2558 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

เทศบาลเมืองเขลางค์นคร  อำเภอเมือง  จังหวัดลำปาง 
ประจำเดือนเดือน ..กันยายน  2567... 
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73 - 73 1. การแก้ไขรายการในเอกสารการทะเบียนราษฎร 51 51 - - - - 
   2. การแก้ ไขรายการบ้าน กรณี มีรายการบ้านผิดไปจาก

ข้อเท็จจริง หรือบ้านเลขท่ีซ้ำกัน 
- - - - - - 

  3. การขอเลขท่ีบ้าน 24 24 - - - - 
  4. การขอเลขท่ีบ้าน กรณีทะเบียนบ้านช่ัวคราว 2 2 - - - - 
  5. การขอหนังสือรับรองการเกิด ตามมาตรา 20/1 - - - - - - 
  6. การจำหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน 

กรณีคนสัญชาติไทยหรือคนต่างด้าวที่มีใบสำคัญประจำตัวคน
ต่างด้าวตายในต่างประเทศ 

- - - - - - 

  7. การจำหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน  
กรณีมีชื่อและรายการบุคคลในทะเบียนบ้านมากกว่า 1 แห่ง  

- - - - - - 

   8. การจำหน่ายช่ือและรายการบคุคลออกจากทะเบยีนบ้าน เมื่อ
ปรากฏว่าบุคคลในทะเบยีนบ้านได้ตายไปแล้ว แตย่ังไมไ่ด้
จำหน่ายชื่อและรายการบุคคล 

19 19 - - - - 

   9. การแจ้งขอทำหน้าท่ีเป็นเจ้าบ้าน 2 2 - - - - 
   10. การตรวจ คัด และรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร กรณี

เอกสารต้นฉบับหรือเอกสารหลักฐานท่ีเก็บต้นฉบับเอกสารการ
ทะเบียน 

2 2 - - - - 

   11. การตรวจ คัดและรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร 39 39 - - - - 
   12. การเพิ่มช่ือ กรณีการใช้สูติบตัร ใบแจ้งการย้ายที่อยู่ หรือ

ทะเบียนบ้านแบบเดิม  
- - - - - - 
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   13. การเพิ่มช่ือ กรณีคนต่างด้าวที่มีหนังสือเดินทางเข้ามาใน
ประเทศไทย ซึ่งระยะเวลาการอนญุาตให้อยู่ในประเทศไทยยังไม่
สิ้นสุด มีความประสงค์ขอเพิ่มชื่อในทะเบียนบ้าน ท.ร. 13 

- - - - - - 

   14. การเพิ่มช่ือ กรณีคนสญัชาติไทยท่ีเกิดในต่างประเทศโดยมี
หลักฐานการเกิด 

- - - - - - 

   15. การเพิ่มช่ือ กรณีตกสำรวจตรวจสอบทะเบียนราษฎรเมื่อปี 
พ.ศ. 2499 

- - - - - - 

   16. การเพิ่มช่ือ กรณีบุคคลอ้างวา่เป็นคนมสีัญชาตไิทยขอเพิ่ม
ช่ือในทะเบียนบ้านโดยไม่มหีลักฐานมาแสดง 

- - - - - - 

   17. การรับแจ้งการเกิด กรณีการแจ้งสำนักทะเบียนอ่ืน - - - - - - 
   18. การรับแจ้งการเกิด กรณีเกดิในบ้าน และเกิดนอกบ้าน - - - - - - 
   19. การรับแจ้งการตาย กรณตีายในบ้าน และตายนอกบ้าน 28 28 - - - - 
   20. การรับแจ้งการตาย กรณไีม่ทราบว่าผูต้ายเป็นใคร - - - - - - 
   21. การรับแจ้งการตาย กรณสีงสยัว่าตายด้วยโรคติดต่อ

อันตรายหรือตายผิดธรรมชาต ิ
- - - - - - 

   22. การรับแจ้งการตายเกินกำหนด - - - - - - 
   23. การรับแจ้งการย้ายกลับเข้าทีเ่ดิม - - - - - - 
   24. การรับแจ้งการย้ายเข้า 101 101 - - - - 
   25. การรับแจ้งการย้ายที่อยู่ของคนท่ีออกไปจากบ้านเป็น

เวลานาน และไม่รู้ว่าไปอยู่ที่ใด 
- - - - - - 

   26. การรับแจ้งการย้ายปลายทาง 20 20 - - - - 
   27. การรับแจ้งการย้ายออก 86 86 - - - - 
   28. การรับแจ้งการย้ายออกจากทะเบียนบ้านกลาง 2 2 - - - - 
   29. การรับแจ้งการย้ายออกแล้ว แต่ใบแจ้งการย้ายที่อยูสู่ญหาย 

หรือชำรุดก่อนแจ้งย้ายเข้า 
 

- - - - - - 
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   30. การรับแจ้งการย้ายออกและย้ายเข้าในเขตสำนักทะเบียน
เดียวกัน 

28 28 - - - - 

   31. การแจ้งรื้อถอนบ้าน หรือบ้านถูกทำลาย 1 1 - - - - 
   32. การแจ้งก่อสร้างอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ - - - - - - 
   33. การแจ้งเคลื่อนย้ายอาคารตามมาตรา 39 ทวิ - - - - - - 
   34. การแจ้งดัดแปลงอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ - - - - - - 
   35. การแจ้งรื้อถอนอาคารตามมาตรา 39 ทว ิ 1 1 - - - อยู่ระหว่างดำเนินการ

ตามระยะเวลากำหนด 
จะครบกำหนดวันที่ 
31/10/67 1 ราย 

   36. การขอต่ออายุใบอนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง รื้อถอนหรือ
เคลื่อนย้ายอาคาร 

- - - - - - 

   37. การขอใบรับรองการก่อสร้าง ดัดแปลง หรือเคลื่อนย้าย
อาคารตามมาตรา 32 

- - - - - - 

   38. การขอเปลีย่นผู้ควบคมุงาน - - - - - - 
   39. การขออนุญาตก่อสร้างอาคารตามมาตรา 21 39 39 - - - อยู่ระหว่างดำเนินการ

ตามระยะเวลากำหนด 
จะครบกำหนดวันที่ 
10/10/67 1 ราย, 
11/10/67 2 ราย
,15/10/67 1 ราย
,17/10/67 2 ราย
,18/10/67 2 ราย
,21/10/67 2 ราย       
,24/10/67 3 ราย
,25/10/67 1 ราย
,29/10/67 3 ราย
,30/10/67 2 ราย
,31/10/67 1 ราย
,04/11/67 4 ราย        



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

,05/11/67 6ราย
,11/11/67 2 ราย
,12/11/67 7 ราย,  
(2 ก.ย 67 - 1 ต.ค 67)         

   40. การขออนุญาตเคลื่อนย้ายอาคาร - - - - - - 
   41. การขออนุญาตดัดแปลง หรือใช้ที่จอดรถท่ีกลับรถ และ

ทางเข้า - ออกของรถ เพื่อการอื่นตามมาตรา 34 
- - - - - - 

   42. การขออนุญาตดัดแปลงอาคาร ตามมาตรา 21 - - - - - - 
   43. การขออนุญาตเปลี่ยนการใช้อาคารตามมาตรา 33 - - - - - - 
   44. การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร ตามมาตรา 22 - - - - - - 
   45. การขอต่ออายุใบอนุญาตจัดตั้งสถานท่ีจำหน่ายอาหารหรือ

สถานท่ีสะสมอาหาร พื้นที่เกิน 200 ตารางเมตร 
- - - - - - 

   46. การขอใบอนุญาตจดัตั้งตลาด - - - - - - 
   47. การขอต่ออายุใบอนุญาตจัดตั้งตลาด - - - - - - 
   48. การขอใบอนุญาตจดัตั้งสถานที่จำหน่ายอาหารและสถานท่ี

สะสมอาหาร พ้ืนท่ีเกิน 200 ตารางเมตร 
- - - - - - 

   49. การขอใบอนุญาตประกอบกจิการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 5 5 - - - - 
   50. การขอต่อใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 34 34 - - - - 
   51. การขอหนังสือรับรองการแจง้จัดตั้งสถานท่ีจำหน่ายอาหาร

และสถานท่ีสะสมอาหาร พื้นที่ไม่เกิน 200 ตารางเมตร 
- - - - - - 

   52. แบบแจ้งและตอบรับการแจ้งการฆ่าสัตว ์ 8 8 - - - - 
   53. การลงทะเบยีนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยความพิการ 51 51 - - - - 
   54. การลงทะเบยีนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสู้งอาย ุ 97 97 - - - - 
   55. การรับชำระภาษีป้าย 20 20 - - - - 
   56. การรับชำระภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง 188 188 - - - - 
   57. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั้งใหม่) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียน

พาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นบุคคลธรรมดา 
2 2 - - - - 



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   58. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั้งใหม่) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียน
พาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นห้างหุ้นส่วน
สามัญ คณะบคุคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 

   59. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปลีย่นแปลงรายการจดทะเบียน)  
ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบียน
เป็นห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะบคุคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 

   60. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปลีย่นแปลงรายการจดทะเบียน)  
ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบียน
เป็นบุคคลธรรมดา 

1 1 - - - - 

   61. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ) ตาม 
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบยีนเป็น
ห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะบุคคล และกิจการร่วมค้า 

- - - - - - 

   62. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ) ตาม 
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณผีู้ขอจดทะเบยีนเป็น
บุคคลธรรมดา 

2 2 - - - - 

   63.การขอรับบำเหน็จปกติ หรือบำเหน็จรายเดือนของ
ลูกจ้างประจำขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- - - - - - 

   64. การขอรับบำเหน็จปกติของทายาท (กรณลีูกจ้างประจำของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ถึงแก่กรรม) 

- - - - - - 

   65. การขอรับบำเหน็จตกทอด(กรณลีูกจ้างประจำผูร้ับบำเหนจ็
รายเดือนหรือบำเหน็จรายเดือนพเิศษรายเดือนถึงแก่กรรม) 

- - - - - - 

   66. การขอรับบำเหน็จพิเศษของทายาท (กรณีลูกจ้างประจำ
หรือลูกจ้างช่ัวคราวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถึงแก่กรรม
อันเนื่องจากการปฏิบัติงานในหน้าที่) 

- - - - - - 

   67. การขอรับบำเหน็จพิเศษของลูกจ้างประจำหรือลูกจ้าง
ช่ัวคราวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- - - - - - 



จำนวน
กระบวนงาน
ที่ต้องทำตาม

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ดำเนินการ 

จำนวน
กระบวนงาน
ที่จัดทำคู่มือ
แล้วเสร็จ 

 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวน
คร้ังท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ 

จำนวนการ
บันทึกรับคำ
ขอบริการ
ของท้ังสอง

ฝ่าย 

จำนวนการ
แจ้งเหตุ

แห่งความ
ล่าช้า 

จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ที่พบ 

ข้อเสนอแนะ 

   68. การขอรับบำเหน็จพิเศษรายเดือนของลูกจ้างประจำของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- - - - - - 

   69.การขออนุมัติเปลี่ยนแปลงสถานท่ีรับบำนาญของข้าราชการ
ส่วนท้องถิ่นผู้รับบำนาญ 

- - - - - - 

   70. การโฆษณาด้วยการปดิทิ้งหรอืโปรยแผ่นประกาศหรือ
ใบปลิวในท่ีสาธารณะ  

- - - - - - 

   71. การขอรับการสงเคราะหผ์ู้ป่วยเอดส ์ - - - - - - 
   72. การแจ้งถมดิน - - - - - - 
   73. การแจ้งขุดดิน 1 1 - - - - 
 

 
 


