
* แบบรายงานการดำเนนิงานตามพระราชบญัญตักิารอำนวยความสะดวกในการพจิารณาของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

เทศบาลเมอืงเขลางคน์คร อำเภอเมอืง จงัหวดัลำปาง 
ประจำเดอืนเดอืน .. ตลุาคม ๒๕๖๔...

จำนวน 
กระบวนงาน 
ที่ต้องฟ้าตาม 

คู่มือดาม 
พ.ร.บ.ฯ

จำนวนคู่มือ 
ท่ีอยู่ใน 
ระหว่าง 

ดำเนินการ

จำนวน 
กระบวนงาบ 
ที่จัดฟ้าคู่มือ 

แล้วเสรจ
ข่ือกระบวนงานที่ให้บริการ

จำนวน 
คร้ังท่ี 

ประซาซน 
ซอรัน 
บริการ

จำนวนการ 
บันทึกรับดำ 
ซอบริการ 1 

ซองท้ังสอง 
ฝ่าย

จำนวนการ 
แจ้งเหตุ 

* แห่งความ 
ส่าข้า 1

จำนวนเรื่อง 
ร้องเรียนที่ 

เกี่ยวคับการ 
ปฏิบํ[ติ ตาม 

พ.ร.บ.ฯ

บีญหา 
อุปสรรค 

ท่ีพบ

ข้อเสนอแนะ

๗๓

)

)

'

๗๓ ๑. การแก้1ฃรายการในเอกสารการทะเบียนราษฏร ๗๒ ๗๒
๒. การแก ้ไขรายการบ ้าน กรณ ีม ีรายการบ ้านผิดไปจาก 
ข้อเท็จจริง หรือบ้านเลขท่ีซ้ําก้น

- -

๓. การขอเลขที่บ้าน ------ — — — — ------------- - -
๔. การขอเลขที่บ้าน กรณีทะเบียนบ้านข้วคราว - -
๕ . การขอหบังลือรับรองการเกิด ตามมาตรา ๒๐/ ๑ - - '

๖. การจำหน่ายขื่อและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน 
กรณีค่นสัญชาติไท์ยหรือคนต่างด้าวที่มีใบสำคัญประจำตัวคน 
ต่างด้าวตายในต่างประเทศ

) '

๗. การจำหน่ายขื่อและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน 
กรณีมีข่ือและรายการบุคคลโนทะเบียนบ้านมากกว่า ๑ แห่ง

- -
\

๘. การจำหน่ายข่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน เม่ือ 
ปรากฏร่าบุคคลในทะเบียนบ้านได้ตายไปแล้ว แต่ยงไม่ได้ 
จำหน่ายข่ือและรายการบุคคล

๒๗ ๒๗

๙. การแจ้งขอฟ้าหน้าที่เป็นเจ้าบ้าน ๑ ๑
๑๐. การตรวจ คัด และรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร กรณี 
เอกสารต้นฉบับหรือเอกสารหลักฐานท่ีเกบต้นฉบับเอกสารการ 
ทะเบียน

* !

๑๑. การตรวจ คัดและรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร ๒๒ ๒๒



จำนวน 
^กระบวนงาน 

ที่ต้องทำตาม 
คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ

จำน'วนคู่มือ 
ที่อยู่ใน 
ระหว่าง 

ต้าเนินการ

จำนวน 
กระบวนงาน 
ที่จัดทำคู่มือ 

แล้วเสร็จ
ที่อกระบวนงานที่ใต้บริการ

จำนวน 
คเงที ่

ประซาซน 
ซอรับ 
บริการ

จำนวนการ 
บันทึกรับทำ 
ซอบริการ 

ซองท้ังสอง 
ฟ้าย

จำนวนการ 
แจัง เหตุ 

แต้งความ 
สำล้า

จำนวนเร่ือง 
รัองเรียนท่ี 

เกี่ยวกับการ

พ.ร.บ.ฯ

บีญหา 
อุปสรรค 

ท่ีพบ

ล้อเสนอแนะ

0

๑๒. การเพ่ิมท่ีอ กรณีการใช้สูติบัตร ใบแจ้งการย้ายที่อยู่ หรือ 
ทะเบียนบ้านแบบเดิม
๑๓. การเพิ่มซ่ือ กรณีคนต่างด้าวท่ีมีหนังสือเดินทางเช้ามาใน 
ประเทศใทย ซ่ึงระยะเวลาการอนุญาตให้อยู่ในประเทศไทยยังไม่ 
สินสุด มีความประสงค์ขอเพ่ิมซ่ือในทะเบียนบ้าน ท.ร. ๑๓
๑๔. การเพิ่มซ่ือ กรณีคนส์ญชาติไทยท่ีเกิดในต่างประเทศโดยมี 
หลักซานการเกิด
๑๔. การเพิ่มซ่ือ กรณีตกสำรวจตรวจสอบทะเบียนราษฎรเม่ือปี 
พ.ศ. ๒๙๙๙
๑๖. การเพิ่มซ่ือ กรณีบุคคลอ้างว่าเปีนคนมีลัญชาติไทยขอเพิ่ม 
ซ่ือในทะเบียนบ้านโดยไม่มีหลักฐานมาแสดง
๑๗. การรับแจ้งการเกิด กรณการแจ้งสำนักทะเบียนอ่ืน
๑๘. การรับแจ้งการเกิด กรณีเกิดในบ้าน และเกิดนอกบ้าน
๑๙. การรับแจ้งการตาย กรณีตายในบ้าน และตายนอกบ้าน
๒๐. การรับแจ้งการตาย กรณีไม่ทราบว่าผัตายเป็นใคร
๒๑. การรับแจ้งการตาย กรณีสงลัยว่าตายด้วยโรคติดต่อ 
อ้นตรายหรือตายผิดธรรมชาติ
๒๒. การรับแจ้งการตายเกินกำหนด
๒๓. การรับแจ้งการย้ายกลับเช้าที่เดิม
๒๔. การรับแจ้งการย้ายเช้า
๒๕. การรับแจ้งการย้ายที่อยู่ของคนที่ออกไปจากบ้านเป็น 
เวลานาน และไม่ร้ว่าไปอย่ท่ีใด
๒๖. การรับแจ้งการย้ายปลายทาง ๒๙ ๖๙
๒๗. การรับแจ้งการย้ายออก ๒๖ ๒๖
๒๘. การรับแจ้งการย้ายออกจากทะเบียนบ้านกลาง ๒

©



จิกน'วน
"■ •กระบวนงาน 

ที่ห้องทำดาม 
คู่มือดาม

จำนวนคู่มือ 
ที่อยู่ใน 
ระหว่าง 

ดำเนินการ

จำนวน 
กระบวนงาน 
ที่จัดทำคู่มือ 

แล้วเสรจ
พ.ร.บ.ฯ

ท่ีอกระบวนงานที่ให้บริการ

จำนวน 
ค!ง ท่ี 

ประซาซน 
ขอรับ 
บริการ

จำนวนการ 
บันทึกรับคำ 
ขอบริการ 

ของท้ังสอง 
ฝ่าย

จำนวนการ 
แจ้งเหคุ 

แห่งความ 
ส์าข้า

จำนวนเร่ือง 
ร้องเริยนท่ี 

เกี่ยวกับการ 
ปฏิบัติตาม 

พ.ร.บ.ฯ

บีญ'หา 
อุปสรรค 

ท่ีพบ

ข้อเสนอแนะ

เอ๙. การริบแจ้งการย้ายออกแล้ว แต่ใบแจ้งการย้ายที่อยู่สูญหาย 
หรือข้^ดก่อนแจ้งย้ายเข้า

- -

๓ ๐. การรับแจ้งการย้ายออกและย้ายเข้าในเขตล้านักทะเบียน 
เดียวกน

๓๖ ๓๖

๓๑. การแจ้งร้ือถอนบ้าน หรือบ้านถูกทำลาย ๘ ๘
๓๒. การแจ้งก่อสร้างอาคารตามมาตรา ๓๙ ทวิ - -

๓๓. การแจ้งเคลื่อนย้ายอาคารตามมาตรา ๓๙ ทวิ - -
๓๔. การแจ้งดีดแปลงอาคารตามมาตรา ๓๙ ทวิ - - ;
๓๔. การแจ้งร้ือถอนอาคารตามมาตรา ๓๙ ทวิ - -

๓๖. การขอต่ออายุใบอนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง ร้ือถอนหรือ 
เคลื่อนย้ายอาคาร

- -

๓๗. การขอใบรับรองการก่อสร้าง ดัดแปลง หรือเคล่ือนย้าย 
อาคารตามมาตรา ๓๒

- - '

๓๘. การขอเปล่ียนผ้ควบคุมงาน - -
๓๙. การขออนุญาตก่อสร้างอาคารตามมาตรา ๒๑ ๔๖ ๔๖ เ

1

/

อยู่ระหว่างดำเนินการ 
ตามระยะเวลากาหนด 
จะครบกำหนดวันฺท่ี 
๒๒/๑๑/๖๔ ๓ ราย, 
๒๓/๑๑/ ๖๔ ๗ ราย 
,๒๔'๑๑/ ๖๔ ๑ ราย 
,๒๖/ ๑๑/๖๔ ๖ ราย, 
๒!๙/๑๑/ ๖๔ ๒ ราย, 
๓๐/๑๑/๖๔ ๑ ราย 
1๐๑/ ๑๒/ ๖๔ ๑ ราย 
,๐๓/๑๒/ ๖๔ ๑ ราย, 
0๗/๑๒/๖๔ ๓ ราย, 
๐๘/๑๒/๖๔ ๔ ราย, 
๐๙/๑๒/ ๖๔ ๕ ราย,



จำนวน 
Vกระบวนงาน 

ที่ตองทำตาม 
คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ

จำนวนคู่มือ 
ท่ีอยู่ใน 
ระหวาง 

ดำเนินการ

จำนวน 
กระบวนงาน 
ที่จํดทำคู่มือ 

แล้วเสรจ
ท่ีอกระบวนงานท่ีให้บริการ

จำนวน 
คเงท ี่ 

ประซาซน 
ขอรับ 
บริการ

จำนวนการ 
บันทึกรับคำ 
ซอบริการ 

ของทั้งสอง 
ฝ่าย

จำนวนการ 
แจ้ง เหตุ 

แห้งความ 
ส่าข้า

จำนวนเรื่อง 
ร้องเรียนที่ 

เกี่ยวลับการ 
ปฏิบัตตาม 

พ.ร.บ.ฯ

บีญหา 
อุปสรรค 

ท่ีพบ

ข้อเสนอแนะ

๑๔/๑๒/ ๖๔ ๕ ราย, 
๑(ะ/๑๒/ ๖๔ ๑ ราย, 
๑๖/ ๑๒/๖๔ ๒ราย, 
๑๗/ ๑๒/๖๔ ๒ราย, 
๑๘/๑๒/๖๔ ๑ ราย 
(๔ ต.ค - ๑ พ.ย ๖๔}

)

1

๔๐. การขออนุญาตเคลื่อนย้ายอาคาร - -

๔๑. การฃออนุญาตดัดแปลง หรือใซ้ท่ีจอดรถท่ีกลับรถ และ 
ทางเข้า - ออกของรถ เพื่อการอ่ืนตามมาตรา ๓๔

- -

๔๒. การขออนุญาต้ดัดแปล่งอาคาร ตามมาตรา ๒๑ - -
๔๓. การขออนุญาตเปล่ียนการใข้อาคารตามมาตรา ๓๓ - -
๔๔. การขออนุญาตร้ือถอนอาคาร ตามมาตรา ๒๒ - -
๔๔. การขอต่ออายุใบอนุญาตจัดต้ังสถานท่ีจำหน่ายอาหารหรือ 
สถานท่ีสะสมอาหาร พ้ืนท่ีเกิน ๒๐๐ ตารางเมตร

- -

๔๖. การขอใบอนุญาตจัดต้ังตลาด - -
๔๗. การขอต่ออายุใบอนุญาตจัดต้ังตลาด !
๔๘. การขอใบอนุญาตจัดต้ังสถานท่ีจำหน่ายอาหารและสถานท่ี 
สะสมอาหาร พ้ืนท่ีเกิน ๒๐๐ ตารางเมตร

- -

๔๙. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพ ๒๑ ๒๑
๔๐. การขอต่อใบอนุญาตประกอบกิจการท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพ ๔ ๔

๔๑. การขอหนังสือรับรองการแจ้งจัดต้ังสถานท่ีจำหน่ายอาหาร 
และสถานท่ีสะสมอาหาร พ้ืนท่ีโม่เกิน ๒๐๐ ตารางเมตร

- - !

๕๒. แบบแจ้งและตอบรับการแจ้งการฆ่าสัตว์ ๙ ๙

๔๓. การล่งทะเบียนและย่ืนคำขอรับเงินเบี้ยความนิการ ๙ ๙

๔๔. การลงทะเบียนและยืนคำขอรับเงินเบี้ยยังซีพผู้สูงอายุ ๙ ๙

๔๔. การรับชำระภาษีบีาย ©0 1
๔๖. การรับชำระภาษีท่ีดินและล่ืงปลูกสร้าง ๒๒๘ ๒๒๘

I



,จำนวน 
''■ 'กระบวนงาน 

ที่ต้องทำดาม 
คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ

จำนวนคู่มือ 
ท่ีอยู่ใน 
ระหว่าง 

ดำเนินการ

จำนวน 
กระบวนงาน 
ที่จํดทำคู่มือ 

แต้วเสรจ
ที่อกระบวนงานที่ใต้บริการ

จำนวน 
คร้ังท่ี 

ประซาซน 
ซอรับ 
บริการ

จำนวนการ 
บันทึกรับคำ 
ซอบริการ 

ซองท้ังสอง 
ฝ่าย

จำนวนการ 
แจ้ง เหตุ 

แห่งความ 
ส่าจ้า

จำนวนเร่ือง 
ร้องเรียบที ่

เกี่ยวกับการ 
ปฏิบํ(ติ ตาม 

พ.ร.บ.ฯ

บีญหา 
อุปสรรค 

ท่ีพบ

จ้อเสนอแนะ

V

๕๗. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ต้ังใหม่) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียน 
พาณิชย์ พ.ศ. ๒๔๙๙ กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นบุคคลธรรมดา

๙ ๙

๕๘. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ต้ังใหม่) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียน 
พาณิชย์ พ:ศ. ๒๔๙๙ กรณีผู้ฃอจดทะเบียนเป็นหางหุ้นส่วน 
สามัญ คณะบุคคล และกิจการร่วมค้า
๕๙. การจดทะเบียนพาณีซย์ (เปล่ียนแปลงรายการจดทะเบียน) 
ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. ๒๔๙๙ กรณีผู้ขอจดทะเบียน 
เป็นห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะบุคคล และกิจการร่วมค้า
๖๐. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปล่ียนแปลงรายการจดทะเบียน) 
ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. ๒๔๙๙ กรณีผู้ขอ'จด'ทะเบียน 
เป็นบุคคลธรรมดา

๑ ๑

๖๑. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ) ตาม 
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. ๒๔๙๙ กรณีผู้ฃอจดทะเบียนเป็น 
ห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะบุคคล และกิจการร่วมค้า
๖๒. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิซยกิจ) ตาม 
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. ๒๔๙๙ กรณีผู้ฃอจดทะเบียนเป็น 
บุคคลธรรมดา

๒ ๒

๖๓.การซอรับบำเหน็จปกติ หริอบำเหน็จรายเดือนของ 
ลูกจ้างประจำขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน

- - \
)
)'

.
๖๔. การขอรับบำเหน็จปกติของทายาท (กรณีลูกจ้างประจำของ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ถึงแก่กรรม)

- -

๖๕. การขอรับบำเหน็จตกทอด(กรณีลูกจ้างประจำผู้รับบำเหน็จ 
รายเดือนหรือบำเหน็จรายเดือนพิเศษรายเดือนถึงแก่กรรม)

- - ’

๖๖. การขอรับบำเหน็จพิเศษของทายาท (กรณีลูกจ้างประจำ 
หรือลูกจ้างช่ัวคราวขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินถึงแก่กรรม 
อันเน่ืองจากการปฏิบัติงานในหน้าท่ี)



I

ขำนวน 
'-กระบวนงาน 
ที่ต้องทำตาม 

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ

จำบวนคู่มือ 
ที่อยูใน 
ระหว่าง 

ดำเนินการ

ขำนวน 
กระบวนงาน 
ที่จัดทำคู่มือ 

แล้วเสรจ
ท่ีอกระบวนงานที่ให้บริการ

จำนวน 
คร้ังท่ี 

ประชาชน 
ฃอริบ 
บริการ

จำนวนการ 
บันทึกริบคำ 
ชอบริการ 

ชองทั้งสอง 
ฝาย

จำนวนการ 
แจ้งเหต ุ

แทํงความ 
ส่าข้า

จำนวนเรือง 
ร้องเรียนที ่

เกี่ยวกับการ 
ปฏิบัติดาม 

พ.ร.บ.ฯ

ป็ญหา 
อุปสรรค 

ท่ีพบ

ข้อเสนอแนะ

๖๗. การขอริบบำเหน็จพิเศษของลูกจ้างประจำหรือลูกจ้าง 
ช่ัวคราวขององศ์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน

- -

๖๘. การขอริบบำเหน็จพิเศษรายเดือนของลูกจ้างประจำของ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน

- -
1

๖๙.การขออ'นุม้ตเปล่ียนแปลงสถานท่ีริบบำนาญของข้าราชการ 
ส่วนท้องถ่ินผู้ริบบำนาญ

- -

๗๐. การโฆษณาด้วยการนิดท้ิงหรือโปรยแผ่นประกาศหรือ 
ใบปลิวในท่ีสาธารณะ

๔๐ ๔๐

๗๑. การขอริบการสงเคราะห้ผู้ป่วยเอดส์ - -
๗๒. การแจ้งถมดิน - - 11
๗๓. การแจ้งขุดดิน - - 1 1 -’'

พ.อ.อ. ..... . ช & ..............
(ท ว ีผส ่^รม 7นุวงศ์) 

ปลัดเทศบาลเมืองเขลางค์นคร

ผู้รายงาน

๐


