
4  7 แบบรายงานการดำเนนิงานตามพระราชบญัญตักิารอำนวยความสะดวกในกา่รพจิารณาซองทาง■ ราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘
ขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ !

เทศบาลเมอืงเฃลางคน์คร อำ๓ อเมอืง จงัหวดัดำปาง I
ประจำเดอืนเดอืน.. พฤษภาคม ๒๕๖๔... *

จำนวน 
กระบวนงาน 
ท่ีต้องฟ้าตาม 

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 1

จำนวนคู่มือ 
ท่ีอคู่ใน 
ระหว่าง 

ดำเนินการ

จำนวน 
กระบวนงาน 
ท่ีจัดฟ้าคู่มือ 

แล้วเสร็จ
ท่ีอกระบวนงานที่ให้บริการ

จำนวน 
คร้ังท่ี 

ประซาซน 
ซอรบ 
บริการ

จำนวนการ 
บันท่ีกรับ ดำ 
ซอบริการ 

ซองท้ังสอง 
ฝ่าย

จำนวนการ 
น.จัง เหตุ 

แห่งความ 
ส่าข้า

จำนวนเร่ีอง 
เองเรียนที ่

เกี่ยวกับการ

พ.ร.บ.ฯ

ป็ญหา 
อุปสรรค 

ท่ีพบ

ข้อเสนอแนะ

๗๓

1

๑. การแกไขรายการในเอกลารการหะเบียนราษฎร ๕๘ ๕๘
๒. การแก ้ไขรายการบ ้าน กรณ ีม ีรายการบ ้านผิดไปจาก 
ข้อเท็จจริง หรือบ้านเลขท่ีซ้ํากัน

๓ ๓

๓. การขอเลขท่ีบ้าน ๓๕ ๓๕
๔. การขอเลขท่ีบ้าน กรณีทะเบียนบ้านข้วคราว
๕. การซอหนังสือรับรองการเกิด ตามมาตรา ๒0/ ๑
๖. การจำหน่ายซอและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน 
กรณีคนสัญชาติไทยหรือคนต่างด้าวที่มีใบฺสำคัญประจำตัวคน 
ต่างด้าวตายในต่างประเทศ
๗. การจำหน่ายชือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน 
กรณีมีข่ือและรายการบุคคลในพะเบียนบ้านมากกว่า ๑ แห่ง 
๘. การจำหน่ายข่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน เม่ือ 
ปรากฏว่าบุคคลในทะเบียนบ้านได้ตายไปแล้ว แต่ยังไม่ได้ 
จำหน่ายซื่อและรายการบุคคล

๒๖ ๒๖

๙. การแจ้งซอฟ้าหน้าที่เป็นเจ้าบ้าน
๑๐. การตรวจ คัด และรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร กรณี 
เอกสารด้นฉบับหรือเอกสารหลักฐานท่ีเก็บต้นฉบับเอกสารการ 
ทะเบียน
๑๑. การตรวจ คัดและรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร



จำนวน 
กระบวนงาน 
ที่ต้องทำดาม 

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ

จำนวนคู่มือ 
ทีอ่ยู่ใน 
ระหจำง 

ดำเนินการ

จำนวน 
กระบวนงาน 
ทีจั่ดทำคู่มือ 

แล้วเสร็จ
ซ่ือกระบวนงานท่ีให้บริการ

จำนวน 
ค!งที ่

ประซาซบ 
ซอรัช 
บริการ

จำนวนการ 
บันทึกรับคำ 
ซอบริการ 

ของท้ังสอง 
ฝาย

จำนวนการ 
แจ้งเหต ุ

แห่งความ 
สำช้า

จำนวนเรื่อง 
ร้องเรียนท่ี 

เกี่ยวกับการ 
ปฏิบัติตาม 

พ.ร.บ.ๆ

บีญ'หา 
อุปสรรค 

ท่ีพบ

ข้อเสนอแนะ

)'

):

๑๒. การเพิ่มซ่ือ กรณีการใช้สูติบัตร ใบแจ้งการย้ายที่อยู่ หริอ 
ทะเบียนบ้านแบบเดิม

- - 1' \ 
)

๑๓. การเพ่ิมซ่ือ กรณีคนต่างด้าวท่ีมีหนังสือเดินทางเช้ามาใน 
ประเทศไทย ซ่ืงระยะเวลาการอบุญาตให้อยู่ในประเทศไทยยังไม่ 
สินสุด มีความประสงค์ขอเพ่ิมซ่ือในทะเบียนบ้านท.ร. ๑๓

1

๑๔. การเพ่ิมซ่ือ กรณีคนสัญชาติไทยท่ีเกิดในต่างประเทศโดยมี 
หลักฐานการเกิด

- -

๑๔. การเพ่ิมซ่ือ กรณีตกสำรวจตรวจสอบทะเบียนราษฎรเม่ือปี 
พ.ศ. ๒๔๙๙

- -

๑๖. การเพ่ิมซ่ือ กรณีบุคคลอ้างว่าเป็นคนมีสัญชาติไทยขอเพ่ิม 
ซ่ือในทะเบียนบ้านโดยไม่มีหลักฐานมาแสดง

- -

๑๗. การรับแจ้งการเกิด กรณีการแจ้งสำนักทะเบียนอ่ืน - -
๑๘. การรับแจ้งการเกิด กรณีเกิดในบ้าน และเกิดนอกบ้าน - -
๑๙. การรับแจ้งการตาย กรณีตายในบ้าน และตายนอกบ้าน ๒๔ ๒๔ )’
๒๐. การรับแจ้งการตาย กรณีใม่ทราบว่าผู้ตายเป็นใคร - -- 11
๒๑. การรับแจ้งการตาย กรณีสงลัยว่าตายด้วยโรคติดต่อ 
อันตรายหรือตายผิดธรรมชาติ

- - 11

๒๒. การรับแจ้งการตายเกินสำหนด - - !
๒๓. การรับแจ้งการย้ายกลับเช้าที่เดิม - -
๒๔. การรับแจ้งการย้ายเช้า ๖๑ (
๒๕. การรับแจ้งการย้ายท่ีอยู่ของคนท่ีออกไปจากบ้านเป็น 
เวลานาบ และไม่รู้ว่าไปอยู่ท่ีใด

- - 1

(
๒๖. การรับแจ้งการย้ายปลายทาง ๖๔ ๖๔ \
๒๗. การรับแจ้งการย้ายออก ๑๓ ๑๓ 1'

๒๘. การรับแจ้งการย้ายออกจากทะเบียนบ้านกลาง - -



จำนวน 
กระปวนงาน 
ที่ต้องทำตาม 

คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ

จำนวนคู่มีอ 
ท่ีอคู่ใน 
ระหวาง 

ดำเนินการ

จำนวน 
กระบวนงาน 
ที่จัดทำคู่มือ 

แต้วเสรจ
ท่ีอกระบวนงานท่ีให้บริการ

จำนวน 
ค!งที่ 

ประซาซน 
ซอรับ 
บริการ

จำนวนการ 
บันทึกรับคำ 
ซอบริการ 

ซองท้ังสอง 
ฟ้าย

จำนวนการ 
แจ้งเหคุ 

แห่งความ 
' ล่าข้า

จำนวนเรื่อง 
ร้องเรียนที่ 

เกี่ยวกับการ 
ปฏิบัตตาม 

พ.ร.บ.ฯ

ปึญหา 
อุปสรรค 

ท่ีพบ

ข้อเสนอแนะ

) .

๒๙. การรับแจ้งการย้ายออกแล้ว แตใบแจ้งการย้ายที่อยู่สูญหาย 
หรือชำรุดก่อนแจ้งยัายเข้า

- - ;

๓๐. การรับแจ้งการย้ายออกและย้ายเข้าในเขตสำนักทะเบียน 
เดียวกัน

๓๙ ๓๙

๓®. การแจ้ง,รอถอนบ้าน หรือบ้านถูกทำลาย ๒ ๒
๓๒. การแจ้งก่อสร้างอาคารตามมาตรา ๓๙ ทวิ - -

๓๓. การแจ้งเคลื่อนย้ายอาคารตามมาตรา ๓๙ ทวิ - -

๓๔. การแจ้งกัดแปลงอาคารตามมาตรา ๓ ๙ทวิ - -
๓๕. การแจ้งรอถอนอาคารตามมาตรา ๓๙ ทวิ - -
๓๖. การขอต่ออายุใบอนุญาตก่อสร้าง กัดแปลง ร้ือถอนหรือ 
เคลื่อนย้ายอาคาร

- -

๓๗. การขอใบรับรองการก่อสร้าง กัดแปลง หรือเคล่ือนย้าย 
อาคารตามมาตรา ๓๒

- -
1

๓๘. การขอเปล่ียนผู้ควบคุมงาน - . !
๓๙. การขออนุญาตก่อสร้างอาคารตามมาตรา ๒๑- ๖๒ ๖๒

1

I
1/

/

อยู่ระหว่างดำเนินการ 
ตามระยะเวลากำหนด 
จะครบกำหนดรันท่ี 
๒๑/ ๐๖/๖๔ ๑  ราย, 
๒๒/ ๐๖/๖๔ ๑ ราย 
,๒๓/ ๐๖/๖๔ ๒ราย 
,๒๔/ ๐๖/๖๔ ๓ ราย, 
๒๘/ ๐๖/ ๖๔ ๙ ราย, 
๒๙/ ๐๖/ ๖๔ ๑ ราย 
,๓๐I ๐๖/ ๖๔ ๔ ราย 
,๐๑/ ๐๗/ ๖๔ ๓ ราย, 
๐๒/๐๗/๖๔ ๑  ราย, 
0๔/๐๗/๖๔ ๔ ราย, 
๐๗/ ๐๗/ ๖๔ ๔ ราย,



- จำนวน 
กระบวนงาน 
ที่ต้องฟ้าตาม 

คู่มอตาม 
พ.ร.บ.ฯ

จำนวนคู่มือ 
ท่ีอยู่ใน 
ระหว่าง 

ดำเนินการ

จำนวน 
กระบวนงาน 
ที่จัดฟ้าคู่มือ 

แล้วเสร็จ
ที่อกระบวนงานที่ให้บ!การ

จำนวน 
คร้ังท่ี 

ประซาซน 
ซอรับ 
บ!การ

จำนวนการ 
บันทึกรับคำ 
ซอบริการ 

ซองท๊ังสอง 
ฝ่าย

จำนวนการ 
แจ้งเหตุ 

แห้งความ 
ส่าช้า

จำนวนเรื่อง 
รัองเรียนที่ 

เกี่ยวกับการ 
ปฏิบัติดาม 

พ.ร.บ.ฯ

ปึญหา 
อุปสรรค 

ท่ีพบ

ข้อเสนอแนะ

๐๘/ ๐๗/๖๔ ๔ ราย, 
๐๙/๐๗/ ๖๔ ๙ ราย, 
๑๒/ ๐๗/ ๖๔ ๓ ราย, 
๑๓/๐๗/ ๖๔ ๒ ราย, 
๑๔เ ๐๗/ ๖๔ ๓ ราย,
๑๕ !๐๗/ ๖๔ ๒ ราย, 
๑๖/ ๐๗/ ๖๔ ๔ ราย 
(๔พ.ค ๖๔- ๒มิ.ย๖๔)

)

๔๐. การฃออนุญาตเคล่ือนย้ายอาคาร - -
๔๑. การขออนุญาตดัดแปลง หรือใช้ท่ีจอดรถท่ีกลับรถ และ 
ทางเข้า - ออกของรถ เพื่อการอ่ืนตามมาตรา ๓๔

- -

๔๒. การขออนุญาตดัดแปลงอาคาร ตามมาตรา ๒๑ - -

๔๓. การขออนุญาตเปล่ียนการใช้อาคารตามมาตรา ๓๓ - -

๔๔. การขออนุญาตร้ือถอนอาคาร ตามมาตรา ๒๒ - -
๔๔. การขอต่ออายุใบอนุญาตจัดต้ังสถานท่ีจำหน่ายอาหารหรือ 
สถานท่ีสะสมอาหาร พ้ืนท่ีเกิน ๒๐๐ ตารางเมตร

- -

๔๖. การขอใบอนุญาตจัดต้ังตลาด - -
๔๗. การขอต่ออายุใบอนุญาตจัดต้ังตลาด - -
๔๘. การขอใบอนุญาตจัดต้ังสถานท่ีจำหน่ายอาหารและสถานท่ี 
สะสมอาหาร พ้ืนท่ีเกิน ๒๐๐ ตารางเมตร

- -

๔๙. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพ - - )
๕ ๐ . การขอต่อใบอนุญาตประกอบกิจการท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพ ๔๗ ๔๗ 1
๔๑. การขอหนังสือรับรองการแจ้งจัดต้ังสถานท่ีจำหน่ายอาหาร 
และสถานท่ีสะสมอาหาร พ้ืนท่ีใม่เกิน ๒๐๐ ตารางเมตร

- -

๔๒. แบบแจ้งและตอบรับการแจ้งการฆ่าสัตว์ ๙ ๙
๔๓. การลงทะเบียนและย่ืนคำขอรับเงินเบี้ยความพิการ ๑๒ ๑๒
๔๔. การลงทะเบียนและย่ืนคำขอรับเงินเบี้ยยังช้พผ้สุงอายุ ๓๙ ๓๙



จำนวน 
กระบวนงาน 
ที่เองทำดาม  

ลู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ

จำนวนลู่มือ 
ที่อยู่ใน 
ระหวาง 

ดำเนินการ

จำนวน 
กระบวนงาน 
ที่จัดทำลู่มือ 

แล้วเสร็จ
ที่อกระบวนงานที่ให้บริการ

จำนวน 
คร้ังท่ี 

ประซาซน 
ขอรับ 
บริการ

จำนวนการ 
บีนทีกรับคำ 
ซอบริการ 

ซองท้ังสอง 
ฝ่าย

จำนวนการ 
แจ้งเหต ุ

แห่งความ 
ส่าจ้า

จำนวนเร่ึอง 
ร้องเรียนท่ี 

เกี่ยวกับการ 
ปฏิบัติตาม 

พ.ร.บ.ฯ

ปึญหา 
อุปสรรค 

ที่พบ

จ้อเสนอแนะ

1

๕๕. การรับชำระภาษีบีาย ๑ฟิ? ๑6̂ 00
๕๖. การรับชำระภาษีท่ีดินและสิงปลูกสร้าง ๑๓๐ ๑๓0
๕๗. การจดทะเปียนพาณิชย์ (ต้ังใหม่) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียน 
พาณิชย์ พ.ศ. ๒๔๙๙ กรณีผู้ฃอจดทะเบียนเป็นบุคคลธรรมดา

๑๐ ๑๐

๕๘. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ต้ังใหม่) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียน 
พาณิชย์ พ.ศ. ๒๔๙๙ กรณิผู้ฃอจดทะเบียนเป็นห้างหุ้นส่วน 
สามัญ คณะบุคคล และกิจการร่วมค้า
๕๙. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปล่ียนแปลงรายการจดทะเบียน) 
ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. ๒๔๙๙ กรณีผู้ขอจดทะเบียน 
เป็นห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะบุคคล และกิจการร่วมค้า
๖๐. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปล่ียนแปลงรายการจดทะเบียน) 
ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. ๒๔๙๙ กรณีผู้ฃอจดทะเบียน 
เป็นบุคคลธรรมดา

๖ ๖

๖๑. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เสิกประกอบพาณิชยกิจ) ตาม 
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. ๒๔๙๙ กรณีผู้ฃอจดทะเบียนเป็น 
ห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะบุคคล และกิจการร่วมค้า

!

๖๒. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ) ตาม 
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. ๒๔๙๙ กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็น 
บุคคลธรรมดา

๔ ๔

๖๓.การขอรับบำเหน็จปกติ หรือบำเหน็จรายเดือนชอง 
ลูกจ้างประจำขององค้กรปกครองส่วนท้องถ่ิน

- - 1

๖๔. การขอรับบำเหน็จปกติชองทายาท (กรณีลูกจ้างประจำชอง 
องค้กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ถึงแก่กรรม)

- -

๖๕. การขอรับบำเหน็จตกทอด(กรณีลูกจ้างประจำผู้รับบำเหน็จ 
รายเดือนหรือบำเหน็จรายเดือนพิเศษรายเดือนถึงแก่กรรม)



■ไ ว

จำนวน 
กระบวนงาน 
ที่ด้อง,คำตาม 

คู่มือตาม 
ท.ร.บ.ฯ

-8 ^
-21 

& 
0ะ

1 
เะ 1 

1 ® !5 *2
?ะ

^ 5®

จำนวน 
กระบวนงาน 
ที่อัตตำคู่มือ 

แล้วเสรจ
เอกระบวนงานที่ใฟ้บริการ

จำนวน
คเงที่

ประซาซิบ 
ขอรับ 
บริการ

จำนวนการ 
บันทึกรันคำ 
ขอบริการ 
ซองท้ังสอง 

ฝ่าย

จำนวนการ 
แจ้งเหตุ 

แคํงความ 
สำข้า

จำนวนเรื่อง 
เองเรียนที่ 

เกี่ยวกับการ 
ปฏิบัติตาม 

ท.ร.บ.ฯ

ซญหา 
อุปสรรค 

ท่ีพบ

ข้อเสนอแนะ

)

๖๖. การขอรับบำเหน็จพิเศษของทายาท (กรณีลูกจ้างประจำ 
หรือลูกจ้างช่ัวคราวขององศ์กรปกครองส่วนฟ้องถ่ินถึงแก่กรรม 
อันเน่ึองจากการปฏิบัติงานใบหน้าท่ี)

-'

๖๗. การขอรับบำเหน็จพิเศษฃองฺลูกจ้างประจำหรือลูกจ้าง 
ช่ัวคราวขององศ์กรปกครองส่วนฟ้องถ่ิน

- - 1

๖๘. การขอรัชบำเหน็จพิเศษรายเสือนของลูกจ้างประจำของ 
องศ์กรปกดรองส่วนฟ้องถ่ิน

- -

๖๙.การขออบุมืตเปล่ียนแปลงสถานท่ีรับบำนาญของข้าราชการ 
ส่วนฟ้องถ่ินผู้รัชบำนาญ

- -

๗๐. การโฆษณาด้วยการป็ดท้ังหรือโปรยแผ่นประกาศหรือ 
ใบปลิวในท่ีสาธารณะ

- -

๗๑. การขอรับการสงเคราะห์ผู้ปวยเอดส์ 4 / - * - ;

๗๒. การแจ้งถม สืน - 8 *
๗๓. การแจ้งขุดคน 1 -

เ.
; ฟ ^

ลฟ อ....... \ ............................... ผู้รายงาน
นายจตุวัฒน์ ตุ้ยเต็มวงศ์ 

ปลัดเทศบาลเมืองเขลางศ์นศร

*

๐
!


