
 
 ข้อ 19 วรรคหน่ึง  สามารถแยกองค์ประกอบความผิดได้ดังน้ี 
 1. ไม่ต้อนรับ  ไม่ให้ความสะดวก ไม่ให้ความเป็นธรรม ไม่ให้การสงเคราะห์ 
ดูหมิ่น เหยียดหยาม กดขี่ หรือข่มเหง 
 2. กระท าแก่ประชาชนผู้ติดต่อราชการเก่ียวกับหน้าที่ของตน 
ข้อ 15 วรรคสอง  สามารถแยกองค์ประกอบความผิดได้ดังน้ี 
 1. ดูหมิ่น เหยียดหยาม กดขี่ หรือข่มเหงอย่างร้ายแรง 
 2. เป็นการกระท าต่อประชาชนผู้ติดต่อราชการ 
 3. กระท าโดยมีเจตนา (กระท าโดยรู้ส านึกในการกระท า) 
หน้าที่ผู้บังคับบัญชา  
 มาตรฐานวินัยและการรักษาวินัย  ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่ 3 ประการ 
 1. เสริมสร้างและพัฒนาให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชามีวินัย โดย 
  1.1 กระท าตนเป็นแบบอย่างที่ดี 
  1.2 การฝึกอบรม 
  1.3 การสร้างขวัญและก าลังใจ 
  1.4 การจูงใจหรือการอ่ืนใดที่จะเสริมสร้างและพัฒนา 
  ทัศนคติจิตส านึก และพฤติกรรมของผู้อยู่ใต้บังคับ 
  บัญชา ให้เป็นไปในทางที่มีวินัย 

2. ปูองกันมิให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชากระท าผิดวินัย โดย 
  2.1 เอาใจใส่ สังเกตการณ์ และขจัดเหตุที่อาจก่อให้เกิดการ
กระท าผิดวินัย 
 3 .  ด า เ นินการทางวิ นัยแ ก่ผู้ อยู่ ใต้บั งคับบัญชาที่ กระท าผิดวิ นั ย 
ผู้บังคับบัญชาผู้ใดละเลยไม่ปฏิบัติตามข้อน้ี  หรือปฏิบัติหน้าที่โดยไม่สุจริตให้ถือว่าผู้
น้ันกระท าผิดวินัย  ถ้าเป็นผู้บริหารท้องถิ่นไห้ด าเนินการตามหน้าที่ให้แจ้งผู้ก ากับ
ดูแลตามกฎหมายด าเนินการ 

จัดท ำโดย 
ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ ส านักปลัดเทศบาล เทศบาลเมืองเขลางค์นคร 

                        

 
   

            
 

 
 
 
การรักษาวินัยท่ีรับผิดชอบต่อสังคม แบ่งเป็น 4 อย่าง 

                   1. วินัยต่อต าแหน่งหน้าที่ 
                   2. วินัยต่อผู้บังคับบัญชา 
                   3. วินัยต่อผู้ร่วมงาน 
                   4. วินัยต่อประชาชน 
 

 วินัยต่อต าแหน่งหน้าท่ี 
ข้อพิจารณาว่าพนักงานเทศบาลผู้ใด มีหน้าที่ราชการ เร่ืองใด มีแนวทาง

พิจารณาดังน้ี 
 1.พิจารณาจากกฎหมาย มาตรฐานทั่วไป หรือระเบียบ ก าหนดหน้าที่ไว้
เป็นลายลักษณ์อักษร 
 2 .พิจ ารณามาตรฐานก าหนดต าแห น่ง  ซ่ึ งก าหนดห น้าที่  แ ละ           
ความรับผิดชอบไว้ 
 3.พิจารณาจากค าสั่ง หรือการมอบหมายของผู้บังคับบัญชา ภายใน
ขอบเขตของผู้บังคับบัญชาที่มอบหมาย 
 4.พิจารณาจากพฤตินัย ที่พนักงานเทศบาล สมัครใจเข้าผูกพันยอมรับเป็น
หน้าที่ของตน 
 
 



 วินัยต่อผู้บังคับบัญชา 
 ข้อ 13 พนักงานเทศบาลต้องปฏิบัติตามค าสั่งของผู้บังคับบัญชา ซ่ึงสั่งใน
หน้าที่ราชการโดยชอบด้วยกฎหมายและระเบียบของทางราชการโดยไม่ขัดขืนหรือ
หลีกเลี่ยง แต่ถ้าเห็นว่าการปฏิบัติตามค าสั่งน้ันจะท าให้เสียหายแก่ราชการ หรือ    
จะเป็นการไม่รักษาประโยชน์ของทางราชการ จะเสนอความเห็นเป็นหนังสือทันที 
เพื่อให้ผู้บั งคับบัญชาทบทวนค าสั่ ง น้ันก็ได้และเ ม่ือได้ เสนอความเห็นแล้ว            
ถ้าผู้บังคับบัญชายืนยันให้ปฏิบัติตามค าสั่งเดิม ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาต้องปฏิบัติตาม 
 การขัดค าสั่งหรือหลีกเลี่ยงไม่ปฏิบัติตามค าสั่งของผู้บังคับบัญชา ซ่ึงสั่งใน
หน้าที่ราชการโดยชอบด้วยกฎหมายและระเบียบของทางราชการ อันเป็นเหตุให้
เสียหายแก่ราชการอย่างร้ายแรง เป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง 

องค์ประกอบตามวรรคหน่ึง 
 1.  มีค าสั่งของผู้บังคับบัญชา สั่งด้วยวาจาก็ได้ 
 2.  ผู้สั่งเป็นผู้บังคับบัญชาตามกฎหมาย 
      -  ตามกฎหมายว่าด้วยการบริหารราชการแผ่นดิน 
      -  ตามกฎหมายจัดตั้ง ส่วนราชการโดยเฉพาะ 
      -  ตาม พ.ร.บ.จัดตั้ง อปท.  
      -  ตามมาตรฐานทั่วไปเก่ียวกับคุณสมบัติและลักษณะต้องห้ามของ 
อปท.  
 3.  สั่งในหน้าที่ราชการ 
     -  ผู้สั่งมีหน้าที่ราชการในเร่ืองที่สั่งน้ัน 
     -  สั่งให้ปฏิบัติราชการ  
   4.  เป็นค าสั่งที่ชอบด้วยกฎหมายและระเบียบของทางราชการ 
     -  ผู้บังคับบัญชาน้ันต้องเป็นผู้ออยู่ในฐานะที่จะสั่งตามกฎหมายและ
ระเบียบ 
      -  ต้องสั่งภายในขอบเขตอ านาจหน้าที่ตน หากมิใช่ เช่น สั่งโดยไม่อยู่
ในฐานะที่จะสั่ง, สั่งนอกเหนืออ านาจหน้าที่ของตน, สั่งฝุาฝืนกฎหมายและระเบียบ
ทางราชการผู้ไม่ปฏิบัติตามย่อมไม่ผิดขัดค าสั่งของผู้บังคับบัญชา 

 5.  มีเจตนาที่ไม่ปฏิบัติตามค าสั่งน้ัน คือ 
      -  ขัดขืนไม่ท าตามค าสั่ง 
      -  ท าไม่ตรงค าสั่ง 
      -  หลีกเลี่ยงไม่ปฏิบัติตามค าสั่ง 

 วินัยต่อผู้ร่วมงาน 
 ข้อ 18  พนักงานเทศบาล ต้องสุภาพเรียบร้อย รักษาความสามัคคี และไม่
กระท าการอย่างใดเป็นการกลั่นแกล้งกัน และต้องช่วยเหลือกันในการปฏิบัติราชการ 
ระหว่างพนักงานส่วนท้องถิ่นด้วยกัน และผู้ร่วมปฏิบัติราชการ 
 องค์ประกอบก าหนดให้พนักงานเทศบาลปฏิบัติ 
 1.  ให้สุภาพเรียบร้อย กาย วาจา สุภาพ เรียบร้อย และเหมาะสมแก่บุคคล
สถานที่ 
 2.  ให้รักษาความสามัคคี 
 3.  ไม่กระท าการอย่างใดท าเป็นการกลั่นแกล้งกัน 
 4.  ช่วยเหลือกันในการปฏิบัติราชการ  

องค์ประกอบความผิดได้ ดังน้ี 
 1.  ไม่สุภาพเรียบร้อยระหว่างข้าราชการและผู้ร่วมปฏิบัติราชการ 
 2.  ไม่รักษาความสามัคคีระหว่างข้าราชการและผู้ร่วมปฏิบัติราชการ 
 3.  กลั่นแกล้งกัน 
 4.  ไม่ช่วยเหลือซ่ึงกันและกันในการปฏิบัติราชการ 
 วินัยต่อประชาชน 
 ข้อ 19 พนักงานเทศบาลต้องต้อนรับ ให้ความสะดวกให้ความเป็นธรรม 
และให้การสงเคราะห์แก่ประชาชนผู้ติดต่อราชการเก่ียวกับหน้าที่ของตนโดยไม่
ชักช้า  และด้วยความสุภาพเรียบร้อยห้ามมิให้ดหูมิ่น เหยียดหยาม กดขี่ หรือข่มเหง
ประชาชนผู้ติดต่อราชการ การดูหม่ิน เหยียดหยาม กดขี่ หรือข่มเหงประชาชน
ประชาชนผู้ติดต่อราชการอย่างร้ายแรงเป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง 

  


