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การติดตามประเมินผลแผนพัฒนาของเทศบาลเมืองเขลางคนคร พ.ศ.๒๕๖๒มีวัตถุประสงค1) เพ่ือเปน

เครื่องมือในการบริหารราชการทองถ่ินของเทศบาลเมืองเขลางคนคร  ซ่ึงจะชวยตอบสนองภารกิจตามอํานาจ
หนาท่ีของหนวยงาน เปนขอมูลสําหรับเรงรัด ปรับปรุง แกไข ขอบกพรองของการดําเนินงาน โครงการ การ
ยกเลิกโครงการท่ีไมเหมาะสมหรือหมดความจําเปนของเทศบาลเมืองเขลางคนครรวมท้ังปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานใหดีข้ึน มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล2) เพ่ือทราบถึงสถานภาพการบริหารการใชจายงบประมาณ
ของเทศบาลเมืองเขลางคนคร และ ๓)เพ่ือประเมินผลและตรวจสอบระดับความพึงพอใจของประชาชนในเขต
เทศบาลเมืองเขลางคนครตอผลการดําเนินงาน  ในรอบปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๑ - ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๒) ของเทศบาลเมืองเขลางคนครวาอยูระดับใดโดยยึดกรอบของแผนยุทธศาสตรท้ัง ๖ดานคือ  
ยุทธศาสตรท่ี๑ดานโครงสรางพ้ืนฐานการบริการสาธารณะและพัฒนาระบบผังเมืองยุทธศาสตรท่ี ๒ ดานการ
พัฒนาคนสูสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิตอยางยั่งยืนยุทธศาสตรท่ี ๓ ดานเสริมสรางความเขมแข็งการบริหาร
จัดการองคกรและชุมชนเพ่ือความม่ันคง และความเปนธรรมในสังคมยุทธศาสตรท่ี ๔ดานการสนับสนุน 
สงเสริมสรางความเขมแข็งของภาคเกษตรโดยการเพ่ิมประสิทธิภาพและสรางมูลคาเพ่ิมใหสินคาเกษตร  
ยุทธศาสตรท่ี ๕ การพัฒนาสังคม คุณภาพชีวิต และความเขมแข็งของชุมชนและยุทธศาสตรท่ี ๖ การอนุรักษ
ฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมตลอดจนการสํารวจความพึงพอใจของประชาชนตอการดําเนินการ
โครงการดานโครงสรางพ้ืนฐานของเทศบาลเมืองเขลางคนคร 

 ขอขอบคุณประชากรในเขตเทศบาลเมืองเขลางคนคร อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง และคณะผูบริหาร
และเจาหนาท่ีเทศบาลเมืองเขลางคนคร  ท่ีมีสวนรวมในการใหขอมูล จนทําใหการดําเนินการวิจัยและ
ประเมินผลในครั้งนี้สําเร็จลุลวงไปไดดวยดี 
 
 
 
 
 
 
 

งานวิจัยและประเมินผล 
ฝายบริการและเผยแพรวิชาการ 
กองวิชาการและแผนงาน 
เทศบาลเมืองเขลางคนคร 
พฤศจกิายน ๒๕๖๒ 
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บทสรุปผูบริหาร 
 

  

                รายงานผลการติดตามและประเมินผล 

แผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร  ประจําปงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๒ 

การติดตามประเมินผลแผนพัฒนาของเทศบาลเมืองเขลางคนคร พ .ศ.๒๕๖๒  มีวัตถุประสงค   1) เพ่ือ
เปนเครื่องมือในการบริหารราชการทองถ่ินของเทศบาลเมืองเขลางคนคร  ซ่ึงจะชวยตอบสนองภารกิจตาม
อํานาจหนาท่ีของหนวยงาน เปนขอมูลสําหรับเรงรัด ปรับปรุง แกไข ขอบกพรองของการดําเนินงาน โครงการ 
การยกเลิกโครงการท่ีไมเหมาะสมหรือหมดความจําเปนของเทศบาลเมืองเขลางคนคร   รวมท้ังปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานใหดีข้ึน  มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  2) เพ่ือทราบถึงสถานภาพการบริหารการใชจาย
งบประมาณของเทศบาลเมืองเขลางคนคร และ ๓) เพ่ือประเมินผลและตรวจสอบระดับความพึงพอใจของประชาชน
ในเขตเทศบาลเมืองเขลางคนครตอผลการดําเนินงาน ในรอบปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ (๑ ตุลาคม ๒๕๖ ๑ - ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๒) ของเทศบาลเมืองเขลางคนครวาอยูระดับใด  โดยยึดกรอบของแผนยุทธศาสตรท้ัง ๖  ดาน  
คือ  ยุทธศาสตรท่ี  ๑ ดานโครงสรางพ้ืนฐานการบริการสาธารณะและพัฒนาระบบผังเมืองยุทธศาสตรท่ี  ๒  
ดานการพัฒนาคนสูสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิตอยางยั่งยืน   ยุทธศาสตรท่ี ๓ ดานเสริมสรางความเขมแข็ง
การบริหารจัดการองคกรและชุมชน เพ่ือความม่ันคง  และความเปนธรรมในสังคม   ยุทธศาสตรท่ี  ๔  ดานการ
สนับสนนุ  สงเสริมสรางความเขมแข็งของภาคเกษตรโดยการเพ่ิมประสิทธิภาพและสรางมูลคาเพ่ิมใหสินคา
เกษตร  ยุทธศาสตรท่ี ๕ การพัฒนาสังคม คุณภาพชีวิต และความเขมแข็งของชุมชน   และยุทธศาสตรท่ี ๖ 
การอนุรักษฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม   ตลอดจนการสํารวจความพึงพอใจของประชาชนตอการ
ดําเนินการโครงการดานโครงสรางพ้ืนฐานของเทศบาลเมืองเขลางคนคร 

 
ผลการติดตามและประเมินผล 

คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร  ดําเนินการใหคะแนนตาม
เกณฑท่ีกําหนดไว ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา โดยใหดําเนินการใหแลวเสร็จ
ภายในหกสิบวัน นับแตวันท่ีประกาศใชงบประมาณรายจาย  โดยมีคะแนนเต็ม ๑๐๐ คะแนน ผลการ ประเมิน
สรุปได ดังนี้ 

๑. ผลการประเมินผลยุทธศาสตรเพ่ือความสอดคลอง แผนพัฒนาทองถ่ินขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน  ๘๘.๗๘  คะแนน 
 ๒. ผลการ ประเมินโครงการเพ่ือความสอดคลองแผนพัฒนาทองถ่ินขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน  ๘๘.๔๔  คะแนน 
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ผลการประเมินผลการนําแผนพัฒนาทองถิ่นไปปฏิบัติในเชิงปริมาณ สรุปไดดังนี้ 

แผนงาน/โครงการท่ีบรรจุในแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร (พ.ศ. ๒๕๖ ๑ – ๒๕๖๕)  (เฉพาะป 
๒๕๖๒) จํานวน  ๒๕๗   โครงการ  นําโครงการบรรจุในเทศบญัญัติงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๒ และขออนุมัติใชเงินสะสมประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ รวมจํานวนท้ังสิ้น ๑๙๒ โครงการ  
คิดเปนรอยละ ๗๔.๗๑   

งบประมาณ ในแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร (พ.ศ. ๒๕๖ ๑ – ๒๕๖๕) (เฉพาะป ๒๕๖๒)  
จํานวน   ๔๕๔,๕๔๕,๗๐๘ บาท (สี่รอยหาสิบสี่ลานหาแสนสี่หม่ืนหาพันเจ็ดรอยแปดบาทถวน ) ซ่ึงจากการ
ติดตามผลการดําเนินงานของเทศบาล ประจําปงบประมาณ  พ.ศ.๒๕๖๒ เทศบาล ฯ สามารถมานําโครงการมา
ปฏิบัติได โดยตั้งงบประมาณในการดําเนินการ  ๓๖๙,๖๒๗,๔๙๙.๐๙ บาท คิดเปนรอยละ ๘๑.๓๒  

ณ  วันท่ี  ๓๐  กันยายน  ๒๕๖๒ เทศบาลเมืองเขลางคนครสามารถเบิกจายงบประมาณในการดําเนิน
โครงการ จํานวน  ๒๐๖,๑๓๔,๗๒๙.๕๑  คิดเปนรอยละ ๕๕.๗๗  โดย สามารถดําเนินการไดแลวเสร็จจํานวน
ท้ังสิ้น  ๑๔๖  โครงการ คิดเปนรอยละ ๗๖.๐๔ อยูระหวางดําเนินงาน  ๒๒ โครงการ คิดเปนรอยละ ๑๑.๔๖ 
ยังไมไดดําเนินการ ๒๒ โครงการ   คิดเปนรอยละ ๑๑.๔๖ และโครงการท่ียกเลิกการดําเนินการ จํานวน  ๒  
โครงการ คิดเปนรอยละ ๑.๐๔  

 
ผลการศึกษาความพึงพอใจของประชาชนตอการดําเนินงานของเทศบาลเมืองเขลางคนคร พบวา 
๑) ผลการสํารวจความพึงพอใจตอการดําเนินงานของเทศบาลเมืองเขลางคนครและความคิดเห็น

ของประชาชนตอยุทธศาสตร  ๖  ดาน และการดําเนินงานของเทศบาลเมืองเขลางคนคร พ.ศ. ๒๕๖๒   
อยูในระดับมากท่ีสุด คือ มีคาเฉล่ีย ๘.๘๔ (S.D ๑.๓๖) คิดเปนรอยละ ๘๘.๔๒ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

ประชาชนมีความพึงพอใจมากท่ีสุดเรียงตามลําดับ ดังนี้ 

ลําดับท่ี ๑  ยุทธศาสตรท่ี ๒ ดาน การพัฒนาคนสูสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิตอยางยั่งยืน  ระดับ

ความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๙.๓๙ (S.D. ๑.๐๘)  คิดเปนรอยละ ๙๓.๙ 

ลําดับท่ี ๒ ยุทธศาสตรท่ี ๔ ดานการสนับสนุน สงเสริมสรางความเขมแข็งของภาคเกษตร โดยการเพ่ิม

ประสิทธิภาพและสรางมูลคาเพ่ิมใหสินคาเกษตร  ระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก ท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 

๘.๙๖ (S.D. ๑.๖๑)  คิดเปนรอยละ ๘๙.๖ 

ลําดับท่ี ๓  ยุทธศาสตรท่ี ๓ ดานเสริมสรางความเขมแข็งการบริหารจัดการองคกรและ ชุมชน เพ่ือ

ความม่ันคง และเปนธรรมในสังคม  ระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๘๑  (S.D. ๑.๖๓)  

คิดเปนรอยละ ๘๘.๑ 

ลําดับท่ี ๔ ยุทธศาสตรท่ี ๑ ดานโครงสรางพ้ืนฐาน การบริการสาธารณะและพัฒนาระบบผังเมือง ระดับ

ความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๗๒ (S.D. ๑.๒๒) คิดเปนรอยละ ๘๗.๒ 

ลําดับท่ี ๕  ยุทธศาสตรท่ี ๕ การพัฒนา  และจัดระเบียบ สังคม คุณภาพชีวิต และความเขมแข็งของ

ชุมชน ระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๖๕ (S.D. ๑.๓๑)  คิดเปนรอยละ ๘๖.๕ 
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ลําดับท่ี ๖ ยุทธศาสตรท่ี ๖ การอนุรักษฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  ระดับความพึงพอใจ

อยูในระดับมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๕๒ (S.D. ๑.๓๖)  คิดเปนรอยละ ๘๕.๒ 

 
๒) ผลสํารวจความพึงพอใจของประชาชนตอการดําเนินการโครงการดานโครงสรางพ้ืนฐานของ

เทศบาลเมืองเขลางคนครแยกเปนรายตําบล 
 

๑. ตําบลพระบาท 

๑.๑ โครงการกอสรางถนนหินคลุกบดอัดแนนภายในชุมชนบานโทกหัวชาง ตั้งแตแยกทาง

หลวงแผนดินสายอินทรบุรี-เชียงใหม (11) ตอนเล่ียงเมือง บริเวณกิโลเมตรท่ี 7 เขาไปเช่ือมกับถนน
คอนกรีตเสริมเหล็กเดิม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔.๙๓ (S.D.๐.๒๔)  คิดเปนรอยละ ๙๘.๖๐ 

๑.๒ โครงการปรับปรุงถนนเดิมดวยแอสฟลทติกคอนกรีต ภายในชุมชนบาน 

บุญเกิด  บริเวณตั้งแตทางแยกวิทยาลัยเทคโนโลยีลําปาง (แลมปเทค) ถึงทางแยกกลางหมูบาน ภายใน

ชุมชนบานบุญเกิด หมูท่ี ๒ ตําบลพระบาท  มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔.๓๔ (S.D.๐.๕๕) คิดเปนรอยละ ๘๖.๘๐ 

๑.๓ โครงการ กอสรางระบบระบายน้ําคอนกรีตเสริมเหล็ก ภายในชุมชนบานกอกชุม 

ตั้งแตบอพักเดิมถึงลําเหมืองน้ําจํา  หมูท่ี ๖ ตําบลพระบาท อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง   มีคาเฉลี่ยเทากับ 

๔.๑๑ (S.D.๐.๗๖) คิดเปนรอยละ ๘๒.๒๐ 

๑.๔ โครงการ ปรับปรุงระบบประปาหมูบาน  ภายในชุมชนบานหัวทุงสามัคคี หมูท่ี ๘ 

ตําบลพระบาท อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง มีคาเฉลี่ยเทากับ ๕.๐๐ (S.D.๐.๐๐)  คิดเปนรอยละ ๑๐๐.๐๐ 

 
๒. ตําบลชมพู 

๒.๑ โครงการกอสรางระบบระบายน้ําคอนกรีตเสริมเหล็ก ภายในชุมชนบานกาดเมฆ
ตะวันตก หมูท่ี ๕ ตําบลชมพู อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔ .๒๑ (S.D.๐.๔๔) คิดเปนรอยละ 

๘๔.๒๐ 

๒.๒ โครงการปรับปรุงถนนเดิมดวยแอสฟลทติกสคอนกรีต ภายในชุมชนบานศรีหมวดเกลา 

หมูท่ี ๔ ถึงชุมชนบานแพะดอนตัน ถึงชุมชนบานหนองหัวหงอก  หมูท่ี ๙ ตําบลชมพู อําเภอเมือง จังหวัด

ลําปาง มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔.๓๘ (S.D.๐.๘๗)  คิดเปนรอยละ ๘๗.๖๐ 

๒.๓ โครงการกอสรางถนนคอนกรีตเสริมเหล็กภายในชุมชนบานรอง หมูท่ี ๑๒ ตําบลชมพู 
อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔.๑๔ (S.D.๐.๗๘)  คิดเปนรอยละ ๘๒.๘๐ 

 
๓. ตําบลปงแสนทอง 

๓.๑ โครงการปรับปรุงระบบประปะหมูบานภายในชุมชนบานปากลวย หมูท่ี ๔ ตําบลปง

แสนทอง  อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔.๗๐ (S.D.๐.๖๖)  คิดเปนรอยละ ๙๔.๐๐ 



 จ 

๓.๒ โครงการกอสรางระบบระบายน้ําคอนกรีตเสริมเหล็ก ภายในชุมชนบานลําปางกลาง
ตะวันตก ตั้งแตแยกบริเวณศาลาอเนกประสงคถึงบอพักเดิม หมูท่ี ๓ ตําบลปงแสนทอง อําเภอเมือง 
จังหวัดลําปาง มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔.๔๕ (S.D.๐.๗๖)  คิดเปนรอยละ ๘๙.๐๐ 

๓.๓ โครงการกอสรางปรับปรุง ระบบระบายน้ําคอนกรีตเสริมเหล็กและกอสรางถนน

คอนกรีตเสริมเหล็ก ภายในชุมชนบานกาดโปง หมูท่ี ๗ ตําบลปงแสนทอง อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง  

มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔.๒๕ (S.D.๐.๗๙)  คิดเปนรอยละ ๘๕.๐๐ 

๓.๔ โครงการกอสรางระบบระบายน้ําคอนกรีตเสริมเหล็ก ภายในชุมชนบานศรีก้ํา หมูท่ี ๑  

ตําบลปงแสนทอง อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง  มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔.๔๕ (S.D.๐.๗๖) คิดเปนรอยละ ๘๙.๐๐ 

๓.๕ โครงการกอสรางและปรับปรุงถนนและลานแอสฟลทติกคอนกรีต ภายในชุมชนบาน

ปงแสนทอง หมูท่ี ๑ ตําบลปงแสนทอง อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔.๓๔ (S.D.๐.๗๑)   

คิดเปนรอยละ ๘๖.๘๐ 

 
๔. ตําบลกลวยแพะ 

๔.๑ โครงการกอสรางถนนเดิมแอสฟลทติกคอนกรีต ภายในชุมชนบานกลวยกลาง หมูท่ี ๕ 

ตําบลกลวยแพะ อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔.๒๓ (S.D.๐.๖๘)  คิดเปนรอยละ ๘๔.๖๐ 

๔.๒ โครงการปรับปรุงถนนเดิมแอสฟลทติกคอนกรีต ภายในชุมชนบานกลวยมวง ตั้งแต

แยกถนนลําปาง-แมทะ-บานกลวยมวง หมูท่ี ๓ ตําบลกลวยแพะ อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง  มีคาเฉลี่ย

เทากับ ๔.๙๐ (S.D.๐.๓๑)  คิดเปนรอยละ ๙๘.๐๐ 

๔.๓ โครงการกอสรางลานแอสฟลทติกคอนกรีต ภายในชุมชนบานกลวยแพะ หมูท่ี ๒ 
ตําบลกลวยแพะ อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔.๔๔ (S.D.๐.๕๕)  

คิดเปนรอยละ ๘๘.๘๐ 



ฉ 
 

สารบัญ 
 

         หนา 
คํานํา             ก 
บทสรุปผูบริหาร            ข 
 

สวนท่ี ๑  บทนํา ๑ 
 ๑.๑ ท่ีมาและความสําคัญของการประเมินผล ๑ 
 ๑.๒ วัตถุประสงค ๖ 
 ๑.๓ ข้ันตอนการติดตามและประเมินผล ๖ 
 ๑.๔ เครื่องมือการติดตามและประเมินผล ๖ 
 ๑.๕ ประโยชนของการติดตามและประเมินผล ๙ 
   

สวนท่ี ๒   การติดตามและประเมินผล ๑๐ 
 ๑. สรุปผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมือง 

    เขลางคนคร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 
๑๐ 

    ๑.๑  สรปุผลการประเมินการบรรลุวัตถุประสงคของยุทธศาสตร 
         การพัฒนา   

๑๐ 

    ๑.๒ สรุปผลโครงการการพัฒนาทองถ่ิน   ๑๑ 
    ๑.๓ ผลการดําเนินงานตามงบประมาณท่ีไดรับและการเบิกจาย 

         งบประมาณ 
๑๑ 

    ๑.๔ ผลท่ีไดรับจาการดําเนินงาน ๑๑ 
 ๒. แนวทางการติดตามและประเมินผล ประจําปงบประมาณ  

    พ.ศ.๒๕๖๒ 
๑๓ 

            ๒.๑ แนวทางการพิจารณาการติดตามและประเมินผลยุทธศาสตร 
                 เพ่ือความสอดคลองแผนพัฒนาทองถ่ิน 

๑๓ 

            ๒.๒ แนวทางการพิจารณาการติดตามและประเมินผลโครงการ 
                 เพ่ือความสอดคลองแผนพัฒนาทองถ่ิน 

๑๗ 

            ๒.๓ กรอบแนวทางในการติดตามและประเมินผล ๒๒ 
            ๒.๔ เครื่องมือท่ีใชในการติดตามและประเมินผล ๒๒ 
            ๒.๕ แบบการติดตามและประเมินผล ๒๓ 
   

สวนท่ี ๓  ผลการวิเคราะหการติดตามและประเมินผล ๓๕ 
       ๓.๑ ผลการพิจารณาการติดตามและประเมินผลยุทธศาสตร 

     เพ่ือความสอดคลองแผนพัฒนาทองถ่ิน 
๓๕ 

   



ช 
 

 
 

สารบัญ  (ตอ) 
 

       ๓.๒ ผลการพิจารณาการติดตามและประเมินผลโครงการ 
     เพ่ือความสอดคลองแผนพัฒนาทองถ่ิน 

๓๘ 

       ๓.๓ การประเมินผลการนําแผนพัฒนาทองถ่ินไปปฏิบัติในเชิงปริมาณ ๔๑ 
       ๓.๔ สรุปผลการติดตามดานระยะเวลาและดานคาใชจาย ๔๕ 
       ๓.๕ สรุปผลการประเมินการบรรลุวัตถุประสงคของยุทธศาสตรการ  

            พัฒนา 
๔๕ 

       ๓.๖ ผลการสํารวจความพึงพอใจตอการดําเนินงานของเทศบาลเมือง 
            เขลางคนคร 

๑๘๘ 

   
บทท่ี ๔  สรุป วิเคราะห และเสนอแนะ ๒๖๖ 

 ๔.๑ สรุป วิเคราะห และเสนอแนะ     ๒๖๖ 
      ๔.๑.๑ ผลการติดตามและประเมินผล ๒๖๖ 
      ๔.๑.๒ ผลการประเมินผลการนําแผนพัฒนาทองถ่ินไปปฏิบัติ 

              ในเชิงปริมาณ 
๒๖๗ 

      ๔.๑.๓ ผลความพึงพอใจของประชาชนตอการดําเนินงานของ 
              เทศบาลเมืองเขลางคนคร 

๒๖๘ 

 ๔.๒ เปรียบเทียบผลการประเมินผลการดําเนินงานของเทศบาลเมือง 
      เขลางคนคร   

๒๖๙ 

 ๔.๓ เปรียบเทียบผลการประเมินความพึงพอใจในภาพรวมของ 
      การดําเนินงานเทศบาลเมืองเขลางคนคร 

๒๗๐ 

ภาคผนวก   
 - แบบสํารวจความพึงพอใจของประชาชนตอการดําเนินงานของ 

เทศบาลเมืองเขลางคนคร (แยกยุทธศาสตรการพัฒนา) 
 

 - แบบสํารวจความพึงพอใจของประชาชนตอการดําเนินงานของ 
- เทศบาลเมืองเขลางคนคร (ดานโครงสรางพ้ืนฐาน) 

 



 

บทที่ ๑ 

บทนํา 

 

 

๑.๑ความเปนมาและความสําคัญของการประเมินผล 

 

การปกครองทองถ่ินถือเปนรากฐานท่ีสําคัญของการปกครองในระบอบประชาธิปไตยเพราะการ

ปกครองทองถ่ินจะเปนสถาบันฝกสอนการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยใหแกประชาชนให

ประชาชนรูสึกวาตนมีความเก่ียวพันกับสวนไดสวนเสียในการปกครองการบริหารทองถ่ินเกิดความรับผิดชอบ

และหวงแหนตอประโยชนอันพึงมีตอทองถ่ินท่ีตนอาศัยอยูอันจะนํามาซ่ึงความเลื่อมใสและศรัทธาในการ

ปกครองระบอบประชาธิปไตย 

การปกครองสวนทองถ่ินไดกําเนิดข้ึนบนพ้ืนฐานของทฤษฎีการกระจายอํานาจและอุดมการณ

ประชาธิปไตยซ่ึงมุงเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในกระบวนการทางการเมือง และกิจกรรมการปกครอง

ตนเองในระดับหนึ่งซ่ึงเห็นไดจากลักษณะสําคัญของการปกครองทองถ่ินท่ีเนนการมีอํานาจอิสระในการ

ปกครองตนเองมีการเลือกตั้งมีองคการหรือสถาบันท่ีจําเปนในการปกครองตนเองและท่ีสําคัญก็คือประชาชนใน

ทองถ่ินจะมีสวนรวมในการปกครองตนเองอยางกวางขวางสําหรับประเทศไทยปจจุบันรูปแบบการปกครอง

ทองถ่ินของเรามีอยูหลายรูปแบบดวยกันซ่ึงแตละรูปแบบมีลักษณะท่ีแตกตางกันออกไปโดยมีเง่ือนไขและ

องคประกอบหลายประการท่ีนํามาใชในการพิจารณายกฐานะแตอยางไรก็ดีหากพิจารณาโดยภาพรวมแลว

องคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีไดจัดตั้งข้ึนนั้นไมวาจะเปนองคการบริหารสวนจังหวัด  (อบจ.) เทศบาลองคการ

บริหารสวนตําบล (อบต.) เมืองพัทยาและกรุงเทพมหานครลวนแตเปนสถาบันทางการเมืองในระดับทองถ่ิน อัน

เปนรากฐานการปกครองในระบอบประชาธิปไตยโดยเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการปกครอง

ตนเองมีอิสระในการบริหารงานและงบประมาณภายใตบทบัญญัติแหงกฎหมาย    

เทศบาลซ่ึงเปนการปกครองทองถ่ินรูปแบบหนึ่งซ่ึงเกิดข้ึนดวยบทบัญญัติแหงกฎหมายโดยกําหนดให

ชุมชนเฉพาะทองถ่ินหนึ่งๆข้ึนเปนนิติบุคคลมอบหมายใหมีอํานาจหนาท่ีจัดดําเนินการเพ่ือบํารุงรักษาทองถ่ิน

โดยพลเมืองในเขตนั้นๆเองเทศบาลในประเทศไทยไดจัดใหมีข้ึนครั้งแรกโดยพระราชบัญญัติจัดระเบียบเทศบาล

พ.ศ. ๒๔๗๖หลังจากนั้นไดมีการปรับปรุงกฎหมายวาดวยเทศบาลอีกหลายครั้งสําหรับทองถ่ินหรือชุมชนท่ีไดรับ

การยกฐานะข้ึนเปนเทศบาลจะมีฐานะเปนนิติบุคคลแยกจากราชการสวนกลางและราชการสวนภูมิภาคมีอิสระ

ในการปกครองตนเองตามสมควรภายใตบทบัญญัติของกฎหมายแตเม่ือเราเปรียบเทียบเทศบาลกับการ

ปกครองทองถ่ินในรูปแบบอ่ืนแลวอาจกลาวไดวาเทศบาลเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีมีลักษณะเปน

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๑ 
 



 

ประชาธิปไตยมากท่ีสุดและเปนการปกครองทองถ่ินเต็มรูปแบบตามหลักการกระจายอํานาจรูปแบบแรกของ

ประเทศไทยจากหลักการดังกลาวขางตนจะเห็นไดวาเทศบาลเปนหนวยการบริหารราชการ 

สวนทองถ่ินรูปแบบหนึ่งท่ีมีความสําคัญและใกลชิดกับประชาชนโดยประชาชนสามารถเขามามีสวนรวมในการ

บริหารงานเพ่ือพัฒนาทองถ่ินของตนใหเจริญกาวหนาการท่ีจะบรรลุวัตถุประสงคดังกลาวขางตนจําเปนอยางยิ่ง

ท่ีจะตองมีการวางแผนท่ีดีไวลวงหนาเพราะการวางแผนพัฒนาเทศบาลจะเปรียบเสมือนการกําหนดสิ่งท่ีจะ

ดําเนินการลวงหนาอยางมีเหตุผลทําใหการใชทรัพยากรเปนไปอยางถูกตองเหมาะสมชวยประหยัดเวลาและการ

ควบคุมงานมีความสะดวกยิ่งข้ึน 

 ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการจัดทําแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ินพ .ศ.

๒๕๔๘และแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี ๓) ขอ๒๘และ๒๙กําหนดใหผูบริหารทองถ่ินแตงตั้งคณะกรรมการติดตาม

และประเมินผลแผนพัฒนาทองถ่ินใหมีอํานาจหนาท่ีในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนารายงานผลและ

เสนอความเห็นท่ีไดจากการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาตอผูบริหารทองถ่ินเพ่ือใหผูบริหารทองถ่ินเสนอ

ตอสภาทองถ่ินคณะกรรมการพัฒนาทองถ่ินพรอมท้ังประกาศผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาให

ประชาชนในทองถ่ินทราบในท่ีเปดเผยภายในสิบหาวันนับแตวันรายงานผลและเสนอความเห็นดังกลาว  และ

ตองปดประกาศไวเปนระยะเวลาไมนอยกวาสามสิบวัน  โดยอยางนอยปละหนึ่งครั้งภายในเดือนธันวาคมของ

ทุกป 

การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาถือวาเปนกระบวนการสําคัญตอการพัฒนาทองถ่ินเพราะระบบ

การติดตามและประเมินผลเปนเครื่องบงชี้วาแผนพัฒนาทองถ่ินสามารถนําไปใชใหเกิดการพัฒนาท่ีมี

ประสิทธิภาพสามารถตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางแทจริงรวมท้ังผลจากการดําเนินงาน

เปนไปตามเปาหมายหรือไมอยางไรเพ่ือนาขอมูลท่ีไดดังกลาวไปใชในการปรับปรุงแกไขพัฒนากระบวนการ

ดําเนินงานตางๆ 

 การวางแผนพัฒนาทองถ่ินถือวาเปนจุดเริ่มตนของการบริหารงานท่ีผูบริหารทองถ่ินทุกคนจักตอง

กระทํา ซ่ึงอาจมีรูปแบบหรือวิธีการท่ีแตกตางกันออกไป ข้ึนอยูกับลักษณะทางกายภาพของแตละทองถ่ิน แต

อยางไรก็ตามจุดมุงหมายของผูบริหารทองถ่ินทุกคนยอมเหมือนกันคือ ความอยูดีมีสุขของพ่ีนองประชาชนและ

ความเจริญในทุกมิติของทองถ่ิน ดวยเหตุนี้เองจึงทําใหเห็นวาในแตละปงบประมาณ (๑ ตุลาคม– ๓๐ กันยายน

ของปถัดไปของทุกป) องคกรปกครองสวนทองถ่ิน (อปท.) จะมีการจัดทําโครงการพัฒนาจํานวนมากเพ่ือเขาไป

เปนตัวนําในการขับเคลื่อนใหเกิดการพัฒนาท่ีพึงประสงคในทุกมิติของทองถ่ิน และเม่ือมีการจัดทําโครงการ

วงจรชีวิตหรือวัฎจักรอันหนึ่งของโครงการซ่ึงมีความสําคัญจึงถูกหยิบยกข้ึนมา คือการติดตามและประเมินผล 

เหตุผลท่ีมีความสําคัญก็เพราะวาการติดตามและประเมินผล คือตัวสะทอนกลับถึงผลการดําเนินงานโครงการวา

ผลการดําเนินงานบรรลุตามตัวชี้วัดหรือวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวหรือไม ท้ังนี้เพ่ือนํามาเปนฐานขอมูลในการ

กําหนดโครงการในปตอไป โดยเฉพาะในสวนของเทศบาล ซ่ึงเปนหนวยงานหลักในการจัดทําบริการสาธารณะ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๒ 
 



 

เพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชนในทองถ่ิน โดยท่ีในแตละปจะมีโครงการพัฒนาในรูปแบบตาง ๆ เขา

มาขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนาทองถ่ินเปนจํานวนมาก จากจุดนี้ทําใหเราพบวาการดําเนินโครงการจากเริ่มตน

จนถึงสิ้นสุด เราเสียท้ังเวลา กําลังแรงงาน และงบประมาณจํานวนมากอยางไมอาจหลีกเลี่ยงได แตผลการ

ดําเนินงานเม่ือโครงการแลวเสร็จจะออกมาอยางไร บรรลุผลตามเปาหมายหรือวัตถุประสงคท่ีวางไวมากนอย

เพียงใด การติดตามและประเมินผลจะเปนกุญแจหนึ่งท่ีจะใหคําตอบในสวนนี้ไดและในขณะเดียวกันก็สามารถ

นําผลการประเมินมาตัดสินใจวาควรจะดําเนินการตามแผนงานหรือโครงการนี้อีกหรือไม 

เทศบาลเมืองเขลางคนครเดิมมีฐานะเปนสุขาภิบาลไดรับประกาศจัดตั้งเปนสุขาภิบาลตามประกาศ

กระทรวงมหาดไทยเรื่องการจัดตั้งสุขาภิบาลชมพู อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง ณ วันท่ี ๔มีนาคม ๒๕๑๒และ

ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เลมท่ี ๘๖ตอนท่ี ๒๒ลงวันท่ี ๑๘มีนาคม ๒๕๑๒ขณะนั้นมีพ้ืนท่ีในการปกครอง ๔

ตําบล ๓๘หมูบาน พ้ืนท่ี ๑๕๐.๑๔ตารางกิโลเมตรเขตการปกครองไดถูกเทศบาลนครลําปางขยายเขตเขามา

ประมาณ ๑๑ตารางกิโลเมตรตามประกาศกระทรวงมหาดไทย เรื่องการเปลี่ยนแปลงเขตเทศบาลเมืองลําปาง 

จังหวัดลําปาง ลงวันท่ี ๒๘เมษายน ๒๕๓๔และในพระราชกฤษฎีกาเปลี่ยนแปลงเขตเทศบาลเมืองลําปาง 

จังหวัดลําปาง พ.ศ.๒๕๓๔และประกาศในราชกิจจานุเบกษาเลมท่ี ๑๐๘ตอนท่ี ๑๘๖ลงวันท่ี ๒๔ตุลาคม 

๒๕๓๔ เหลือพ้ืนท่ีประมาณ ๑๓๙.๑๔ตารางกิโลเมตร ๔ตําบล ๓๗หมูบานและไดเปลี่ยนแปลงฐานะ เปน

เทศบาลตําบลตามพระราชบัญญัติเปลี่ยนแปลงฐานะของสุขาภิบาลเปนเทศบาล พ.ศ.๒๕๔๒พรอมเปลี่ยนชื่อ

เทศบาลเปนเทศบาลเมืองเขลางคนครตามประกาศกระทรวงมหาดไทยเม่ือวันท่ี ๘มีนาคม ๒๕๔๗และไดมีการ

ประกาศยุบสภาตําบลพระบาทมารวมเขตเทศบาลเม่ือวันท่ี ๑กรกฎาคม พ.ศ.๒๕๔๗ซ่ึงทําใหมีพ้ืนท่ีเพ่ิมข้ึนเปน 

๑๙๕.๔๙ตารางกิโลเมตร ครอบคลุมพ้ืนท่ี ๔ตําบลประกอบดวย ตําบลชมพู ตําบลปงแสนทอง ตําบลพระบาท 

และตําบลกลวยแพะ และมีชุมชน ยอย  ๖๔ชุมชน หางจากกรุงเทพมหานครตามเสนทางหลวงแผนดินสาย

พหลโยธิน ๖๐๔กิโลเมตร 

ปจจุบันเทศบาลเมืองเขลางคนครมีสํานักงาน ตั้งอยูเลขท่ี  ๙๙๙ ถนนสายอินทรบุรี-เชียงใหม หมูท่ี 

๑๒ อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง และ ไดดําเนินงานโดยยึดถือรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ .ศ.๒๕๖๐ 

พระราชบัญญัติเทศบาล พ .ศ.๒๔๙๖(แกไขเพ่ิมเติม พ .ศ.๒๕๕๒) พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการ

กระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ .ศ.๒๕๔๒รวมท้ังกฎหมายสงเสริมการปกครองทองถ่ินอ่ืนๆ

สงผลใหเทศบาลเมืองเขลางคนครมีอํานาจและหนาท่ีในการจัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชนของ

ประชาชนในทองถ่ินของตนเองท่ีสําคัญไดแก การจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ินของตนเอง การพัฒนาโครงสราง

พ้ืนฐานสาธารณูปโภค และสาธารณูปการ การจัดการศึกษา การสาธารณสุข อนามัยและสิ่งแวดลอม การ

สงเสริมการลงทุนการพาณิชยกรรม การสงเสริมการทองเท่ียวและการประกอบอาชีพของประชาชน การสังคม

สงเคราะหและคุณภาพชีวิต เด็ก สตรี คนชราและผูดอยโอกาส การจัดระเบียบชุมชนและสังคม การรักษา

ความสงบเรียบรอย การบํารุงรักษาศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปญญาอันดีงามของทองถ่ิน การ

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๓ 
 



 

ปองกันบรรเทาสาธารณภัย การปรับปรุงท่ีอยูอาศัยและแหลงเสื่อมโทรม รวมท้ังการสงเสริมประชาธิปไตย 

ความเสมอภาค สิทธิและเสรีภาพ การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาทองถ่ิน ฯลฯ ท้ังนี้การปฏิบัติงาน

ตามอํานาจหนาท่ีของเทศบาลตองเปนไปเพ่ือประโยชนสุขของประชาชนโดยยึดหลักธรรมาภิบาลเปนแนวทาง

ในการบริหารงานและควรสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผนพัฒนาเทศบาล การจัดทํา

งบประมาณ การจัดซ้ือจัดจาง การตรวจสอบการทํางาน การประเมินผลการปฏิบัติงานและการเปดเผยขอมูล

ขาวสาร 

เทศบาลเมืองเขลางคนคร  ไดจัดทําแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางค นครสี่ป(๒๕๖๑ -๒๕๖๔ ) โดย

เนนใหประชาชนในพ้ืนท่ีไดมีสวนรวมในกระบวนการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ินของตนเองและใชแผนพัฒนา

เมืองเขลางค นครสี่ปเปนเครื่องมือในการบริหารงาน ประสานงานและติดตามประเมินผลซ่ึงจะทําใหทองถ่ิน

สามารถดําเนินงานตามเปาหมายท่ีวางไว ตอมากระทรวงมหาดไทย ไดแจงการซักซอมแนวทางการทบทวน

แผนพัฒนาทองถ่ิน (พ.ศ.๒๕๖๑-๒๕๖๕) ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ตามหนังสือ ดวนท่ีสุด ท่ี มท 

๐๘๑๐.๓/ว ๒๙๓๑ ลงวันท่ี  ๑๕ พฤษภาคม ๒๕๖๒ ซ่ึงกระทรวงมหาดไทยพิจารณาเห็นวา พระราชกฤษฎีกา

วาดวยการบริหารงานจังหวัดและกลุมจังหวัดแบบบูรณาการ พ.ศ. ๒๕๕๑ มาตรา ๑๙ วรรคสาม กําหนดให

เม่ือแผนพัฒนาจังหวัดไดรับความเห็นขอบจากคณะรัฐมนตรีและประกาศใชแลวการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินและการดําเนินกิจการของจังหวัดและหนวยงานของรัฐท่ีเก่ียวของตอง

สอดคลองกับแผนพัฒนาจังหวัดดังกลาว ประกอบกับระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการบริหารงานเชิง

พ้ืนท่ีแบบบูรณาการ พ.ศ. ๒๕๖๐ ขอ ๗ กําหนดใหแผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนากลุมจังหวัด และแผนพัฒนา

ภาคมีระยะเวลาหาป ดังนั้น เพ่ือใหแผนพัฒนาทองถ่ินขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในปจจุบัน ซ่ึงเปน

แผนพัฒนาทองถ่ินท่ีมีระยะเวลาสี่ป (พ.ศ.๒๕๖๑-๒๕๖๔) มีความสอดคลองเชื่อมโยงกับแผนพัฒนาจังหวัด 

แผนพัฒนากลุมจังหวัด รวมท้ังแผนปฏิบัติราชการประจําปจังหวัด แผนปฏิบัติราชการประปกลุมจังหวัด 

ตลอดจนสามารถบูรณาการแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม และงบประมาณในพ้ืนท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพ อันจะ

กอใหเกิดประโยชนสูงสุดใหกับประชาชน จึงอาศัยอํานาจตามขอ ๕ แหงระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวย

การจัดทําแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ.๒๕๔๘ และท่ีแกไขเพ่ิมเติม จึงใหองคกรปกครอง

สวนทองถ่ินทบทวนแผนพัฒนาทองถ่ิน พรอมกําหนดระยะเวลาแผนพัฒนาทองถ่ินเปนระยะเวลาหาป (พ.ศ. 

๒๕๖๑-๒๕๖๕) โดยใหดําเนินการแลวเสร็จภายในวันท่ี  ๑๕  มิถุนายน ๒๕๖๒ เทศบาลเมืองเขลางคนคร จึง

จัดใหมีการทบทวนแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร โดยมีจุดมุงหมายเพ่ือใชเปนแนวทางในการบริหารงาน

ของเทศบาล เปนแผนท่ีครอบคลุมขอบเขตภาระหนาท่ีและความรับผิดชอบของเทศบาลเมืองเขลางคนคร และ

ใชเปนแนวทางในการจัดทํางบประมาณรายจายประจําป ใหเปนไปตามความตองการของประชาชนในทองถ่ิน 

และไดพิจารณาถึงกรอบนโยบายการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ และยุทธศาสตรการพัฒนาเทศบาล

เมืองเขลางคนคร นอกจากนี้พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารจัดการบานเมืองท่ีดี พ .ศ.

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๔ 
 



 

๒๕๔๖ยังไดกําหนดวาสวนราชการตองจัดใหมีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ โดยคณะผูประเมิน

อิสระเก่ียวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพ ความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการ ความคุมคาในภารกิจ 

สําหรับทิศทางการพัฒนาทองถ่ิน เทศบาลเมืองเขลางคนครไดกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนา ( Strategic 

Planning) จํานวน ๖ ดานดังนี้ 

๑.๑ ยุทธศาสตรพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานการบริการสาธารณะและพัฒนาระบบผังเมือง 

๑.๒ ยุทธศาสตรการพัฒนาคนสูสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิตอยางยั่งยืน 

๑.๓ ยุทธศาสตรเสริมสรางความเขมแข็งการบริหารจัดการองคกรชุมชนและเพ่ือความม่ันคงและเปน

ธรรมในสังคม 

๑.๔ ยุทธศาสตรดานการสนับสนุน สงเสริมสรางเกษตรความเขมแข็งของภาคเกษตรโดยการเพ่ิม

ประสิทธิภาพและสรางมูลคาเพ่ิมใหสินคาเกษตร 

๑.๕ ยุทธศาสตรการพัฒนาสังคม และจัดระเบียบสังคม คุณภาพชีวิต และความเขมแข็งของชุมชน 

๑.๖ยุทธศาสตรการนอนุรักษฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

  รวมถึงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการดําเนินการโครงการดานโครงสรางพ้ืนฐาน

ของเทศบาลเมืองเขลางคนครเพ่ือใหบรรลุเปาหมายการดําเนินงานตามท่ีไดกําหนดไว เทศบาลเมืองเขลางค

นครจึงตองมีการประเมินผลท่ีไดดําเนินการในปงบประมาณ พ .ศ.๒๕๖๒(๑ ตุลาคม ๒๕๖ ๑–๓๐ กันยายน 

๒๕๖๒) เพ่ือใหทราบถึงผลการดําเนินงานวาบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวหรือไมสามารถตอบสนองตอปญหา

และความตองการของประชาชนในทองถ่ินมากนอยเพียงใดซ่ึงกรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน 

กระทรวงมหาดไทย ไดกําหนดใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินดําเนินการประเมินแผนยุทธศาสตรการพัฒนา

ทองถ่ินอยางตอเนื่อง   

คณะผูบริหารเทศบาลเมืองเขลางคนคร มีความมุงม่ันท่ีจะแกไขปญหาและพัฒนาทองถ่ินมาอยาง

ตอเนื่อง โดยมุงเนนใหประชาชนและภาคีเครือขายทุกภาคสวนเขามีสวนรวมในการวางแผนเพ่ือกําหนดทิศ

ทางการพัฒนาทองถ่ิน รวมตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการทํางานของคณะผูบริหารเพ่ือใหทองถ่ินเกิด

การพัฒนาอยางยั่งยืน 

คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา เทศบาลเมืองเขลางคนคร และงานวิจัยและ

ประเมินผล กองวิชาการและแผนงาน เทศบาลเมืองเขลางคนคร ทําหนาท่ีเปนผูติดตามและประเมินผลการ

ดําเนินงานตามแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางค นครสี่ป (พ.ศ.๒๕๖๑-๒๕๖๔)และ การดําเนินงานตาม

แผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางค นคร (พ.ศ. ๒๕๖๑ -๒๕๖๕)ประจาํปงบประมาณ พ .ศ.๒๕๖๒ เพ่ือทราบ

ความกาวหนาวามีการดําเนินการตามแผนท่ีวางไวหรือไม ผลการดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดหรือไม 

อยางไร ประชาชนในทองถ่ินมีความพึงพอใจมากนอยเพียงใดและวัดความสําเร็จของแผนพัฒนา เทศบาล เพ่ือ

นําไปใชในการแกไขหรือปรับปรุงการดําเนินโครงการตามแผนพัฒนาในปตอไปไดอยางแทจริงเพ่ือกอใหเกิด

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๕ 
 



 

ประโยชนตอการปรับปรุงการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายของการพัฒนาทองถ่ินตอไป ในขณะเดียวกันผลของ

การประเมินสามารถวัดผลบรรลุ 

 

๑.๒ วัตถุประสงค 

 1. เพ่ือเปนเครื่องมือในการบริหารราชการทองถ่ินของ เทศบาลเมืองเขลางคนคร ซ่ึงจะชวยตอบสนอง
ภารกิจตามอํานาจหนาท่ีของหนวยงาน เปนขอมูลสําหรับเรงรัด ปรับปรุง แกไข ขอบกพรองของการ
ดําเนินงาน โครงการ  การยกเลิกโครงการท่ีไมเหมาะสมหรือหมดความจําเปนของเทศบาลเมืองเขลางคนคร
รวมท้ังปรับปรุงการปฏิบัติงานใหดีข้ึน มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2.เพ่ือทราบถึงสถานภาพการบริหารการใชจายงบประมาณของเทศบาลเมืองเขลางคนคร 
๓. เพ่ือประเมินผลและตรวจสอบระดับความพึงพอใจของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองเขลางคนครตอผลการ

ดําเนินงานในรอบปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๑ - ๓๐ กันยายน ๒๕๖๒) ของเทศบาลเมืองเขลางคนครวา
อยูระดับใด 
 

๑.๓ ข้ันตอนการติดตามและประเมินผล 

การติดตามประเมินผลครั้งนี้จะใชกรอบท่ีกรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ินกระทรวงมหาดไทย

กําหนดเปนแนวทางในการติดตามและประเมินผลแผนยุทธศาสตร โดยจะตองมีความสอดคลองกับคูมือการ

ติดตามประเมินผลการจัดทําและแปลงแผนไปสูการปฏิบัติขององคกรปกครองสวนทองถ่ินและระเบียบ

กระทรวงมหาดไทยวาดวยการจัดทําแผนขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. ๒๕๖ ๒ ซ่ึงจะดําเนินการ

ประเมินผลแผนยุทธศาสตรเฉพาะท่ีปรากฏในแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนครสี่ป (พ.ศ.๒๕๖๑-๒๕๖๔)  

และแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร (พ.ศ.๒๕๖๑- ๒๕๖๕) โดยยึดกรอบของแผนยุทธศาสตร ๖ ดานและ

โครงการตามแผนการดําเนินงานประจําป ๒๕๖ ๒ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๑ - ๓๐ กันยายน ๒๕๖ ๒) ท่ีสําคัญจะ

มุงเนนพัฒนากลไกการติดตามและประเมินผลภายในเทศบาลและพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในหนวยงานท่ี

เก่ียวของใหเขาใจถึงระบบและกระบวนการในการติดตามและประเมินผลภายในเพ่ือท่ีจะสามารถดําเนินการ

ติดตามและประเมินผลดวยตนเองในอนาคต 

 

๑.๔ เครื่องมือการติดตามและประเมินผล 

๑.๔.๑ รูปแบบการประเมิน 
 

การติดตามประเมินผลครั้งนี้ใชรูปแบบการประเมินผลแบบมีสวนรวมของผูท่ีเก่ียวของ                    

กับโครงการและดวยขอจากัดดานเวลาและพ้ืนท่ีท่ีกวาง ทีมติดตามประเมินผลจึงจัดกระบวนการในการติดตาม

และประเมินผล ดังนี้ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๖ 
 



 

๑. ข้ันตอนการทําความเขาใจรวมกันถึงแนวทางการติดตามประเมินผลระหวางทีมประเมินผล

ภายนอกและทีมประเมินผลภายในของเทศบาล เพ่ือใหทุกฝายในเทศบาลไดเห็นความสําคัญ และทราบ

แนวทางของการติดตามและประเมินผล ซ่ึงจะใหทุกคนใหความรวมมือและเขามามีสวนรวมในการติดตามและ

ประเมินผลในครั้งนี้ 

๒. ข้ันการประเมินผลการดําเนินงาน เปนข้ันการวิเคราะหกระบวนการดําเนินงานตามแผน

ยุทธศาสตรในภาพรวมและแตละรายยุทธศาสตร  โดยเนนท่ีความเหมาะสมของกระบวนการดําเนินงานท่ีจะ

นําไปสูการบรรลุผลตามวัตถุประสงคของแผนยุทธศาสตร  ผลการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนกับกลุมเปาหมายและ

ชุมชน  รวมท้ังความพึงพอใจของประชาชนตอการดําเนินงานของเทศบาล โดยทีมติดตาม 

๓. บทเรียนสําคัญท่ีไดรับจากการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรแลวนําสิ่งท่ีไดรับไปพัฒนา

และปรับปรุงแนวทางการดําเนินงานในปตอไป  

 

๑.๔.๒ การเก็บรวบรวมขอมูลและกลุมตัวอยาง 

การเก็บรวบรวมขอมูลทีมติดตามและประเมินผลจะใชวิธีการหลายวิธีประกอบกันไดแก 

๑. การเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสารท่ีเก่ียวของ เชน แผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร 

สี่ป (พ.ศ.๒๕๖๑-๒๕๖๔)แผนพัฒนาเทศบาล เทศบาลเมืองเขลางคนคร  (พ.ศ. ๒๕๖๑ -๒๕๖๕) รายงาน

ความกาวหนาการดําเนินงาน รายงานการประชุมรายงานสรุปผลการดําเนินงานรายกิจกรรมรายงานการ

ติดตามประเมินผลภายใน 

๒. การสอบถามความพึงพอใจในการใหบริการตอประชาชนในพ้ืนท่ี โดยใชแบบสอบถามโดย

การสุมตัวอยางจาก ประชากรกลุมเปาหมายของการดําเนินโครงการของเทศบาลเมืองเขลางคนคร และ

ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองเขลางคนครท้ัง ๔ ตําบล โดยมีรายละเอียดการกระจายของกลุมตัวอยางดังนี้ 

  (๑) ประชากรกลุมเปาหมายของการดําเนินโครงการของเทศบาลเมืองเขลางคนคร 

ท่ี กลุมเปาหมาย จํานวน (คน) 

๑ ประธานชมุชน ๖๔ 

๒ ผูสูงอายุ ๑๖๓ 

๓ ประธานสตรี และคณะกรรมการพัฒนาสตรี ๑๒๘ 

๔ ผูประกอบการในเขตเทศบาล ๔๐ 

๕ เกษตรกร ๑๒๐ 

๖ กลุมอาชีพ ๒๕ 

รวม ๕๔๐ 

   

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๗ 
 



 

(๒)  ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองเขลางคนครท้ัง ๔ ตําบล 

ท่ี ตําบล จํานวน (คน) 

๑ ปงแสนทอง ๙๕ 

๒ ชมพู ๗๕ 

๓ พระบาท ๑๑๕ 

๔ กลวยแพะ ๗๕ 

รวม ๓๖๐ 
 

๑.๔.๓ การวิเคราะหและนําเสนอผลการประเมิน 

(๑) การวิเคราะหผลการประเมินเปนการวิเคราะหขอมูลท่ีไดท้ังในเชิงคุณภาพและปริมาณ 

- การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ เปนการวิเคราะหเชิงพรรณนาจากขอมูลท่ีไดจาก

การศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของ และการสัมภาษณเจาะลึก (In-depth Interview) 

- การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ใชการวิเคราะหขอมูลทางสถิติโดยใชโปรแกรมสถิติ

สําเร็จรูป วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามท่ีเก็บรวบรวมจากประชาชนในพ้ืนท่ี สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล

ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ยและการวิเคราะหสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 

(๒)  การนําเสนอผลการประเมินเปนการวิเคราะหผลการดําเนินงานในแตละยุทธศาสตร    

โดยใชขอมูลจากการเก็บรวบจากแหลงตางๆ ท้ังในเชิงคุณภาพและปริมาณ วิเคราะหปจจัยท่ีทําให การดําเนิน

เกิดผลสําเร็จ ปญหาและอุปสรรค ผลท่ีเกิดการเปลี่ยนแปลงกับกลุมเปาหมายของโครงการโดยเนนการ

วิเคราะหอธิบายสภาพของปรากฏการณท่ีเชื่อมโยงระหวางกระบวนการและเปาหมายของการดําเนินงานแผน

ยุทธศาสตร 

ระดับการแปลผลจากการใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานจาก

แบบสอบถามซ่ึงใชมาตราสวน (Rating scale) ตามแบบไลเกิรด ( Likert’s scale) จะแบงมาตราสวนออกเปน 

๕ ลําดับ คือ 

คาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจตอผลการดําเนินงานของเทศบาลเมืองเขลางคนคร ๑ -๑๐ คะแนน โดย

แบงเปนระดับความพึงพอใจดังนี้ 

 คะแนน   ระดับความพึงพอใจ  

๘.๐๑-๑๐.๐๐  มากท่ีสุด 

 ๖.๐๑-๘.๐๐  มาก  

 ๔.๐๑-๖.๐๐  ปานกลาง  

 ๒.๐๑-๔.๐๐  นอย  

 ๐.๐๑-๒.๐๐  นอยท่ีสุด  

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๘ 
 



 

ในการวิเคราะหระดับความพึงพอใจและระดับความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีตอการดําเนินตาม

แผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร  จะใชเกณฑคะแนน  ดังนี้ 

คะแนน   ระดับความพึงพอใจ     

 ๒.๕๐-๓.๐๐   มาก 

 ๑.๕๐-๒.๔๙   ปานกลาง  

  ๑.๐๐-๑.๔๙    นอย  

 

(๓)การวิจัยนี้จะใชการวิเคราะหในเชิงคุณภาพ ดังนี้ 

  การใชแบบสัมภาษณ สัมภาษณผูใหขอมูล โดยครอบคลุมประเด็นตามวัตถุประสงค ไดแก 

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมท่ีมีตอการดําเนินการตามแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร อําเภอเมือง  จังหวัด

ลําปาง   

 

๑.๕ประโยชนของการติดตามและประเมินผล 

๑. ไดรับทราบขอมูลและผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาเทศบาลเมือง 

เขลางคนครสี่ป (พ.ศ.๒๕๖๑ - ๒๕๖๔) และแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖ ๕) ของ

เทศบาลเมืองเขลางคนครสามารถนําผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาเทศบาลเมือง

เขลางคนครสี่ป (พ.ศ.๒๕๖๑-๒๕๖๔) แผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร  (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖ ๕)มาใชเปน

พ้ืนฐานขอมูลในการปรับปรุง การปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน 
๒. ไดรับทราบผลความสําเร็จของการปฏิบัติงานโครงการของสํานัก/กองตาง ๆ 
๓. สามารถทราบระดับความพึงพอใจของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองเขลางคนครท่ีมีตอผลการ

ดําเนินงานในรอบปงบประมาณ  พ.ศ.๒๕๖๒ ของเทศบาลเมืองเขลางคนคร 
 

 

 

 

 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๙ 
 



บทที่ ๒ 

ผลการวิเคราะหการติดตามและประเมินผล 

๒.๑ ผลการพิจารณาการติดตามและประเมินผลยุทธศาสตรเพ่ือความสอดคลอง 
แผนพัฒนาทองถิ่น 

๒.๑.๑ สรุปผลคะแนนประเมินยุทธศาสตร 
ผลการประเมินผลยุทธศาสตรเพ่ือความสอดคลองแผนพัฒนาทองถ่ินขององคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน 
ประเด็นการพิจารณา รายละเอียดหลักเกณฑ คะแนน

เต็ม 
คะแนน

ท่ีได 
1.ขอมูลสภาพท่ัวไปและ
ขอมูลพ้ืนฐานขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น 

ควรประกอบดวยขอมูลดังน้ี 
(1) ขอมูลเก่ียวกับดานกายภาพ เชน ท่ีตั้งของหมูบาน/ชุมชน/ตําบล 
ลักษณะภูมิประเทศ ลักษณะภูมิอากาศ ลักษณะของดิน  ลักษณะของ
แหลงนํ้า ลักษณะของไม/ปาไม ฯลฯ ดานการเมือง/การปกครอง เชน 
เขตการปกครอง การเลือกตั้ง  ฯลฯ  

20 
(3) 
 
 
 

 
๒.๕๖ 

(2) ขอมูลเก่ียวกับดานการเมือง/การปกครอง เชน เขตการปกครอง 
การเลือกตั้ง  ฯลฯ ประชากร เชน  ขอมูลเก่ียวกับจํานวนประชากร และ
ชวงอายุและจํานวนประชากร ฯลฯ 

(2) 
 

๒.๐๐ 

(3) ขอมูลเก่ียวกับสภาพทางสังคม เชน การศึกษา สาธารณสุข  
    

 ๑.๗๘ 

(4) ขอมูลเก่ียวกับระบบบริการพ้ืนฐาน เชน การคมนาคมขนสง การ
ไฟฟา การประปา  โทรศัพท ฯลฯ 

(2) ๑.๘๙ 

(5) ขอมูลเก่ียวกับระบบเศรษฐกิจ เชน การเกษตร การประมง การปศุ
สัตว การบริการ การทองเท่ียว อุตสาหกรรม การพาณิชย/กลุมอาชีพ 
แรงงาน ฯลฯ และเศรษฐกิจพอเพียงทองถิ่น (ดานการเกษตรและแหลงนํ้า) 

(2) 
 

๑.๕๖ 

(6) ขอมูลเก่ียวกับศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม เชน การนับถือศาสนา 
ประเพณีและงานประจําป ภูมิปญญาทองถ่ิน ภาษาถ่ิน สินคาพ้ืนเมือง
และของท่ีระลึก ฯลฯ และอ่ืนๆ 

(2) 
 

๑.๘๙ 

(7) ขอมูลเก่ียวกับทรัพยากรธรรมชาติ เชน นํ้า ปาไม ภูเขา คุณภาพของ
ทรัพยากรธรรมชาติ ฯลฯ 

(2) 
 

๑.๔๔ 

(8) การสํารวจและจัดเก็บขอมูลเพ่ือการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ินหรือ
การใชขอมูล จปฐ. 

(2) ๑.๗๘ 

(9) การประชุมประชาคมทองถ่ิน รูปแบบ วิธีการ และการดําเนินการ
ประชุมประชาคมทองถ่ิน โดยใชกระบวนการรวมคิด  รวมทํา รวม
ตัดสินใจ รวมตรวจสอบ รวมรับประโยชน รวมแกปญหา ปรึกษาหารือ 
แลกเปลี่ยนเรียนรู เพ่ือแกปญหาสําหรับการพัฒนาทองถ่ินตามอํานาจ
หนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

(3) ๒.๖๗ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนครประจําป ๒๕๖๒ หนา ๑๐ 
 



2. การวิเคราะห
สภาวการณและศักยภาพ 

ควรประกอบดวยขอมูลดังน้ี 
(1) การวิเคราะหท่ีครอบคลุมความเช่ือมโยง ความสอดคลองยุทธศาสตร
จังหวัด ยุทธศาสตรการพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขต
จังหวัด ยุทธศาสตรขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน นโยบายของ
ผูบริหารทองถ่ิน รวมถึงความเช่ือมโยงแผนยุทธศาสตรชาติ 20 ป 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และ Thailand 4.0 

๒๐ 
(๕) 

 
๔.๖๗ 

(2) การวิเคราะหการใชผังเมืองรวมหรือผังเมืองเฉพาะและการบังคับใช 
ผลของการบังคับใช สภาพการณท่ีเกิดข้ึนตอการพัฒนาทองถ่ิน 

(๓) ๒.๑๑ 

(3) การวิเคราะหทางสังคม เชน ดานแรงงาน การศึกษา สาธารณสุข 
ความยากจน อาชญากรรม ปญหายาเสพติด  เทคโนโลยี จารีต 
ประเพณี วัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถ่ิน เปนตน 

(๓) ๒.๔๔ 

(4) การวิเคราะหทางเศรษฐกิจ ขอมูลดานรายไดครัวเรือน การสงเสริม
อาชีพ กลุมอาชีพ กลุมทางสังคม การพัฒนาอาชีพและกลุมตางๆ สภาพ
ทางเศรษฐกิจและความเปนอยูท่ัวไป เปนตน 

(๓) ๒.๔๔ 

(5) การวิเคราะหสิ่งแวดลอม พ้ืนท่ีสีเขียว ธรรมชาติตางๆ ทาง
ภูมิศาสตร กระบวนการหรือสิ่งท่ีเกิดข้ึน การประดิษฐท่ีมีผลตอ
สิ่งแวดลอมและการพัฒนา 

(๓) ๒.๒๒ 

(6) ผลการวิเคราะหศักยภาพเพ่ือประเมินสถานภาพการพัฒนาใน
ปจจุบันและโอกาสการพัฒนาในอนาคตของทองถ่ิน ดวยเทคนิค SWOT 
Analysis ท่ีอาจสงผลตอการดําเนินงานไดแก  S-Strength (จุดแข็ง)W-
Weakness (จุดออน ) O-Opportunity (โอกาส ) และT-Threat 
(อุปสรรค) 

(๓) ๒.๔๔ 

3. ยุทธศาสตร  
3.1 ยุทธศาสตรของ
องคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน 
 
 
 
3.2 ยุทธศาสตรของ
องคกรปกครองสวน
ทองถ่ินในเขตจังหวัด 
 
3.3 ยุทธศาสตรจังหวัด 
 

ควรประกอบดวยขอมูลดังน้ี 
สอดคลองกับสภาพสังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดลอมของทองถ่ิน ประเด็น
ปญหาการพัฒนาและแนวทางการพัฒนาท่ีสอดคลองกับยุทธศาสตรของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน และเช่ือมโยงหลักประชารัฐ              
แผนยุทธศาสตรชาติ 20 ป แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ   
และ Thailand 4.0 

6๐ 
(10) 

 
๙.๓๓ 

สอดคลองและเช่ือมโยงกับสภาพสังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดลอมของ
ทองถ่ิน และยุทธศาสตรจังหวัด และเช่ือมโยงหลักประชารัฐ           
แผนยุทธศาสตรชาติ 20 ป แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ   
และ Thailand 4.0 

(10) ๙.๓๓ 

สอดคลองกับ ยุทธศาสตรการพํมนากลุมจังหวัด ยุทธศาสตรการพัฒนา
ภาค แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ แผนการบริหารราชการ
แผนดิน นโยบาย/ยุทธศาสตร คสช. และนโยบายรัฐบาล  หลักประชารัฐ  
แผนยุทธศาสตรชาติ 20 ป และ Thailand 4.0 

(10) 
 

๙.๑๑ 

3.4 วิสัยทัศน 
 
 

วิสัยทัศน ซึ่งมีลักษณะแสดงสถานภาพท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ิน
ตองการจะเปนหรือบรรลุถึงอนาคตอยางชัดเจน สอดคลองกับโอกาส
และศักยภาพท่ีเปนลักษณะเฉพาะขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน และ

(5) 
 
 

๔.๕๖ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนครประจําป ๒๕๖๒ หนา ๑๑ 
 



 
 
3.5 กลยุทธ 
 
 
3.6 เปาประสงคของแต
ละประเด็นกลยุทธ 
 
3.7 จุดยืนทางยุทธศาสตร 
(Positioning) 
 
 
3.8 แผนงาน 
 
 
 
 
 
3.9 ความเช่ือมโยงของ
ยุทธศาสตรในภาพรวม 
 
 
 
 
 

สัมพันธกับโครงการพัฒนาทองถ่ิน  
 
แสดงใหเห็นชองทาง วิธีการ ภารกิจหรือสิ่งท่ีตองทําตามอํานาจหนาท่ี
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีจะนําไปสูการบรรลุวิสัยทัศน หรือ
แสดงใหเห็นถึงความชัดเจนในสิ่งท่ีจะดําเนินการใหบรรลุวิสัยทัศนน้ัน 

(5) 
 
 

๔.๔๔ 

เปาประสงคของแตละประเด็นกลยุทธมีความสอดคลองและสนับสนุน
ตอกลยุทธท่ีจะเกิดข้ึน มุงหมายสิ่งหน่ึงสิ่งใดท่ีชัดเจน  
 

(5) 
 

๔.๖๗ 

ความมุงมั่นอันแนวแนในการวางแผนพัฒนาทองถ่ิน เพ่ือใหบรรลุ
วิสัยทัศนขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ซึ่งเกิดจากศักยภาพของพ้ืนท่ี
จริง ท่ีจะนําไปสูผลสําเร็จทางยุทธศาสตร 
 

(5) 
 

๔.๕๖ 

แผนงานหรือจุดมุงหมายเพ่ือการพัฒนาในอนาคต กําหนดจุดมุงหมายใน
เรื่องใดเรื่องหน่ึงหรือแผนงานท่ีเกิดจากเปาประสงค ตัวช้ีวัด             
คาเปาหมาย กลยุทธ จุดยืนทางยุทธศาสตรและยุทธศาสตรขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินท่ีมี ความชัดเจน นําไปสูการจัดทําโครงการพัฒนา

ทองถ่ินในแผนพัฒนาทองถ่ิน โดยระบุแผนงานและความเช่ือมโยง
ดังกลาว 

(5) 
 
 
 

๔.๕๖ 

ความเช่ือมโยงองครวมท่ีนําไปสูการพัฒนาทองถ่ินท่ีเกิดผลผลิต/
โครงการจากแผนยุทธศาสตรชาติ 20 ป แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ฉบับท่ี 12  Thailand 4.0 แผนพัฒนาภาค/แผนพัฒนากลุม
จังหวัด/แผนพัฒนาจังหวัด ยุทธศาสตรการพัฒนาขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ินในเขตจังหวัดและยุทธศาสตรขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน 

(5) 
 

๔.๓๓ 

รวมคะแนน 100 ๘๘.๗๘ 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนครประจําป ๒๕๖๒ หนา ๑๒ 
 



๒.๒  ผลการพิจารณาการติดตามและประเมินผลโครงการเพ่ือความสอดคลอง 
แผนพัฒนาทองถิ่น 

๒.๒.๑ สรุปผลคะแนนประเมินโครงการ 
 ผลการประเมินโครงการเพ่ือความสอดคลองแผนพัฒนาทองถ่ินขององคกรปกครอง  
สวนทองถ่ิน 

ประเด็นการพิจารณา รายละเอียดหลักเกณฑ คะแนน
เต็ม 

คะแนน
ท่ีได 

1.การสรุปสถานการณ
การพัฒนา 

เปนการวิเคราะหกรอบการจัดทํายุทธศาสตรขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน (ใชการวิเคราะห SWOT Analysis/Demand (Demand  
Analysis)/Global Demand และ Trend ปจจัยและสถานการณการ
เปลี่ยนแปลงท่ีมีผลตอการพัฒนา อยางนอยตองประกอบดวยการ
วิเคราะหศักยภาพดานเศรษฐกิจ , ดานสังคม , ดานทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม)  
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๙.๐ 

2. การประเมินผลการนํา
แผนพัฒนาทองถิ่นไป
ปฏิบัติในเชิงปริมาณ 

1) การควบคุมท่ีมีการใชตัวเลขตางๆ เพ่ือนํามาใชวัดผลในเชิงปริมาณ 
เชน การวัดจํานวนโครงการ กิจกรรม งานตางๆ ก็คือผลผลิตน่ันเองวา
เปนไปตามท่ีตั้งเปาหมายเอาไวหรือไมจํานวนท่ีดําเนินการจริงตามท่ีได
กําหนดไวเทาไหร จํานวนท่ีไมสามารถดําเนินการไดมีจํานวนเทาไหร 
สามารถอธิบายไดตามหลักประสิทธิภาพ ( Efficiency) ของการพัฒนา
ทองถ่ินตามอํานาจหนาท่ีท่ีไดกําหนดไว 
2) วิเคราะหผลกระทบ/สิ่งท่ีกระทบ ( Impact) โครงการท่ีดําเนินการใน
เชิงปริมาณ (Quantitative) 

10 
 
 

๘.๕๖ 

3. การประเมินผลการนํา
แผนพัฒนาทองถิ่นไป
ปฏิบัติในเชิงคุณภาพ 

1) การประเมินประสิทธิผลของแผนพัฒนาในเชิงคุณภาพคือการนําเอา
เทคนิคตางๆ มาใชเพ่ือวัดวาภารกิจ โครงการ กิจกรรม งานตางๆ ท่ี
ดําเนินการในพ้ืนท่ีน้ันๆ  ตรงตอความตองการของประชาชนหรือไมและ
เปนไปตามอํานาจหนาท่ีหรือไม ประชาชนพึงพอใจหรือไม สิ่งของ วัสดุ 
ครุภัณฑ การดําเนินการตางๆ  มีสภาพหรือลักษณะถูกตอง คงทน ถาวร 
สามารถใชการไดตามวัตถุประสงคหรือไม ซึ่งเปนไปตามหลักประสิทธิผล 
(Effectiveness) ผลการปฏิบัติราชการท่ีบรรลุวัตถุประสงคและ
เปาหมายของแผนการปฏิบัติราชการตามท่ีไดรับงบประมาณมา
ดําเนินการ รวมถึงสามารถเทียบเคียงกับสวนราชการหรือหนวยงาน 
2) วิเคราะหผลกระทบ/สิ่งท่ีกระทบ ( Impact) โครงการท่ีดําเนินการใน
เชิงคุณภาพ (Qualitative) 

10 ๙.๐ 

4. แผนงานและ
ยุทธศาสตรการพัฒนา 

1) วิเคราะหแผนงาน งาน ท่ีเกิดจากดานตางๆ มีความสอดคลองกับ
ยุทธศาสตรขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในมิติตางๆ จนนําไปสูการ
จัดทําโครงการพัฒนาทองถ่ินโดยใช SWOT Analysis/Demand 
(Demand  Analysis)/Global Demand/Trend หรือหลักการบูรณา
การ (Integration) กับองคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีมีพ้ืนท่ีติดตอกัน 
2) วิเคราะหแผนงาน งาน ท่ีเกิดจากดานตางๆ ท่ีสอดคลองกับการแกไข
ปญหาความยากจน หลักประชารัฐ  

10 ๘.๐ 

 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนครประจําป ๒๕๖๒ หนา ๑๓ 
 



ประเด็นการพิจารณา รายละเอียดหลักเกณฑ คะแนน
เต็ม 

คะแนน
ท่ีได 

5. โครงการพัฒนา 
5.1 ความชัดเจนของช่ือ
โครงการ 
 
 
5.2 กําหนดวัตถุประสงค
สอดคลองกับโครงการ 
 
 
5.3 เปาหมาย (ผลผลิต
ของโครงการ) มีความ
ชัดเจนนําไปสูการตั้ง
งบประมาณไดถูกตอง 
 
 
5.4 โครงการมีความ
สอดคลองกับแผน
ยุทธศาสตร 20 ป 
 
 
5.5 เปาหมาย (ผลผลิต
ของโครงการ) มีความ
สอดคลองกับแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ 
 
 
 
 
 
 
 
5.6 โครงการมีความ
สอดคลองกับ Thailand 
4.0 

ควรประกอบดวยขอมูลดังน้ี 
เปนโครงการท่ีมี วัตถุประสงคสนองตอแผนยุทธศาสตรการพัฒนาของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ินและดําเนินการเพ่ือใหการพัฒนาบรรลุตาม
วิสัยทัศนขององคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีกําหนดไว ช่ือโครงการมีความ
ชัดเจน มุงไปเรื่องใดเรื่องหน่ึง อานแลวเขาใจไดวาจะพัฒนาอะไรในอนาคต 

60 
(5) 
 
 
 

 
๔.๗๘ 

มีวัตถุประสงคชัดเจน (clearobjective) โครงการตองกําหนดวัตถุประสงค
สอดคลองกับความเปนมาของโครงการ สอดคลองกับหลักการและเหตุผล 
วิธีการดําเนินงานตองสอดคลองกับวัตถุประสงค มีความเปนไปไดชัดเจน มี
ลักษณะเฉพาะเจาะจง 

(5) 
 

๔.๕๖ 

สภาพท่ีอยากใหเกิดข้ึนในอนาคตเปนทิศทางท่ีตองไปใหถึงเปาหมายตอง
ชัดเจน  สามารถระบุจํานวนเทาไร  กลุมเปาหมายคืออะไร มีผลผลิต
อยางไร กลุมเปาหมาย  พ้ืนท่ีดําเนินงาน และระยะเวลาดําเนินงาน
อธิบายใหชัดเจนวาโครงการน้ีจะทําท่ีไหน  เริ่มตนในชวงเวลาใดและจบ
ลงเมื่อไร  ใครคือกลุมเปาหมายของโครงการ หากกลุมเปาหมายมีหลาย
กลุม ใหบอกชัดลงไปวาใครคือกลุมเปาหมายหลัก ใครคือกลุมเปาหมายรอง 

(5) 
 

๔.๕๖ 

โครงการสอดคลองกับ (1) ความมั่นคง (2) การสรางความสามารถใน
การแขงขัน (3) การพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพคน (4) การสราง
โอกาสความเสมอภาคและเทาเทียมกันทางสังคม (5) การสรางการ
เติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม (6) การปรับสมดุลและ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ เพ่ือใหเกิดความม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน 

(5) 
 

๔.๒๒ 

โครงการมีความสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
ฉบับท่ี 12 โดย (1) ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (2) ยึดคน
เปนศูนยกลางการพัฒนา (3) ยึดวิสัยทัศนภายใตยุทธศาสตรชาติ 20 ป 
(4) ยึดเปาหมายอนาคตประเทศไทย 2579 (5) ยึดหลักการนําไปสูการ
ปฏิบัติใหเกิดผลสัมฤทธ์ิอยางจริงจังใน 5 ปท่ีตอยอดไปสูผลสัมฤทธ์ิท่ี
เปนเปาหมายระยะยาว ภายใตแนวทางการพัฒนา (1) การยกระดับ
ศักยภาพการแขงขันและการหลุดพนกับดักรายไดปานกลางสูรายไดสูง 
(2) การพัฒนาศักยภาพคนตามชวงวัยและการปฏิรูประบบเพ่ือสราง
สังคมสูงวัยอยางมีคุณภาพ (3) การลดความเหลื่อมล้ําทางสังคม (4)  
การรองรับการเช่ือมโยงภูมิภาคและความเปนเมือง (5) การสรางความ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและสังคมอยางเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม (6) 
การบริหารราชการแผนดินท่ีมีประสิทธิภาพ 

(5) 
 

๔.๔๔ 

โครงการมีลักษณะหรือสอดคลองกับการปรับเปลี่ยนโครงสรางเศรษฐกิจ 
ไปสู Value–Based Economy หรือเศรษฐกิจท่ีขับเคลื่อนดวย
นวัตกรรม ทํานอย ไดมาก เชน (1) เปลี่ยนจากการผลิตสินคา โภคภัณฑ 
ไปสูสินคาเชิงนวัตกรรม (2) เปลี่ยนจากการขับเคลื่อนประเทศดวย
ภาคอุตสาหกรรม ไปสูการขับเคลื่อนดวยเทคโนโลยี ความคิดสรางสรรค 
และนวัตกรรม (3) เปลี่ยนจากการเนนภาคการผลิตสินคา ไปสูการเนน
ภาคบริการมากข้ึน รวมถึงโครงการท่ีเติมเต็มดวยวิทยาการ ความคิด

(5) 
 

๔.๐๐ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนครประจําป ๒๕๖๒ หนา ๑๔ 
 



สรางสรรค นวัตกรรม วิทยาศาสตร เทคโนโลยี และการวิจัยและพัฒนา 
แลวตอยอดความไดเปรียบเชิงเปรียบเทียบ เชน ดานเกษตร 
เทคโนโลยีชีวภาพ สาธารณสุข วัฒนธรรม ฯลฯ 

5.7 โครงการสอดคลอง
กับยุทธศาสตรจังหวัด 

โครงการพัฒนาทองถ่ินมีความสอดคลองกับหวงระยะเวลาของ
แผนพัฒนาจังหวัดท่ีไดกําหนดข้ึน เพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาทองถ่ิน
เสมือนหน่ึงการขับเคลื่อนการพัฒนาจังหวัด ซึ่งไมสามารถแยกสวนใด
สวนหน่ึงออกจากกันได นอกจากน้ีโครงการพัฒนาทองถ่ินตองเปน
โครงการเช่ือมตอหรือเดินทางไปดวยกันกับยุทธศาสตรจังหวัดท่ีได
กําหนดข้ึนท่ีเปนปจจุบัน 

(5) 
 
 
 

๔.๕๖ 

5.8 โครงการแกไขปญหา
ความยากจนหรือการ
เสริมสรางใหประเทศชาติ
มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน           
ภายใตหลักประชารัฐ 

เปนโครงการท่ีดําเนินการภายใตพ้ืนฐานความพอเพียงท่ีประชาชน
ดําเนินการเองหรือรวมดําเนินการ เปนโครงการตอยอดและขยายได 
เปนโครงการท่ีประชาชนตองการเพ่ือใหเกิดความยั่งยืน ซึ่งมีลักษณะท่ี
จะใหทองถ่ินมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เปนทองถ่ินท่ีพัฒนาแลว ดวย
การพัฒนาตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  

(5) 
 

๔.๓๓ 

5.9 งบประมาณ มีความ
สอดคลองกับเปาหมาย 
(ผลผลิตของโครงการ)   
 

งบประมาณโครงการพัฒนาจะตองคํานึงถึงหลักสําคัญ 5 ประการในการ
จัดทําโครงการไดแก (1) ความประหยัด  (Economy) (2) ความมี
ประสิทธิภาพ (Efficiency) (3) ความมีประสิทธิผล (Effectiveness) (4) 
ความยุติธรรม (Equity) (5) ความโปรงใส (Transparency) 

(5) 
 
 

๔.๗๘ 

5.10 มีการประมาณการ
ราคาถูกตองตามหลัก
วิธีการงบประมาณ 

การประมาณกา รราคาเพ่ือการพัฒนาตองใหสอดคลองกับโครงการ
ถูกตองตามหลักวิชาการทางชาง หลักของราคากลาง ราคากลางทองถ่ิน 
มีความโปรงใสในการกําหนดราคาและตรวจสอบไดในเชิงประจักษ                

(5) 
 

๔.๖๗ 

5.11 มีการกําหนด
ตัวช้ีวัด ( KPI) และ
สอดคลองกับวัตถุประสงค
และผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

มีการกําหนดดัชนีช้ีวัดผลงาน (Key Performance Indicator : KPI)         
ท่ี สามารถวัดได (measurable) ใชบอกประสิทธิผล ( effectiveness)     
ใชบอกประสิทธิภาพ( efficiency) ได เชน การกําหนดความพึงพอใจ 
การกําหนดรอยละ การกําหนดอันเกิดจากผลของวัตถุประสงคท่ีเกิดท่ีสิ่ง
ท่ีไดรับ (การคาดการณ คาดวาจะไดรับ) 

(5) 
 

๔.๔๔ 

5.12 ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
สอดคลองกับวัตถุประสงค 
 

ผลท่ีไดรับเปนสิ่งท่ีเกิดข้ึนไดจริงจากการดําเนินการตามโครงการพัฒนา 
ซึ่งสอดคลองกับวัตถุประสงคท่ีตั้งไว การไดผลหรือผลท่ีเกิดข้ึนจะตอง
เทากับวัตถุประสงคหรือมากกวาวัตถุประสงค ซึ่งการเขียนวัตถุประสงค
ควรคํานึงถึง (1) มีความเปนไปไดและมีความเฉพาะเจาะจง ในการ
ดําเนินงานตามโครงการ (2) วัดและประเมินผลระดับของความสําเร็จได 
(3) ระบุสิ่งท่ีตองการดําเนินงานอยางชัดเจนและเฉพาะเจาะจงมากท่ีสุด 
และสามารถปฏิบัติได (4) เปนเหตุเปนผลสอดคลองกับความเปนจริง 
(5) สงผลตอการบงบอกเวลาได 

(5) 
 

๔.๕๖ 

รวมคะแนน 100 ๘๘.๔๔ 
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๒.๓ การประเมินผลการนําแผนพัฒนาทองถิ่นไปปฏิบัติในเชิงปริมาณ 

 ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒  เทศบาลเมืองเขลางคนครไดจัดทําเทศบัญญัติงบประมาณรายจาย

ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ โดยนําโครงการ/กิจกรรมมาจากแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนครสี่ป 

(พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๖๔) โดยสรุปรายละเอียดไดดังนี้ แผนงาน/โครงการท่ีบรรจุในแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเข

ลางคนครสี่ป (พ.ศ. ๒๕๖๑– ๒๕๖๔)  รวมฉบับเพ่ิม ครั้งท่ี  ๑ – ๑๑  บัญชีเปลี่ยนแปลงแผนพัฒนาเทศบาลเมือง

เขลางคนครสี่ป (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๔) และบัญชีแกไขแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ครั้งท่ี ๑ – ๑๖ 

จํานวนท้ังสิ้น  ๒๔๑  โครงการ งบประมาณ  ๔๔๔,๙๗๕,๒๑๒.๔๐ บาท (สี่รอยสี่สิบลานเกาแสนเจ็ดหม่ืนหาพัน

สองรอยสิบสองบาทสี่สิบสตางค)  

ตอมากระทรวงมหาดไทย ไดแจง แนวทางการทบทวนแผนพัฒนาทองถ่ิน (พ.ศ.๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) ของ

องคกรปกครองสวนทองถ่ินตามหนังสือกระทรวงมหาดไทย ดวนท่ีสุด ท่ี มท ๐๘๑๐.๓/ว ๒๙๓๑ ลงวันท่ี  ๑๕ 

พฤษภาคม ๒๕๖๒ เรื่อง ซักซอมแนวทางการทบทวนแผนพัฒนาทองถ่ิน (พ.ศ.๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) ขององคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน ซ่ึงใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ดําเนินการทบทวนแผนพัฒนาทองถ่ิน ดังกลาว ฯ ใหแลว

เสร็จภายในวันท่ี ๑๕  มิถุนายน ๒๕๖๒ ท้ังนี้เทศบาลเมืองเขลางคนคร ไดมีการทบทวนแผนพัฒนาเทศบาลเมือง

เขลางคนคร (พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) และประกาศใชเม่ือ วันท่ี ๑๔  มิถุนายน ๒๕๖๒  แลวและสามารถสรุปผล

การดําเนินงานตามแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร (พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) ดังนี้ แผนงาน/โครงการท่ีบรรจุ

ในแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร (พ.ศ. ๒๕๖ ๑– ๒๕๖๕)  (เฉพาะป ๒๕๖๒) จํานวน  ๒๕๗ โครงการ 

งบประมาณ  ๔๕๔,๕๔๕,๗๐๘ บาท (สี่รอยหาสิบสี่ลานหาแสนสี่หม่ืนหาพันเจ็ดรอยแปดบาทถวน ) ซ่ึงจากการ

ติดตามผลการดําเนินงานของเทศบาล ประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖ ๒  เทศบาล ฯ สามารถมานําโครงการมา

ปฏิบัติได โดยการนําโครงการบรรจุในเทศบัญญัติงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖ ๒และขอ

อนุมัติใชเงินสะสมประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ รวม จํานวน ท้ังสิ้น  ๑๙๒ โครงการ งบประมาณในการ

ดําเนินการ๓๖๙,๖๒๗,๔๙๙.๐๙ บาท แยกเปนยุทธศาสตรการพัฒนาแตละดาน ดังนี ้

ยุทธศาสตร 
การพัฒนา 

โครงการ 
ในแผน ฯ 

โครงการ 
ที่นํามา
ดําเนิน 
งาน 

คิดเปน
รอยละ 

งบประมาณ 
ในแผน ฯ 

งบประมาณ 
ที่นํามาพัฒนา 

คิดเปน
รอยละ 

งบประมาณ 
ที่เบิกจาย 

คิดเปน
รอยละ 

๑.ยุทธศาสตร
พัฒนา
โครงสราง
พื้นฐานการ
บริการ
สาธารณะและ
พัฒนาระบบ
ผังเมือง 

๙๐ ๗๙ ๘๗.๗๘ ๒๔๕,๑๙๒,๖๐๐ ๒๑๕,๘๒๙,๐๐๐.๐๙ ๘๘.๐๒ ๖๙,๓๑๙,๕๕๗.๔๑ ๓๒.๑๑ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนครประจําป ๒๕๖๒ หนา ๑๖ 
 



ยุทธศาสตร 
การพัฒนา 

โครงการ 
ในแผน ฯ 

โครงการ 
ที่นํามา
ดําเนิน 
งาน 

คิดเปน
รอยละ 

งบประมาณ 
ในแผน ฯ 

งบประมาณ 
ที่นํามาพัฒนา 

คิดเปน
รอยละ 

งบประมาณ 
ที่เบิกจาย 

คิดเปน
รอยละ 

๒.ยุทธศาสตร
การพัฒนาคน
สูสังคมแหง
การเรียนรู
ตลอดชีวิต
อยางยั่งยืน 

๔๒ ๒๕ ๕๙.๕๒ ๑๑,๗๘๒,๒๒๔ ๑๐,๔๖๖,๕๙๑ ๘๘.๘๓ ๘,๑๕๐,๐๕๑.๑๐ ๗๗.๘๙ 

๓.ยุทธศาสตร
เสริมสรางความ
เขมแข็งการ
บริหารจัดการ
องคกรและ
ชุมชนเพื่อ
มั่นคงและเปน
ธรรมในสังคม 

๔๖ ๓๘ ๘๒.๖๑ ๒๐,๔๘๖,๗๑๖ ๙,๙๓๐,๕๒๔ ๔๘.๔๗ ๔,๙๒๕,๕๓๒.๗๐ ๔๙.๖๐ 

๔. ยุทธศาสตร
ดานการ
สนับสนุน 
สงเสริมสราง
ความเขมแข็ง
ของภาคเกษตร 
โดยการเพิ่ม
ประสิทธิภาพ
และสราง
มูลคาเพิ่มให
สินคาเกษตร 

๙ ๕ ๕๕.๕๖ ๓,๔๗๐,๐๐๐ ๖๔๖,๖๘๐ ๑๘.๖๔ ๒๓๕,๙๐๔ ๓๖.๔๘ 

๕. ยุทธศาสตร
การพัฒนา
สังคม และการ
จัดระเบียบ
สังคม คุณภาพ
ชีวิตและความ
เขมแข็งของ
ชุมชน 

๕๑ ๓๖ ๗๐.๕๙ ๑๒๗,๘๐๘,๐๖๘ ๑๒๒,๕๐๕,๔๔๔ ๙๕.๘๕ ๑๑๘,๙๖๐,๐๗๒.๓๐ ๙๗.๑๑ 

๖. ยุทธศาสตร
การอนุรักษ
ฟนฟู
ทรัพยากร
ธรรม ชาติและ
ส่ิงแวดลอม 

๑๙ ๙ ๔๗.๓๗ ๔๕,๘๐๖,๐๐๐ ๑๐,๒๔๙,๒๖๐ ๒๒.๓๘ ๔,๕๔๓,๖๑๒ ๔๔.๓๓ 

รวม 257 19๒ ๗๔.๗๑ ๔๕๔,๕๔๕,๗๐๘ ๓๖๙,๖๒๗,๔๙๙.๐๙ ๘๑.๓๒ ๒๐๖,๑๓๔,๗๒๙.๕๑ ๕๕.๗๗ 

 ตารางแสดงขอมูลโครงการพัฒนา ประจําป พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนครประจําป ๒๕๖๒ หนา ๑๗ 
 



ณ  วันท่ี  ๓๐  กันยายน  ๒๕๖๒ เทศบาลเมืองเขลางคนคร สามารถดําเนินการไดแลวเสร็จจํานวน
ท้ังสิ้น  ๑๔๖โครงการ อยูระหวางดําเนินงาน  ๒๒ โครงการ ยังไมไดดําเนินการ ๒๒ โครงการและ โครงการท่ี
ยกเลิกการดําเนินการ  จํานวน  ๒  โครงการ  แยกเปนรายยุทธศาสตรการพัฒนาแตละดาน ดังนี้ 

ยุทธศาสตร 
การพัฒนา 

จํานวน
โครงการ 

การดําเนินงาน 
ดําเนิน 
การแลว
เสร็จ 

รอยละ ระหวาง
ดําเนิน 
การ 

รอยละ ยังไมได
ดําเนิน 
การ 

รอยละ ยกเลิก รอยละ 

 ๑. ยุทธศาสตรพัฒนา
โครงสรางพื้นฐานการบริการ
สาธารณะและพัฒนาระบบ
ผังเมือง 

๗๙ ๔6 ๕๘.๒๒ ๒๐ ๒๕.๓๒ ๑๓ ๑๖.๔๖ ๐ ๐ 

๒.ยุทธศาสตรการพัฒนาคน
สูสังคมแหงการเรียนรูตลอด
ชีวิต อยางยั่งยืน 

๒๕ ๒๔ ๙๖.๐๐ ๐ ๐ ๑ ๔.๐๐ ๐ ๐ 

๓. ยุทธศาสตรเสริมสราง
ความเขมแข็งการบริหาร
จัดการองคกรและชุมชน 
เพื่อมั่นคงและเปนธรรมใน
สังคม  

๓๘ ๒๙ ๗๖.๓๒ ๑ ๒.๖๓ ๖ ๑๕.๗๙ ๒ ๕.๒๖ 

๔. ยุทธศาสตรดานการ
สนับสนุน สงเสริมสราง            
ความเขมแข็งของภาค
เกษตรโดยการเพิ่ม
ประสิทธิภาพและสราง
มูลคาเพิ่มใหสินคาเกษตร 

๕ ๔ ๘๐.๐๐ ๐ ๐ ๑ ๒๐.๐๐ ๐ ๐ 

๕. ยุทธศาสตรการพัฒนา
สังคม คุณภาพชีวิต และ
ความเขมแข็งของชุมชน 

๓๖ ๓๖ ๑๐๐.๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ 

๖. ยุทธศาสตรการอนุรักษ
ฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอม 

๙ ๗ ๗๗.๗๘ ๑ ๑๑.๑๑ ๑ ๑๑.๑๑ ๐ ๐ 

รวม ๑๙๒ ๑๔๖ ๗๖.๐๔ ๒๒ ๑๑.๔๖ ๒๒ ๑๑.๔๖ ๒ ๑.๐๔ 

ตารางแสดงขอมูลผลการดําเนินงานโครงการพัฒนา ประจําป พ.ศ.๒๕๖๒ 

๒.๓.๑ ยุทธศาสตรพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน การบรกิารสาธารณะและพัฒนาระบบ 
ผังเมืองบรรจุในแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร (พ.ศ. ๒๕ ๖๑– ๒๕๖๕) จํานวน ๙๐  โครงการ เปนเงิน
ท้ังสิ้น ๒๔๕,๑๙๒,๖๐๐.-บาท บรรจุในเทศบัญญัติงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕ ๖๒และขอ
อนุมัติใชเงินสะสมประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ รวมจํานวน ๗๙ โครงการเปนเงินท้ังสิ้น  
๒๑๕,๘๒๙,๐๐๐.๐๙ บาท  ซ่ึงมีโครงการท่ีดําเนินการแลวเสร็จ  จํานวน  ๔๖  โครงการ  โครงการท่ี อยูระหวาง
ดําเนินการ จํานวน  ๒๐  โครงการ โดยขออนุมัติกันเงินงบประมาณรายจายกรณีไดกอหนี้ผูกพันกอนสิ้น
ปงบประมาณและไดรับอนุมัติจากผูบริหารทองถ่ินแลวและโครงการท่ียังไมไดดําเนินการ  จํานวน  ๑๓  โครงการ 
ซ่ึงขออนุมัติกันเงินงบประมาณรายจายกรณียังมิไดกอหนี้ผูกพัน ซ่ึงสภาเทศบาลเมืองเขลางคนครใหความ
เห็นชอบแลว 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนครประจําป ๒๕๖๒ หนา ๑๘ 
 



๒.๓.๒ ยุทธศาสตรการพัฒนาคนสูสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิตอยาง บรรจุในแผนพัฒนา
เทศบาลเมืองเขลางคนคร (พ.ศ. ๒๕ ๖๑– ๒๕๖๕จํานวน ๔๒ โครงการ  เปนเงินท้ังสิ้น ๑๑,๗๘๒,๒๒๔. -บาท 
บรรจุในเทศบัญญัติงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕ ๖๒ จํานวน 2๕ โครงการ เปนเงินท้ังสิ้น 
๑๐,๔๖๖,๕๙๑.-บาท ซ่ึงมีโครงการท่ีดําเนินการแลวเสร็จ  จํานวน  ๒๔  โครงการ โครงการท่ียังไมไดดําเนินการ  

จํานวน  ๑  โครงการ คือ โครงการจัดกิจกรรมวันเยาวชนแหงชาติ 

๒.๓.๓ ยุทธศาสตรเสริมสรางความเขมแข็งการบริหารจัดการองคกรและชุมชน เพ่ือความม่ันคง 
และเปนธรรมในสังคม  บรรจุในแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร (พ.ศ. ๒๕ ๖๑– ๒๕๖ ๕) จํานวน 4๖ 
โครงการ เปนเงินท้ังสิ้น ๒๐,๔๘๖,๗๑๖.-บาท บรรจุในเทศบญัญัติงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๒ จํานวน ๓๘ โครงการ เปนเงินท้ังสิ้น ๙,๙๓๐,๕๒๔. - บาท ซ่ึงมีโครงการท่ี ดําเนินการแลวเสร็จ  ๒๙ 

โครงการ โครงการท่ีอยูระหวางดําเนินการ จํานวน ๑ โครงการโดยขออนุมัติกันเงินงบประมาณรายจายกรณีได
กอหนี้ผูกพันกอนสิ้นปงบประมาณและไดรับอนุมัติจากผูบริหารทองถ่ินแลว โครงการท่ียังไมไดดําเนินงาน จํานวน 
๖ โครงการ และยกเลิกโครงการ จาํนวน ๒ โครงการ คือ โครงการสืบสานสัมพันธเครือขายการพัฒนาเทศบาล
เมืองเขลางคนคร และโครงการฝกอบรมพนักงานเทศบาลกองคลัง 

๓.๓.๔ ยุทธศาสตรดานการสนับสนุน สงเสริมสรางความเขมแข็งของภาคเกษตร โดยการเพ่ิม
ประสิทธิภาพและสรางมูลคาเพ่ิมใหสินคาเกษตร  บรรจุในแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร (พ.ศ. ๒๕ ๖๑– 
๒๕๖๕) จํานวน ๙ โครงการเปนเงินท้ังสิ้น ๓,๔๗๐,๐๐๐. -บาท บรรจุในเทศบัญญัติงบประมาณรายจายประจําป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕ ๖๒จํานวน ๕ โครงการ เปนเงินท้ังสิ้น ๖๔๖,๖๘๐. - บาท  ซ่ึงโครงการท่ี ดําเนินการแลว

เสร็จ  ๔  โครงการ  และโครงการท่ียังไมได ดําเนินการ จํานวน ๑ โครงการ โดยขออนุมัติกันเงินงบประมาณ
รายจายกรณียังมิไดกอหนี้ผูกพัน ซ่ึงสภาเทศบาลเมืองเขลางคนครใหความเห็นชอบแลว 

๒.๓.๕ ยุทธศาสตรการพัฒนาสังคม และจัดระเบียบสังคม คุณภาพชีวิต และความเขมแข็งของ

ชุมชน  บรรจุในแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร (พ.ศ. ๒๕ ๖๑– ๒๕๖๕) จํานวน  5๑ โครงการ  เปนเงิน
ท้ังสิ้น ๑๒๗,๘๐๘,๐๖๘.- บาท บรรจุในเทศบัญญัติงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒จํานวน  
๓๖  โครงการ เปนเงินท้ังสิ้น  ๑๒๒,๕๐๕,๔๔๔.- บาทซ่ึงดําเนินการแลวเสร็จท้ัง๓๖ โครงการ 

๒.๓.๖ ยุทธศาสตรการอนุรักษฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  บรรจุในแผนพัฒนา
เทศบาลเมืองเขลางคนคร (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) จํานวน 1๙ โครงการ  เปนเงินท้ังสิ้น ๔๕,๘๐๖,๐๐๐. - บาท 
บรรจุในเทศบัญญัตงิบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ และขออนุมัติใชเงินสะสมประจําป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ รวมจํานวน๙ โครงการเปนเงินท้ังสิ้น  ๑๐,๒๔๙,๒๖๐.- บาท ซ่ึงมีโครงการท่ี
ดําเนินการแลวเสร็จ  ๗ โครงการ  โครงการท่ีอยูระหวางดําเนินการ จํานวน ๑ โครงการ โดยขออนุมัติกันเงิน
งบประมาณรายจายกรณีไดกอหนี้ผูกพันกอนสิ้นปงบประมาณและไดรับอนุมัติจากผูบริหารทองถ่ินแลว  และ
โครงการท่ียังไมไดดําเนินการ  ๑  โครงการ ซ่ึงขออนุมัติกันเงินงบประมาณรายจายกรณียังมิไดกอหนี้ผูกพัน ซ่ึง
สภาเทศบาลเมืองเขลางคนครใหความเห็นชอบแลว 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนครประจําป ๒๕๖๒ หนา ๑๙ 
 



๒.๔สรุปผลการติดตามดานระยะเวลาและดานคาใชจาย 

ผลการติดตามแผนงาน/โครงการ ในแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร(พ.ศ. ๒๕ ๖๑– ๒๕๖๕) 
ณ วันท่ี ๓๐กันยายน  ๒๕๖๒ รวมท้ังสิ้น ๑๙๒ โครงการ เปนเงินท้ังสิ้น ๓๖๙,๖๒๗,๔๙๙.๐๙ บาท ดังนี้ 

๒.๔.๑ ประเด็นการติดตามดานระยะเวลา  ปรากฏวามีโครงการท่ีดําเนินการแลวเสร็จท้ังสิ้น
จํานวน  ๑๔๖ โครงการ  คิดเปนรอยละ ๗๖.๐๔ โครงการท่ีอยูระหวางดําเนินการจํานวน  ๒๒ โครงการ คิดเปน
รอยละ ๑๑.๔๖ โครงการท่ียังไมไดดําเนินการ จํานวน ๒๒ โครงการ คิดเปนรอยละ ๑๑.๔๖ และยกเลิก จํานวน  
๒  โครงการ  คิดเปนรอยละ  ๑.๐๔ 

๒.๔.๒ ประเด็นการติดตามดานคาใชจาย   ปรากฏวา มีการเบิกจายงบประมาณของโครงการเปน
เงินท้ังสิ้น   ๒๐๖,๑๓๔,๗๒๙.๕๑  บาท จากงบประมาณดําเนินการ ของปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒  จํานวน 
๓๖๙,๖๒๗,๔๙๙.๐๙ บาท ทําใหการใชจายงบประมาณของโครงการคิดเปนรอยละ ๕๕.๗๗  งบประมาณใน
โครงการท่ีอยูระหวางการดําเนินการจํานวน  ๗๑,๕๙๗,๖๒๙.๕๐  บาท งบประมาณท่ียังไมไดดําเนินการ จํานวน   
๗๒,๒๘๑,๗๕๖.๐๙ บาท และ งบประมาณท่ียกเลิกการดําเนินโครงการ  จํานวน  ๑๓๔,๙๐๕.-บาท  โดยเปน
โครงการพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ในดาน โครงสรางพ้ืนฐาน การบริการสาธารณะและพัฒนาระบบผัง
เมือง, การพัฒนาคนสูสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิตอยางยั่งยืน , การเสริมสรางความเขมแข็งการบริหารจัดการ
องคกรและชุมชนเพ่ือความม่ันคง และเปนธรรมในสังคม ,การพัฒนาสังคม คุณภาพชีวิต และความเขมแข็งของ
ชุมชน และการอนุรักษฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

๒.๕ สรุปผลการประเมินการบรรลุวัตถุประสงคของยุทธศาสตรการพัฒนา 

จากการประเมินผลงานแผนงาน/โครงการในแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร (พ.ศ. ๒๕ 6๑– 
๒๕๖๕)โครงการตามประเด็นการประเมินผลวา  โครงการในแผนพัฒนาตามยุทธศาสตรการพัฒนาท้ัง  ๖  ดาน  
บรรลุวัตถุประสงคสาขาการพัฒนาท่ีกําหนดไวดังนี้ 

๒.๕.๑ ยุทธศาสตรพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน การบริการสาธารณะและพัฒนาระบบผังเมือง 
 พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและระบบสาธารณูปโภค 
 พัฒนาระบบ การบริการสาธารณะแกชุมชน 
 พัฒนาระบบผังเมืองและการพัฒนาตามผังเมือง 

โครงการตามยุทธศาสตรการพัฒนา โครงสรางพ้ืนฐาน การบริการสาธารณะและพัฒนาระบบผัง
เมือง  บรรจุในแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร(พ.ศ. ๒๕๖๑- ๒๕๖๕) จํานวน  ๙๐  โครงการ  งบประมาณ  
๒๔๕,๑๙๒,๖๐๐.-  บาท นําไปปฏิบัติจํานวน  ๗๙โครงการ  งบประมาณ  ๒๑๕,๘๒๙,๐๐๐.๐๙  บาท  สวนใหญ
เปนโครงการท่ีเก่ียวของกับการกอสรางและ ปรับปรุงถนน  ระบบระบายน้ํา  ปรับปรุงระบบประปาหมูบาน  โดย
สามารถบรรลุตามแนวทา งการพัฒนา โครงสรางพ้ืนฐานและระบบสาธารณูปโภค  และพัฒนาระบบ การบริการ
สาธารณะแกชุมชน 

 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนครประจําป ๒๕๖๒ หนา ๒๐ 
 



๒.๕.๒ ยุทธศาสตรการพัฒนาคนสูสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิตอยางย่ังยืน 
 การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา 
 การพัฒนาคุณภาพเด็กปฐมวัยอยางเปนองครวม 
 พัฒนาเด็กและเยาวชน สูความม่ันคง แข็งแรง ดี มีสุข และสรางสรรค 
 พัฒนาผูสูงอายุใหมีความม่ันคงทางเศรษฐกิจและสังคม มีคุณภาพมีคุณคา สามารถปรับตัว

เทาทันกับการเปลี่ยนแปลง 
 สรางความตระหนักและเตรียมความพรอมการเขาสูประชาคมอาเซียน 
 สงเสริมการเรียนรูใหประชาชนทุกกลุมในชุมชนเขาถึงแหลงเรียนรูและองคความรูท่ี

หลากหลาย 
โครงการตาม ยุทธศาสตรการพัฒนาคนสูสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิตอยางยั่งยืน    บรรจุใน

แผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร (พ.ศ. ๒๕ ๖๑ - ๒๕๖ ๕ ) จํานวน ๔๒  โครงการ  งบประมาณ  
๑๑,๗๘๒,๒๒๔. - บาทนําไปปฏิบัติจํานวน  2๕  โครงการ  งบประมาณ ๑๐,๔๖๖,๕๙๑.-  บาท  สวนใหญเปน
โครงการท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา การพัฒนาเด็กและ
เยาวชนสูความม่ันคง แข็งแรง ดี มีสุข และสรางสรรคพัฒนาผูสูงอายุใหมีความม่ันคงทางเศรษฐกิจและสังคม มี
คุณภาพมีคุณคาสามารถปรับตัวเทาทันกับการเปลี่ยนแปลง  และพัฒนาการสรางความตระหนักและเตรียมความ
พรอมการเขาสูประชาคมอาเซียนสามารถบรรลุตามแนวทางท่ีกําหนดท้ัง 6 ขอ 

๒.๕.๓  ยุทธศาสตรเสริมสรางความเขมแข็งการบริหารจัดการองคกรและชุมชน เพ่ือความ
ม่ันคงและเปนธรรมในสังคม    

 สงเสริมประสิทธิภาพระบบการบริหารจัดการองคกรใหมีความเขมแข็ง มีคุณภาพ คุณธรรม 
จริยธรรมทางอาชีพ และมีความรับผิดชอบ ภายใตหลักธรรมาภิบาล 

 สงเสริมและพัฒนาสมรรถนะบุคลากร 
เพ่ิมประสิทธิภาพการสื่อสารและการประชาสัมพันธเชิงรุก 
 สงเสริมกระบวนการมีสวนรวมของประชาชนในทุกระดับ 
 สงเสริมคุณธรรมจริยธรรม และความเปนพลเมืองท่ีดีในระบอบประชาธิปไตย  และ

วัฒนธรรมประชาธิปไตย 
 พัฒนาศักยภาพของเทศบาลเพ่ือรองรับการเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนโครงการตาม

ยุทธศาสตรเสริมสรางความเขมแข็งการบริหารจัดการองคกรและชุมชนเพ่ือความม่ันคงและเปนธรรมในสังคม
บรรจุในแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร (พ.ศ. ๒๕ ๖๑ - ๒๕๖ ๕) จํานวน 4๖ โครงการงบประมาณ 
๒๐,๔๘๖,๗๑๙.-บาท นําไปปฏิบัติ จํานวน ๓๘ โครงการ  งบประมาณ   ๙,๙๓๐,๕๒๔. - บาท สามารถบรรลุตาม
แนวทางท่ีกําหนดไว ท้ัง 6 ขอ ถึงแมวาจะมีโครงการท่ีอยูระหวางดําเนินการ  ๑  โครงการยังไมไดดําเนินการ ๖ 
โครงการ และยกเลิกดําเนินโครงการ ๒ โครงการ 

 
 
 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนครประจําป ๒๕๖๒ หนา ๒๑ 
 



๒.๕.๔ ยุทธศาสตรดานการสนับสนุน สงเสริมสรางความเขมแข็งของภาคเกษตรโดยการเพ่ิม
ประสิทธิภาพและสรางมูลคาเพ่ิมใหสินคาเกษตร 

 

 สงเสริมพัฒนาประสิทธิภาพการผลิตภาคเกษตรท้ังระบบ และเพ่ิมขีดความสามารถ ของภาค
เกษตรใหเขมแข็งและยั่งยืน 

 สงเสริมพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรทางการเกษตร และการบริหารจัดการ 
 สงเสริมสงเสริมความเขมแข็งและสราง กลุม เครือขาย และสถาบันทางการเกษตร 
 สงเสริมพัฒนา และยกระดับคุณภาพชีวิต และความเปนอยูของเกษตรกร 

โครงการตามยุทธศาสตรดานการสนับสนุน สงเสริมสรางความเขมแข็งของภาคเกษตรโดยการเพ่ิม
ประสิทธิภาพและสรางมูลคาเพ่ิมใหสินคาเกษตร บรรจุในแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร(พ.ศ. ๒๕ ๖๑- 
๒๕๖๕) จํานวน ๙ โครงการงบประมาณ ๓,๔๗๐,๐๐๐. -บาท  นําไปปฏิบัติจํานวน  ๕  โครงการ งบประมาณ 
๖๔๖,๔๘๐.-บาท สามารถบรรลุตามแนวทางท่ีกําหนดไวเพียง  2 ขอ ถึงแมวามีโครงการท่ียังไมไดดําเนินการ  ๑  
โครงการ 

๒.๕.๕ ยุทธศาสตรการพัฒนาสังคม และจัดระเบียบสังคม คุณภาพชีวิต และความเขมแข็งของ

ชุมชน 
 

 เสริมสรางความเขมแข็งของเศรษฐกิจชุมชนฐานรากบนพ้ืนฐานความรู ความคิดสรางสรรค
และภูมิปญญาทองถ่ิน               

พัฒนาระบบการทองเท่ียวและเชื่อมโยงแหลงทองเท่ียว เพ่ือเพ่ิมศักยภาพของการทองเท่ียวใน
ระดับชุมชน 

สงเสริมกระบวนการทํานุบาํรุงศิลปวัฒนธรรมดวยกระบวนการมีสวนรวม             และ
กระบวนการธํารงไวซ่ึงอัตลักษณแหงวัฒนธรรมของแตละพ้ืนท่ี 

พัฒนาคุณภาพชีวิต และสรางความเขมแข็งของชุมชนตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
สรางเสริมสุขภาพของคนในชุมชนอยางเปนองครวมและพัฒนาคุณภาพการใหบริการสุขภาพ

ท้ังระบบและบูรณการในทุกระดับ 
เพ่ิมประสิทธิภาพการแกไข และปองกันปญหายาเสพติดในชุมชน 
 เตรียมความพรอมและเพ่ิมขีดความสามารถในการบริหารจัดการดานปองกันและบรรเทาสา

ธารณภัย และปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 

โครงการตามยุทธศาสตรการ พัฒนาสังคม คุณภาพชีวิต และความเขมแข็งของชุมชน   ท่ีบรรจุใน
แผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร (พ.ศ. ๒๕ ๖๑ - ๒๕๖ ๕ ) จํานวน 5๑  โครงการ งบประมาณ  
๑๒๗,๘๐๘,๐๖๘. -บาท นําไปปฏิบัติ จํานวน ๓๘ โครงการ  งบประมาณ  ๑๒๒,๕๐๕,๔๔๔.-  บาท  สามารถ
บรรลุตามแนวทางท่ีกําหนดไวท้ัง 7 ขอ  

๒.๕.๖ยุทธศาสตรการอนุรักษฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
 อนุรักษ ฟนฟู ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
 เพ่ิมขีดความสามารถ และศักยภาพชุมชนใหเขมแข็ง ในการดูแลรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม 

และพรอมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงสภาพอากาศของชุมชน 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนครประจําป ๒๕๖๒ หนา ๒๒ 
 



 เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการขยะและน้ําเสียในชุมชน 
 ปรับปรุงภูมิทัศน และพัฒนาระบบการบํารุงรักษาภูมิทัศนของเมืองอยางยั่งยืน 
 สงเสริม สนับสนุนการเพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียว และบริการสาธารณะในชุมชน 

โครงการตามยุทธศาสตรการอนุรักษฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมท่ีบรรจุในแผนพัฒนา
เทศบาลเมืองเขลางคนคร (พ.ศ. ๒๕๖๑- ๒๕๖๕) จํานวน 1๙ โครงการงบประมาณ  ๔๕,๘๐๖,๐๐๐.-บาท นําไป
ปฏิบัติ จํานวน ๙ โครงการ งบประมาณ ๑๐,๒๔๙,๒๖๐. -บาท สามารถบรรลุตามแนวทางท่ีกําหนดไว ท้ัง ๕ ขอ 
ถึงแมวาจะมีโครงการท่ี  อยูระหวางการดําเนินโครงการ จํานวน  ๑  โครงการ และโครงการท่ี ยังไมไดดําเนินการ 
๑ โครงการ 
 
 
 
 
 

 

 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนครประจําป ๒๕๖๒ หนา ๒๓ 
 



๒.๖ ผลการสํารวจความพึงพอใจตอการดําเนินงานของเทศบาลเมืองเขลางคนครและความ 
คิดเห็นของประชาชนตอยุทธศาสตร  ๖  ดาน 

 

๒.๖.๑ ผลการสํารวจความพึงพอใจตอการดําเนินงานของเทศบาลเมืองเขลางคนคร 

(๑)ยุทธศาสตรท่ี ๑ ดานโครงสรางพ้ืนฐาน การบริการสาธารณะและพัฒนาระบบผังเมือง แนว
ทางการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและระบบสาธารณูปโภค พัฒนาระบบการบริการสาธารณะแกชุมชน พัฒนา
ระบบผังเมืองและการพัฒนาตามผังเมือง ผลการสํารวจความคิดเห็นของประชาชนไดจากการสุม ทีมวิจัยไดให
ประชาชนตอบแบบสอบถามซ่ึงมีผูตอบแบบสอบถามท้ังสิ้น จํานวน ๑๕๐คนผลการแสดงความคิดเห็นท่ีมีตอ
เทศบาลเมืองเขลางคนครพ.ศ. ๒๕๖๒ มีประเด็นดังนี้ 

(๑.๑) ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 

เพศ   

ชาย ๖๒ ๔๑.๓ 

หญิง ๘๘ ๕๘.๗ 

อายุ   

ต่ํากวา ๒๐ ป ๔ ๒.๗ 

๒๐-๓๐ ป ๕ ๓.๓ 

๓๑-๔๐ ป ๑๒ ๘.๐ 

๔๑-๕๐ ป ๒๑ ๑๔.๐ 

๕๑-๖๐ ป ๔๗ ๓๑.๓ 

มากกวา ๖๐ ป ๖๑ ๔๐.๗ 

ระดับการศึกษา   

ประถมศึกษา ๘๖ ๕๗.๓ 

     มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา ๓๗ ๒๔.๗ 

อนุปริญญา/ปวท/ปวส. ๘ ๕.๓ 

ปริญญาตร ี ๑๕ ๑๐.๐ 

สูงกวาปริญญาตร ี - - 

อ่ืนๆ ๔ ๒.๗ 

อาชีพหลัก   

     รับราชการ ๓ ๒.๐ 

     เอกชน/รัฐวิสาหกิจ ๒ ๑.๓ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๒๔ 
 



ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

เพศ 

ผูตอบแบบประเมินสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน ๘๘ คน คิดเปนรอยละ๕ ๘.๗ และเพศชาย จํานวน 

๖๒ คน คิดเปนรอยละ ๔๑.๓  
 

อายุ 

ประชาชนสวนใหญ มีอายุมากกวา  ๖๐ ป จํานวน ๖๑ คน คิดเปนรอยละ ๔๐.๗๐ รองลงมา ไดแกชวง

อายุ ๕๑-๖๐ ป จํานวน ๔๗ คน คิดเปนรอยละ ๓๑.๓๐  ชวงอายุ ๔๑-๕๐ ป จํานวน ๒๑ คน คิดเปนรอยละ 

๑๔.๐๐ชวงอาย ุ๓๑-๔๐ ป จํานวน ๑๒ คน คิดเปนรอยละ ๘.๐๐ ชวงอายุ ๒๐-๓๐ ป จํานวน ๕ คน คิดเปนรอย

ละ ๓.๓๐ ชวง และชวงอายุต่ํากวา ๒๐ ป จํานวน ๔ คิดเปนรอยละ ๒.๗๐ ตามลําดับ 

ระดับการศึกษา 

ประชาชนสวนใหญจบการศึกษาระดับประถมศึกษา จํานวน ๘๖ คน คิดเปนรอยละ ๕๗.๓๐ รองลงมา

ไดแก ระดับมัธยมศึกษาหรือเทียบเทา จํานวน ๓ ๗ คน คิดเปนรอยละ ๒๔. ๗ ระดับปริญญาตรี จํานวน ๑๕ คน 

คิดเปนรอยละ ๑๐.๐๐ อนุปริญญาหรือเทียบเทา จํานวน ๘ คน คิดเปนรอยละ ๕.๓๐ และอ่ืน  ๆจํานวน ๔ คน คิดเปน

รอยละ ๒.๗๐ ตามลําดับ 

อาชีพหลัก 

ประชาชนสวนใหญประกอบอาชีพคาขาย ธุรกิจสวนตัว จํานวน ๖๔ คน คิดเปนรอยละ ๔๒ .๗๐

รองลงมาไดแก อาชีพรับจาง จํานวน ๔๒ คน คิดเปนรอยละ  ๒๘.๐๐ อ่ืน ๆจํานวน ๒๙ คน คิดเปนรอยละ  

๑๙.๓๐ เกษตร จํานวน ๖ คน คิดเปนรอยละ ๔.๐๐ นักเรียน/นักศึกษา จํานวน ๔ คน คิดเปนรอยละ ๒.๗๐ รับ

ราชการ จํานวน ๓ คน คิดเปนรอยละ ๒.๐  และเอกชน/รัฐวิสาหกิจ  

จํานวน ๒ คน คิดเปนรอยละ ๑.๓ ตามลําดับ 

(๑.๒) ความพึงพอใจตอผลการดําเนินงานของเทศบาลเมืองเขลางคนคร 

คาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ๑-๑๐คะแนน โดยแบงเปนระดับความพึงพอใจดังนี้ 

 

     คาขาย ธุรกิจสวนตัว ๖๔ ๔๒.๗ 

     รับจาง ๔๒ ๒๘.๐ 

     นักเรียน/นักศึกษา ๔ ๒.๗ 

     เกษตร ๖ ๔.๐ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๒๕ 
 



๘.๐๑-๑๐.๐๐ มากท่ีสุด  

๖.๐๑-๘.๐๐ มาก  

๔.๐๑-๖.๐๐ ปานกลาง  

๒.๐๑-๔.๐๐ นอย  

๐.๐๑-๒.๐๐ นอยท่ีสุด  

ท่ี ประเด็น คาเฉล่ีย S.D. แปลผล 

๑ มีการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในโครงการ/กิจกรรม ๘.๗๙ ๑.๑๘ มากท่ีสุด 

๒ มีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรม ๘.๙๕ ๑.๐๘ มากท่ีสุด 

๓ มีการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม ๘.๖๑ ๑.๒๕ มากท่ีสุด 

๔ การรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ ๘.๖๗ ๑.๒๑ มากท่ีสุด 

๕ การเปดโอกาสใหประชาชนตรวจสอบการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๘.๕๑ ๑.๓๕ มากท่ีสุด 

๖ การดําเนินงานเปนตามระยะเวลาท่ีกําหนด  ๘.๕๖ ๑.๓๗ มากท่ีสุด 

๗ ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหาของ

ประชาชนในทองถ่ิน 

๘.๗๙ ๑.๒๑ มากท่ีสุด 

๘ ประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๘.๘๔ ๑.๑๘ มากท่ีสุด 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๘.๗๒ ๑.๒๒ มากท่ีสุด 

 

จากตาราง พบวา ความพึงพอใจตอผลการดําเนินงานของเทศบาลเมืองเขลางคนคร ยุทธศาสตรท่ี๑ดาน

โครงสรางพ้ืนฐานการบริการสาธารณะและพัฒนาระบบผังเมือง แนวทาง      การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและ

ระบบสาธารณูปโภค พัฒนาระบบการบริการสาธารณะแกชุมชนพัฒนาระบบผังเมืองและการพัฒนาตามผังเมือง 

ภาพรวมแลวประชาชนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๗๒ (S.D. ๑.๒๒)  คิดเปนรอยละ 

๘๗.๒ เม่ือจําแนกเปนรายขอพบวามี   ความพึงพอใจมากท่ีสุด คือมีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูล

ของโครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๙๕ รองลงมาไดแกประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนิน

โครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๘๔ มีการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในโครงการ/กิจกรรม  และผล

การดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในทองถ่ิน มีสัดสวนเทากัน มีคาเฉลี่ยเทากับ 

๘.๗๙ มีการรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ คาเฉลี่ยเทากับ ๘.๖๗ มีการเปด

โอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๖๑ การดําเนินงานเปนตาม

ระยะเวลาท่ีกําหนด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๕๖ และประชาชนมีความพึงพอใจนอยท่ีสุดในเรื่อง การเปดโอกาสให

ประชาชนตรวจสอบการดําเนินโครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๕๑ 

 

 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๒๖ 
 



(๑.๓) ความพึงพอใจในภาพรวมของการดําเนินการพัฒนาเทศบาล 

คาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ 

 ๒.๕๐-๓.๐๐  มาก  

 ๑.๕๐-๒.๔๙  ปานกลาง  

 ๑.๐๐-๑.๔๙  นอย  

ท่ี ประเด็น คาเฉล่ีย S.D. แปลผล 

๑ มีการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในโครงการ/กิจกรรม ๒.๕๕ ๐.๕๔ มาก 

๒ มีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรม ๒.๕๙ ๐.๕๓ มาก 

๓ มีการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม ๒.๕๒ ๐.๕๑ มาก 

๔ การรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ ๒.๔๘ ๐.๕๔ ปานกลาง 

๕ ความโปรงใสในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๒.๔๙ ๐.๕๕ ปานกลาง 

๖ การดําเนินงานเปนตามระยะเวลาท่ีกําหนด  ๒.๕๑ ๐.๕๑ มาก 

๗ ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชน

ในทองถ่ิน 

๒.๕๓ ๐.๕๔ มาก 

๘ การแกไขปญหาและการตอบสนองความตองการของประชาชน ๒.๕๖ ๐.๕๓ มาก 

๙ ประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๒.๖๑ ๐.๕๓ มาก 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๒.๕๔ ๐.๕๓ มาก 

 

จากตาราง พบวา ความพึงพอใจในภาพรวมของการดําเนินการพัฒนาเทศบาลยุทธศาสตรท่ี๑ดาน

โครงสรางพ้ืนฐานการบริการสาธารณะและพัฒนาระบบผังเมืองแนวทางการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและระบบ

สาธารณูปโภค พัฒนาระบบการบริการสาธารณะแกชุมชนพัฒนาระบบผังเมืองและการพัฒนาตามผังเมือง 

ภาพรวมแลวประชาชนมีความพึงพอใจอยูในระดับ มาก  คือคาเฉลี่ย ๒.๕๔ (S.D.๐.๕๓) คิดเปนรอยละ ๘๔.๖๖ 

เม่ือจําแนกเปนรายขอพบวา ประชาชนมีความพึงพอใจมากท่ีสุดในเรื่อง ประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการ

ดําเนินโครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๒ .๖๑ รองลงมาไดแก มีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูล

ของโครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๒ .๕๙ การแกไขปญหาและการตอบสนองความตองการของประชาชน 

มีคาเฉลี่ยเทากับ ๒.๕๖ มีการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในโครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๒ .๕๕ ผล

การดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในทองถ่ิน มีคาเฉลี่ยเทากับ ๒ .๕๓ มีการเปด

โอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๒. ๕๒การดําเนินงานเปนตาม

ระยะเวลาท่ีกําหนด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๒.๕๑ ความโปรงใสในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ 

๒.๔๙ และการรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ มีคาเฉลี่ยเทากับ ๒.๔๘ ตามลําดับ  

 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๒๗ 
 



 

ท่ี 

 

ประเด็น 

พอใจมาก 

(รอยละ) 
พอใจ 

(รอยละ) 

ไมพอใจ 

(รอยละ) 

๑ มีการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในโครงการ/กิจกรรม ๕๖.๗๐ ๔๑.๓๐ ๒.๐๐ 

๒ มีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรม ๖๑.๓๐ ๓๖.๗๐ ๒.๐๐ 

๓ มีการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม ๕๒.๗๐ ๔๖.๗๐ ๐.๖๐ 

๔ การรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ ๕๐.๐๐ ๔๘.๐๐ ๒.๐๐ 

๕ ความโปรงใสในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๕๒.๐๐ ๔๕.๓๐ ๒.๗๐ 

๖ การดําเนินงานเปนตามระยะเวลาท่ีกําหนด  ๕๑.๓๐ ๔๘.๐๐ ๐.๗๐ 

๗ ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหาของ

ประชาชนในทองถ่ิน 

๕๔.๗๐ ๔๓.๓๐ ๒.๐๐ 

๘ การแกไขปญหาและการตอบสนองความตองการของประชาชน ๕๘.๐๐ ๔๐.๐๐ ๒.๐๐ 

๙ ประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๖๒.๗๐ ๓๕.๓๐ ๒.๐๐ 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๕๕.๔๙ ๔๒.๗๓ ๑.๗๘ 

 

(๒) ยุทธศาสตรท่ี ๒ ดาน การพัฒนาคนสูสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิตอยางย่ังยืน แนว

ทางการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา การพัฒนาคุณภาพเด็กปฐมวัยอยางเปนองค

รวม พัฒนาเด็กและเยาวชน สูความม่ันคง แข็งแรงดีมีสุขและสรางสรรค พัฒนาผูสูงอายุใหมีความม่ันคงทาง

เศรษฐกิจและสังคม มีคุณภาพ มีคุณคา สามารถปรับตัวเทากับกรเปลี่ยนแปลง สรางความตระหนักและเตรียม

ความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน และสงเสริมการเรียนรูใหประชาชนทุกกลุมเขาถึงแหลงเรียนรู และองค

ความรูท่ีหลากหลาย ผลการสํารวจความคิดเห็น ของประชาชนไดจากการสุม ทีมวิจัยไดใหประชาชนตอบ

แบบสอบถามซ่ึงมีผูตอบแบบสอบถามท้ังสิ้นจํานวน ๑๕๐คน ผลการแสดงความคิดเห็นท่ีมีตอเทศบาลเมืองเข

ลางคนครพ.ศ. ๒๕๖๒ มีประเด็นดังนี้ 

(๒.๑) ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 

เพศ   

ชาย ๓๐ ๒๐.๐๐ 

หญิง ๑๒๐ ๘๐.๐๐ 

อายุ   

ต่ํากวา ๒๐ ป - - 

๒๐-๓๐ ป ๑ ๐.๗๐ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๒๘ 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

เพศ 

ผูตอบแบบประเมินสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน ๑๒๐ คน คิดเปนรอยละ๘๐.๐๐ และ 

เพศชาย จํานวน ๓๐ คน คิดเปนรอยละ ๒๐.๐๐ 

อายุ 

ประชาชนสวนใหญ มีอายุมากกวา ๖๐ ป จํานวน  ๑๓๙ คน คิดเปนรอยละ ๙๒.๗ รองลงมา ไดแกชวง

อายุ ๕๑-๖๐ ป จํานวน ๙ คน คิดเปนรอยละ ๖.๐ ชวงอายุ ๒๐-๓๐ ป และชวงอายุ  

๔๑ – ๕๐ ป จํานวน๑ คน คิดเปนรอยละ ๐.๗ ตามลําดับ 

ระดับการศึกษา 

ประชาชนสวนใหญจบการศึกษาระดับประถมศึกษา จํานวน ๙๖ คน คิดเปนรอยละ ๖๔.๐ รองลงมา

ไดแก ระดับมัธยมศึกษาหรือเทียบเทา จํานวน ๓๒ คน คิดเปนรอยละ ๒ ๑.๓ ระดับปริญญาตรี จํานวน ๑๑ คน 

๓๑-๔๐ ป - - 

๔๑-๕๐ ป ๑ ๐.๗๐ 

๕๑-๖๐ ป ๙ ๖.๐๐ 

มากกวา ๖๐ ป ๑๓๙ ๙๒.๗๐ 

ระดับการศึกษา   

ประถมศึกษา ๙๖ ๖๔.๐๐ 

     มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา ๓๒ ๒๑.๓๐ 

อนุปริญญา/ปวท/ปวส. ๓ ๒.๐๐ 

ปริญญาตร ี ๑๑ ๗.๓๐ 

สูงกวาปริญญาตร ี ๒ ๑.๓๐ 

อ่ืนๆ ๖ ๔.๐๐ 

อาชีพหลัก   

     รับราชการ ๔ ๒.๗๐ 

     เอกชน/รัฐวิสาหกิจ ๑ ๐.๗๐ 

     คาขาย ธุรกิจสวนตัว ๓๕ ๒๓.๓๐ 

     รับจาง ๑๙ ๑๒.๗๐ 

     นักเรียน/นักศึกษา - - 

     เกษตร ๑๕ ๑๐.๐๐ 

     อ่ืนๆ ๗๖ ๕๐.๗๐ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๒๙ 
 



คิดเปนรอยละ ๗.๓๐ อ่ืนๆ จํานวน ๖ คน คิดเปนรอยละ ๔.๐  ระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทา จํานวน ๓ คน คิด

เปนรอยละ ๒.๐ และสูงกวาปริญญาตรี จํานวน ๒ คน คิดเปนรอยละ ๑.๓๐ ตามลําดับ 

อาชีพหลัก 

ประชาชนสวนใหญ ไมไดประกอบอาชีพ เปนแมบาน/พอบาน จํานวน ๗๖ คน คิดเปนรอยละ ๕๐.๗๐ รองลงมา

ไดแกคาขาย ธุรกิจสวนตัว จํานวน ๓๕ คน คิดเปนรอยละ ๒๓.๓อาชีพรับจาง จํานวน ๑ ๙ คน คิดเปนรอยละ 

๑๒.๗ เกษตร จํานวน ๑๕ คน คิดเปนรอยละ ๑ ๐.๐ รับราชการ ๔ คน คิดเปนรอยละ ๒.๗๐ และเอกชน/

รัฐวิสาหกิจ จํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๐.๗ ตามลําดับ 

(๒.๒) ความพึงพอใจตอผลการดําเนินงานของเทศบาลเมืองเขลางคนคร 

คาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ๑-๑๐คะแนน โดยแบงเปนระดับความพึงพอใจดังนี้ 

๘.๐๑-๑๐.๐๐ มากท่ีสุด  

๖.๐๑-๘.๐๐ มาก  

๔.๐๑-๖.๐๐ ปานกลาง  

๒.๐๑-๔.๐๐ นอย  

๐.๐๑-๒.๐๐ นอยท่ีสุด  

ท่ี ประเด็น คาเฉล่ีย S.D. แปลผล 

๑ มีการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในโครงการ/กิจกรรม ๙.๕๖ ๐.๗๕ มากท่ีสุด 

๒ มีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรม ๙.๔๙ ๐.๘๘ มากท่ีสุด 

๓ มีการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม ๙.๕๑ ๐.๘๙ มากท่ีสุด 

๔ การรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ ๙.๓๕ ๑.๐๘ มากท่ีสุด 

๕ การเปดโอกาสใหประชาชนตรวจสอบการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๙.๓๓ ๑.๒๓ มากท่ีสุด 

๖ การดําเนินงานเปนตามระยะเวลาท่ีกําหนด  ๙.๓๓ ๑.๒๓ มากท่ีสุด 

๗ ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหาของ

ประชาชนในทองถ่ิน 

๙.๒๘ ๑.๓๒ มากท่ีสุด 

๘ ประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๙.๓๒ ๑.๓๙ มากท่ีสุด 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๙.๓๙ ๑.๐๙ มากท่ีสุด 

 

จากตาราง พบวา ความพึงพอใจตอผลการดําเนินงานของเทศบาลเมืองเขลางคนคร ยุทธศาสตรท่ี ๒ ดาน

การพัฒนาคนสูสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิตอยางยั่งยืน ภาพรวมแลวประชาชนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 

มีคาเฉลี่ยเทากับ ๙.๓๙ (S.D. ๑.๐๘)  คิดเปนรอยละ ๙๓.๙ เม่ือจําแนกเปนรายขอพบวามีความพึงพอใจมาก

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๓๐ 
 



ท่ีสุด คือ การเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในโครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๙.๕๖ รองลงมาไดแกการ

เปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๙.๕๑ มีการประชาสัมพันธให

ประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๙.๔๙ การรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/

กิจกรรมตอสาธารณะ มีคาเฉลี่ยเทากับ ๙.๓๕ การดําเนินงานเปนตามระยะเวลาท่ีกําหนด และการเปดโอกาสให

ประชาชนตรวจสอบการดําเนินโครงการ/กิจกรรม มีสัดสวนเทากัน มีคาเฉลี่ยเทากับ ๙.๓๓ ประโยชนท่ี

ประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๙.๓๒ และประชาชนมีความพึงพอใจนอย

ท่ีสุด คือ การดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในทองถ่ิน มีคาเฉลี่ยเทากับ ๙.๒๘ 

 

(๒.๓) ความพึงพอใจในภาพรวมของการดําเนินการพัฒนาเทศบาล 

คาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ 

๒.๕๐-๓.๐๐  มาก  

๑.๕๐-๒.๔๙  ปานกลาง  

๑.๐๐-๑.๔๙  นอย  

ท่ี ประเด็น คาเฉล่ีย S.D. แปลผล 

๑ มีการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในโครงการ/กิจกรรม ๒.๗๑ ๐.๔๖ มาก 

๒ มีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรม ๒.๕๙ ๐.๔๙ มาก 

๓ มีการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม ๒.๕๘ ๐.๔๙ มาก 

๔ การรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ ๒.๖๒ ๐.๕๐ มาก 

๕ ความโปรงใสในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๒.๕๗ ๐.๔๙ มาก 

๖ การดําเนินงานเปนตามระยะเวลาท่ีกําหนด  ๒.๕๗ ๐.๕๑ มาก 

๗ ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชน

ในทองถ่ิน 

๒.๖๒ ๐.๔๙ มาก 

๘ การแกไขปญหาและการตอบสนองความตองการของประชาชน ๒.๕๙ ๐.๕๒ มาก 

๙ ประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๒.๖๕ ๐.๔๙ มาก 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๒.๖๑ ๐.๔๙ มาก 

 

จากตาราง พบวา ความพึงพอใจในภาพรวมของการดําเนินการพัฒนาเทศบาลยุทธศาสตรท่ี ๒ ดานการ

พัฒนาคนสูสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิตอยางยั่งยืน ภาพรวมแลวประชาชนมีความพึงพอใจอยูในระดับปาน

กลาง  คือคาเฉลี่ย ๒.๖๑ (S.D.๐.๔๙) คิดเปนรอยละ ๘๖.๙๙ เม่ือจําแนกเปนรายขอพบวา  ประชาชนมีความพึง

พอใจมากท่ีสุดในประเด็น  มีการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในโครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๒ .๗๑ 

รองลงมาไดแกประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ๒ .๖๕ การรายงาน

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๓๑ 
 



ผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ และผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไข

ปญหาของประชาชนในทองถ่ิน มีสัดสวนเทากัน มีคาเฉลี่ยเทากับ ๒ .๖๒ มีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรู

ขอมูลของโครงการ/กิจกรรมและการแกไขปญหาและการตอบสนองความตองการของประชาชน มีสัดสวนเทากัน 

มีคาเฉลี่ยเทากับ ๒ .๕๙ มีการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ 

๒.๕๘ ความโปรงใสในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม และการดําเนินงานเปนตามระยะเวลาท่ีกําหนด มีสัดสวน

เทากัน มีคาเฉลี่ยเทากับ ๒.๕๗ ตามลําดับ 

 

ท่ี 

 

ประเด็น 

พอใจ

มาก 

(รอยละ) 

พอใจ 

(รอยละ) 

ไมพอใจ 

(รอยละ) 

๑ มีการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในโครงการ/กิจกรรม ๗๐.๗ ๒๙.๓ ๐.๐๐ 

๒ มีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรม ๕๘.๗ ๔๑.๓ ๐.๐๐ 

๓ มีการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม ๕๘.๐ ๔๒.๐ ๐.๐๐ 

๔ การรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ ๖๒.๗ ๓๖.๗ ๐.๗๐ 

๕ ความโปรงใสในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๕๖.๗ ๔๓.๓ ๐.๐๐ 

๖ การดําเนินงานเปนตามระยะเวลาท่ีกําหนด  ๕๗.๓ ๔๒.๐ ๐.๗๐ 

๗ ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหาของ

ประชาชนในทองถ่ิน 

๖๒.๐ ๓๘.๐ ๐.๐๐ 

๘ การแกไขปญหาและการตอบสนองความตองการของประชาชน ๖๐.๐ ๓๘.๗ ๑.๓๐ 

๙ ประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๖๕.๓ ๓๔.๐ ๐.๗๐ 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๖๑.๒๗ ๓๘.๓๖ ๐.๓๗ 

 

(๓)ยุทธศาสตรท่ี ๓ ดานเสริมสรางความเขมแข็งการบริหารจัดการองคกรและ ชุมชน เพ่ือ

ความม่ันคง และเปนธรรมในสังคม แนวทางการพัฒนาสงเสริมประสิทธิภาพระบบการบริหารจัดการองคกรใหมี

ความแข็งแรง มีคุณภาพ คุณธรรม จริยธรรมทางอาชีพ และมีความรับผิดชอบ ภายใตหลักธรรมภิบาล สงเสริม

และพัฒนาสมรรถนาบุคลากร เพ่ิมประสิทธิภาพการสื่อสารและการประชาสัมพันธเชิงรุก สงเสริมกระบวนการมี

สวนรวมของประชาชนทุกระดับ สงเสริมคุณธรรม จริยธรรมและความเปนพลเมืองท่ีดีในระบอบประชาธิปไตย

และวัฒนธรรมประชาธิปไตย พัฒนาศักยภาพของเทศบาลเพ่ือรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียน ผลการสํารวจ

ความคิดเห็น ของประชาชนไดจากการสุม ทีมวิจัยไดใหประชาชนตอบแบบสอบถามซ่ึงมีผูตอบแบบสอบถาม

ท้ังสิ้นจํานวน๑๕๐คน ผลการแสดงความคิดเห็นท่ีมีตอเทศบาลเมืองเขลางคนครพ.ศ. ๒๕๖๒ มีประเด็นดังนี้ 

 

 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๓๒ 
 



(๓.๑) ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 

เพศ   

ชาย ๓๐ ๒๐.๐ 

หญิง ๑๒๐ ๘๐.๐ 

อายุ   

ต่ํากวา ๒๐ ป - - 

๒๐-๓๐ ป ๙ ๖.๐๐ 

๓๑-๔๐ ป ๒๐ ๑๓.๓ 

๔๑-๕๐ ป ๒๕ ๑๖.๗ 

๕๑-๖๐ ป ๖๒ ๔๑.๓ 

มากกวา ๖๐ ป ๓๔ ๒๒.๗ 

ระดับการศึกษา   

ประถมศึกษา ๕๓ ๓๕.๓ 

     มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา ๓๕ ๒๓.๓ 

อนุปริญญา/ปวท/ปวส. ๒๗ ๑๘.๐ 

ปริญญาตร ี ๒๕ ๑๖.๗ 

สูงกวาปริญญาตร ี ๓ ๒.๐ 

อ่ืนๆ ๗ ๔.๗ 

อาชีพหลัก   

     รับราชการ ๔ ๒.๗ 

     เอกชน/รัฐวิสาหกิจ ๒ ๑.๓ 

     คาขาย ธุรกิจสวนตัว ๘๐ ๕๓.๓ 

     รับจาง ๓๔ ๒๒.๗ 

     นักเรียน/นักศึกษา ๑ ๐.๗๐ 

     เกษตร ๑๐ ๖.๗๐ 

     อ่ืนๆ ๑๙ ๑๒.๗ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๓๓ 
 



ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

เพศ 

ผูตอบแบบประเมินสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน ๑๒๐ คิดเปนรอยละ ๘๐.๐ และเพศชาย จํานวน ๓๐ 

คน คิดเปนรอยละ ๒๐.๐ 

อายุ 

ประชาชนสวนใหญ มีอายุอยูในชวง ๕๑-๖๐ ป จํานวน ๖๒ คน คิดเปนรอยละ ๔๑.๓รองลงมา ไดแก

ชวงอายุมากกวา ๖๐ ป จํานวน ๓๔ คน คิดเปนรอยละ ๒๒.๗ ชวงอายุ ๔๑-๕๐ ป จํานวน๒๕ คน คิดเปนรอยละ 

๑๖.๗ ชวงอายุ ๓๑-๔๐ ป จํานวน ๒๐ คน คิดเปนรอยละ ๑๓.๓  และชวงอายุ ๒๐-๓๐ ปจํานวน ๙ คน คิดเปน

รอยละ ๖.๐๐  ตามลําดับ 

ระดับการศึกษา 

ประชาชนสวนใหญจบการศึกษาระดับประถมศึกษา จํานวน ๕๓ คน คิดเปนรอยละ ๓๕.๓ รองลงมา

ไดแก ระดับมัธยมศึกษาหรือเทียบเทา จํานวน ๓๕ คน คิดเปนรอยละ ๒๓.๓ ระดับอนุปริญญา จํานวน ๒๗ คน 

คิดเปนรอยละ ๑๘.๐ ระดับปริญญาตรี จํานวน ๒๕ คน คิดเปนรอยละ ๑๖.๗ อ่ืนๆ จํานวน ๗ คน คิดเปนรอยละ 

๔.๗และระดับสูงกวาปริญญาตรีจํานวน ๓ คน คิดเปน 

รอยละ ๒.๐ ตามลําดับ 

อาชีพหลัก 

ประชาชนสวนใหญประกอบอาชีพคาขาย ธุรกิจสวนตัว จํานวน ๘๐ คน คิดเปนรอยละ ๕๓.๓รองลงมา

ไดแกรับจาง จํานวน ๓๔ คน คิดเปนรอยละ ๒๒.๗ อ่ืนๆ จํานวน ๑๙ คน คิดเปนรอยละ ๑๒.๗ เกษตร จํานวน 

๑๐ คน คิดเปนรอยละ ๖.๗๐ รับราชการ ๔ คน คิดเปนรอยละ ๒.๗  เอกชน/รัฐวิสาหกิจ จํานวน ๒ คน คิดเปน

รอยละ ๑.๓และนักเรียน/นักศึกษา จํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๐.๗๐ ตามลําดับ 

(๓.๒) ความพึงพอใจตอผลการดําเนินงานของเทศบาลเมืองเขลางคนคร 

คาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ๑-๑๐คะแนน โดยแบงเปนระดับความพึงพอใจดังนี้ 

๘.๐๑-๑๐.๐๐ มากท่ีสุด  

๖.๐๑-๘.๐๐ มาก  

๔.๐๑-๖.๐๐ ปานกลาง  

๒.๐๑-๔.๐๐ นอย  

๐.๐๑-๒.๐๐ นอยท่ีสุด  

 

 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๓๔ 
 



ท่ี ประเด็น คาเฉล่ีย S.D. แปลผล 

๑ มีการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในโครงการ/กิจกรรม ๘.๙๕ ๑.๔๐ มากท่ีสุด 

๒ มีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรม ๘.๙๕ ๑.๔๐ มากท่ีสุด 

๓ มีการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม ๘.๗๔ ๑.๕๖ มากท่ีสุด 

๔ การรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ ๘.๗๐ ๑.๖๒ มากท่ีสุด 

๕ การเปดโอกาสใหประชาชนตรวจสอบการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๘.๖๘ ๑.๔๓ มากท่ีสุด 

๖ การดําเนินงานเปนตามระยะเวลาท่ีกําหนด  ๘.๗๖ ๑.๕๙ มากท่ีสุด 

๗ ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหาของ

ประชาชนในทองถ่ิน 

๘.๗๘ ๑.๓๑ มากท่ีสุด 

๘ ประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๘.๙๖ ๑.๔๔ มากท่ีสุด 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๘.๘๑ ๑.๖๓ มากท่ีสุด 

 

จากตาราง พบวา ความพึงพอใจตอผลการดําเนินงานของเทศบาลเมืองเขลางคนคร ยุทธศาสตรท่ี ๓ 

ดานเสริมสรางความเขมแข็งการบริหารจัดการองคกรและชุมชน เพ่ือความม่ันคง และเปนธรรมในสังคมภาพรวม

แลวประชาชนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๘๑ (S.D. ๑.๖๓)  คิดเปนรอยละ ๘๘.๑ เม่ือ

จําแนกเปนรายขอพบวามีความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ ประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/

กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๙๖ รองลงมาไดแก มีการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในโครงการ/กิจกรรม มี

การประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรมมีสัดสวนเทากัน มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๙๕ ผลการ

ดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในทองถ่ิน มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๗๘ การดําเนินงาน

เปนตามระยะเวลาท่ีกําหนด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๗๖ มีการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นใน

โครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๗๔ การรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะมี

คาเฉลี่ยเทากับ ๘.๗๐ และประชาชนมีความพึงพอใจนอยท่ีสุดในเรื่อง การเปดโอกาสใหประชาชนตรวจสอบการ

ดําเนินโครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๖๘ 

 

(๓.๓) ความพึงพอใจในภาพรวมของการดําเนินการพัฒนาเทศบาล 

คาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ 

๒.๕๐-๓.๐๐  มาก  

๑.๕๐-๒.๔๙  ปานกลาง  

 ๑.๐๐-๑.๔๙  นอย  

 

 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๓๕ 
 



ท่ี ประเด็น คาเฉล่ีย S.D. แปลผล 

๑ มีการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในโครงการ/กิจกรรม ๒.๕๒ ๐.๕๐ มาก 

๒ มีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรม ๒.๔๙ ๐.๕๐ ปานกลาง 

๓ มีการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม ๒.๔๖ ๐.๕๑ ปานกลาง 

๔ การรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ ๒.๔๒ ๐.๕๑ ปานกลาง 

๕ ความโปรงใสในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๒.๔๗ ๐.๕๑ ปานกลาง 

๖ การดําเนินงานเปนตามระยะเวลาท่ีกําหนด  ๒.๔๖ ๐.๕๐ ปานกลาง 

๗ ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชน

ในทองถ่ิน 

๒.๔๗ ๐.๕๐ ปานกลาง 

๘ การแกไขปญหาและการตอบสนองความตองการของประชาชน ๒.๕๑ ๐.๕๐ มาก 

๙ ประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๒.๕๕ ๐.๔๙ มาก 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๒.๔๘ ๐.๔๖ ปานกลาง 

 

จากตาราง พบวา ความพึงพอใจในภาพรวมของการดําเนินการพัฒนาเทศบาลยุทธศาสตรท่ี ๓ ดาน

เสริมสรางความเขมแข็งการบริหารจัดการองคกรและชุมชน เพ่ือความม่ันคง และเปนธรรมในสังคม ภาพรวมแลว

ประชาชนมีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง  คือคาเฉลี่ย ๒. ๔๘ (S.D.๐.๔๖) คิดเปนรอยละ ๘๒.๖๕ เม่ือ

จําแนกเปนรายขอพบวา  ประชาชนมีความพึงพอใจมากท่ีสุดในเรื่อง ประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนิน

โครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ๒ .๕๕ รองลงมาไดแก มีการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในโครงการ/

กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๒ .๕๒การแกไขปญหาและการตอบสนองความตองการของประชาชน มีคาเฉลี่ย

เทากับ ๒.๕๐ มีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๒. ๔๘ผลการ

ดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในทองถ่ิน มีความโปรงใสในการดําเนินโครงการ/

กิจกรรม มีสัดสวนเทากัน มีคาเฉลี่ยเทากับ ๒. ๔๗ มีการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/

กิจกรรม มีการดําเนินงานเปนตามระยะเวลาท่ีกําหนด มีสัดสวนเทากัน มีคาเฉลี่ยเทากับ ๒. ๔๖และการรายงาน

ผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ มีคาเฉลี่ยเทากับ ๒.๔๒ ตามลําดับ  

 

 

ท่ี 

 

ประเด็น 

พอใจมาก 

(รอยละ) 

พอใจ 

(รอยละ) 

ไมพอใจ 

(รอยละ) 

๑ มีการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในโครงการ/กิจกรรม ๕๒.๗๐ ๔๗.๔๐ ๐.๐๐ 

๒ มีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรม ๔๘.๗๐ ๕๑.๓๐ ๐.๐๐ 

๓ มีการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม ๔๗.๓๐ ๕๒.๐ ๐.๗๐ 

๔ การรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ ๔๓.๓๐ ๕๖.๐ ๐.๗๐ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๓๖ 
 



๕ ความโปรงใสในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๔๘.๐ ๕๑.๓ ๐.๗๐ 

๖ การดําเนินงานเปนตามระยะเวลาท่ีกําหนด  ๔๖.๐ ๕๔.๐ ๐.๐๐ 

๗ ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหาของ

ประชาชนในทองถ่ิน 

๔๗.๓ ๕๒.๗ ๐.๐๐ 

๘ การแกไขปญหาและการตอบสนองความตองการของประชาชน ๕๐.๗ ๔๙.๓ ๐.๐๐ 

๙ ประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๕๔.๗                   ๔๕.๓ ๐.๐๐ 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๔๘.๗๔ ๕๑.๐๒ ๐.๒๔ 

 

(๔)ยุทธศาสตรท่ี ๔ ดานการสนับสนุน สงเสริมสรางความเขมแข็งของภาคเกษตรโดยการเพ่ิม

ประสิทธิภาพและสรางมูลคาเพ่ิมใหสินคาเกษตร แนวทางการพัฒนา สงเสริมการพัฒนาประสิทธิภาพการผลิต

ภาคเกษตรท้ังระบบ และเพ่ิมขีดความสามารถของภาคเกษตรใหเขมแข็งและยั่งยืน สงเสริมพัฒนาสมรรถนะของ

บุคลากรทางการเกษตร และการบริหารจัดการ สงเสริมความเขมแข็งและสรางกลุมเครือขายและสถาบันทาง

การเกษตร สงเสริมพัฒนาและยกระดับคุณภาพชีวิตและความเปนอยูของเกษตรกร ผลการสํารวจความคิดเห็น 

ของประชาชนไดจากการสุม ทีมวิจัยไดใหประชาชนตอบแบบสอบถามซ่ึงมีผูตอบแบบสอบถามท้ังสิ้นจํานวน  

๑๕๐คน ผลการแสดงความคิดเห็นท่ีมีตอเทศบาลเมืองเขลางคนครพ.ศ. ๒๕๖๒ มีประเด็นดังนี้ 

(๔.๑) ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 

เพศ   

ชาย ๖๘ ๔๕.๓ 

หญิง ๘๒ ๕๔.๗ 

อายุ   

ต่ํากวา ๒๐ ป - - 

๒๐-๓๐ ป - - 

๓๑-๔๐ ป ๕ ๓.๓๐ 

๔๑-๕๐ ป ๒๓ ๑๕.๓ 

๕๑-๖๐ ป ๖๒ ๔๑.๓ 

มากกวา ๖๐ ป ๖๐ ๔๐.๐ 

ระดับการศึกษา   

ประถมศึกษา ๑๐๐ ๖๖.๗๐ 

     มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา ๔๐ ๒๖.๗๐ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๓๗ 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

เพศ 

ผูตอบแบบประเมินสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน ๘๒ คิดเปนรอยละ ๕๔.๗ และเพศชาย จํานวน ๖๘ 

คน คิดเปนรอยละ ๔๕.๓ 

อายุ 

ประชาชนสวนใหญ มีอายุอยูในชวง ๕๑-๖๐ ป จํานวน ๖๒ คน คิดเปนรอยละ ๔๑.๓รองลงมา ไดแก

ชวงอายุ มากกวา ๖๐ ป จํานวน ๖๐ คน คิดเปนรอยละ ๔๐.๐ชวงอายุ ๔๑-๕๐ ป จํานวน๒๓ คน คิดเปนรอยละ 

๑๕.๓ และชวงอายุ ๓๑-๔๐ ป จํานวน ๕ คน คิดเปนรอยละ ๓.๓๐  ตามลําดับ 

ระดับการศึกษา 

ประชาชนสวนใหญจบการศึกษาระดับประถมศึกษา จํานวน ๑ ๐๐ คน คิดเปนรอยละ ๖๖.๗ รองลงมา

ไดแก ระดับมัธยมศึกษาหรือเทียบเทา จํานวน ๔๐ คน คิดเปนรอยละ ๒๖. ๗ ระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทา 

จํานวน ๖ คน คิดเปนรอยละ ๔.๐ ระดับปริญญาตรี จํานวน ๓ คน คิดเปนรอยละ ๒ และอ่ืนๆ จํานวน ๑ คน คิด

เปนรอยละ ๐.๗ ตามลําดับ 

อาชีพหลัก 

ประชาชนสวนใหญประกอบอาชีพเกษตร จํานวน ๑๐๕ คน คิดเปนรอยละ ๗๐.๐ รองลงมาไดแก  อาชีพ

รับจาง จํานวน ๒๘ คน คิดเปนรอยละ ๑๘.๗ คาขาย ธุรกิจสวนตัว จํานวน ๑๒ คน คิดเปนรอยละ ๘.๐ อ่ืนๆ 

จํานวน ๔ คน คิดเปนรอยละ ๒.๗และเอกชน/รัฐวิสาหกิจ จํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๐.๗ ตามลําดับ 

อนุปริญญา/ปวท/ปวส. ๖ ๔.๐๐ 

ปริญญาตร ี ๓ ๒.๐๐ 

สูงกวาปริญญาตร ี - - 

อ่ืนๆ ๑ ๐.๗๐ 

อาชีพหลัก   

     รับราชการ - - 

     เอกชน/รัฐวิสาหกิจ ๑ ๐.๗๐ 

     คาขาย ธุรกิจสวนตัว ๑๒ ๘.๐๐ 

     รับจาง ๒๘ ๑๘.๗๐ 

     นักเรียน/นักศึกษา - - 

     เกษตร ๑๐๕ ๗๐.๐ 

     อ่ืนๆ ๔ ๒.๗๐ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๓๘ 
 



(๔.๒) ความพึงพอใจตอผลการดําเนินงานของเทศบาลเมืองเขลางคนคร 

คาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ๑-๑๐คะแนน โดยแบงเปนระดับความพึงพอใจดังนี้ 

๘.๐๑-๑๐.๐๐ มากท่ีสุด  

๖.๐๑-๘.๐๐ มาก  

๔.๐๑-๖.๐๐ ปานกลาง  

๒.๐๑-๔.๐๐ นอย  

๐.๐๑-๒.๐๐ นอยท่ีสุด  

 
 

ท่ี ประเด็น คาเฉล่ีย S.D. แปลผล 

๑ มีการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในโครงการ/กิจกรรม ๙.๐๖ ๑.๕๕ มากท่ีสุด 

๒ มีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรม ๙.๐๑ ๑.๕๗ มากท่ีสุด 

๓ มีการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม ๘.๘๒ ๑.๖๓ มากท่ีสุด 

๔ การรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ ๘.๙๒ ๑.๖๐ มากท่ีสุด 

๕ การเปดโอกาสใหประชาชนตรวจสอบการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๘.๘๖ ๑.๖๙ มากท่ีสุด 

๖ การดําเนินงานเปนตามระยะเวลาท่ีกําหนด  

 

๘.๘๘ ๑.๖๒ มากท่ีสุด 

๗ ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหาของ

ประชาชนในทองถ่ิน 

๙.๐๓ ๑.๕๖ มากท่ีสุด 

๘ ประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๙.๑๑ ๑.๖๓ มากท่ีสุด 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๘.๙๖ ๑.๖๑ มากท่ีสุด 

 

จากตาราง พบวา ความพึงพอใจตอผลการดําเนินงานของเทศบาลเมืองเขลางคนคร ยุทธศาสตรท่ี ๔ 

ดานการสนับสนุน สงเสริมสรางความเขมแข็งของภาคเกษตรโดยการเพ่ิมประสิทธิภาพและสรางมูลคาเพ่ิมให

สินคาเกษตร ภาพรวมแลวประชาชนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๙๖ (S.D. ๑.๖๑)  คิด

เปนรอยละ ๘๙.๖ เม่ือจําแนกเปนรายขอพบวามี  ความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ ประโยชนท่ีประชาชนไดรับจาก

การดําเนินโครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๙.๑๑ รองลงมาไดแก มีการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมใน

โครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๙.๐๖ ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหาของ

ประชาชนในทองถ่ิน มีคาเฉลี่ยเทากับ ๙.๐๓  มีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรม 

มีคาเฉลี่ยเทากับ ๙.๐๑  การรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ มีคาเฉลี่ยเทากับ 

๘.๙๒  การดําเนินงานเปนตามระยะเวลาท่ีกําหนด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๘๘ การเปดโอกาสใหประชาชน

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๓๙ 
 



ตรวจสอบการดําเนินโครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๘๖ และประชาชนมีความพึงพอใจนอยท่ีสุดในเรื่อง 

มีการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๘๒ 

 

(๔.๓) ความพึงพอใจในภาพรวมของการดําเนินการพัฒนาเทศบาล 

คาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ 

 ๒.๕๐-๓.๐๐  มาก  

 ๑.๕๐-๒.๔๙  ปานกลาง  

  ๑.๐๐-๑.๔๙  นอย  

ท่ี ประเด็น คาเฉล่ีย S.D. แปลผล 

๑ มีการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในโครงการ/กิจกรรม ๒.๖๓ ๐.๔๘ มาก 

๒ มีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรม ๒.๕๕ ๐.๔๙ มาก 

๓ มีการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม ๒.๕๓ ๐.๕๒ มาก 

๔ การรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ ๒.๔๗ ๐.๕๑ ปานกลาง 

๕ ความโปรงใสในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๒.๔๘ ๐.๕๒ ปานกลาง 

๖ การดําเนินงานเปนตามระยะเวลาท่ีกําหนด  ๒.๔๕ ๐.๔๙ ปานกลาง 

๗ ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชน

ในทองถ่ิน 

๒.๕๔ ๐.๕๐ มาก 

๘ การแกไขปญหาและการตอบสนองความตองการของประชาชน ๒.๔๗ ๐.๕๑ ปานกลาง 

๙ ประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๒.๕๒ ๐.๕๐ มาก 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๒.๕๒ ๐.๕๐ มาก 

 

จากตาราง พบวา ความพึงพอใจในภาพรวมของการดําเนินการพัฒนาเทศบาลยุทธศาสตรท่ี ๔ ดานการ

สนับสนุน สงเสริมสรางความเขมแข็งของภาคเกษตรโดยการเพ่ิมประสิทธิภาพและสรางมูลคาเพ่ิมใหสินคาเกษตร 

ภาพรวมแลวประชาชนมีความพึงพอใจอยูในระดับ มาก  คือคาเฉลี่ย ๒.๕๒ (S.D.๐.๕๐) คิดเปนรอยละ ๘๓.๙๙ 

เม่ือจําแนกเปนรายขอพบวา  ประชาชนมีความพึงพอใจมากท่ีสุดในเรื่อง การเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวม

ในโครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๒ .๖๓ รองลงมาไดแกมีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของ

โครงการ/กิจกรรมมีคาเฉลี่ยเทากับ๒.๕๕ ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชน

ในทองถ่ินมีคาเฉลี่ย เทากับ  ๒ .๕๔ มีการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม มี

คาเฉลี่ยเทากับ ๒.๕๓ ประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ๒.๕๒ ความ

โปรงใสในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๒. ๔๘ การรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๔๐ 
 



กิจกรรมตอสาธารณะ การแกไขปญหาและการตอบสนองความตองการของประชาชน มีสัดสวนเทากัน มีคาเฉลี่ย

เทากับ ๒.๔๗ และการดําเนินงานเปนตามระยะเวลาท่ีกําหนดมีคาเฉลี่ยเทากับ ๒.๔๕ ตามลําดับ  

 

 

ท่ี 

 

ความพึงพอใจ 

พอใจ

มาก 

(รอยละ) 

พอใจ 

(รอยละ) 

ไมพอใจ 

(รอยละ) 

๑ มีการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในโครงการ/กิจกรรม ๖๓.๓ ๓๖.๗ ๐.๐๐ 

๒ มีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรม ๕๕.๓ ๔๔.๗ ๐.๐๐ 

๓ มีการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม ๕๔.๗ ๔๔.๐ ๑.๓๐ 

๔ การรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ ๔๘.๐ ๕๑.๓ ๐.๗๐ 

๕ ความโปรงใสในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๔๙.๓ ๔๙.๓ ๑.๓๐ 

๖ การดําเนินงานเปนตามระยะเวลาท่ีกําหนด  ๔๕.๓ ๕๔.๗ ๐.๐๐ 

๗ ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหาของ

ประชาชนในทองถ่ิน 

๕๔.๐ ๔๖.๐ ๐.๐๐ 

๘ การแกไขปญหาและการตอบสนองความตองการของประชาชน ๔๘ ๕๑.๓ ๐.๗๐ 

๙ ประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๕๒.๐ ๔๘.๐ ๐.๐๐ 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๕๒.๒ ๔๗.๓๓ ๐.๔๗ 

 

(๕)ยุทธศาสตรท่ี ๕ การพัฒนา  และการจัดระเบียบ สังคม คุณภาพชีวิต และความเขมแข็ง

ของชุมชน แนวทางการพัฒนาเสริมสรางความเขมแข็งของเศรษฐกิจชุมชนฐานรากบนพ้ืนฐานความรู ความคิด

สรางสรรคและภูมิปญญาทองถ่ิน พัฒนาระบบการทองเท่ียวและเชื่อมโยงแหลงทองเท่ียว เพ่ือเพ่ิมศักยภาพของ

การทองเท่ียวในระดับชุมชน สงเสริมกระบวนการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมดวยกระบวนการมีสวนรวมและ

กระบวนการสรางธํารงไวซ่ึงอัตลักษณแหงวัฒนธรรมของแตละพ้ืนท่ี พัฒนาคุณภาพชีวิต และสรางความเขมแข็ง

ของชุมชนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สรางเสริมสุขภาพของคนในชุมชนอยางเปนองครวมและพัฒนาคุณภาพ

การใหบริการสุขภาพท้ังระบบและบูรณาการในทุกระดับ เพ่ิมประสิทธิภาพการแกไขและปองกันปญหายาเสพติด

ในชุมชน เตรียม   ความพรอมและเพ่ิมขีดความสามารถในการบริหารจัดการดานการปองกันและบรรเทาสา

ธารณภัยและปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ผลการสํารวจความคิดเห็นของประชาชนไดจากการสุม ทีมวิจัยไดให

ประชาชนตอบแบบสอบถามซ่ึงมีผูตอบแบบสอบถามท้ังสิ้นจํานวน ๑๕๐คน ผลการแสดงความคิดเห็นท่ีมีตอ

เทศบาลเมืองเขลางคนครพ.ศ. ๒๕๖๒ มีประเด็นดังนี้ 

 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๔๑ 
 



(๕.๑) ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 

เพศ   

ชาย ๕๖ ๓๗.๓ 

หญิง ๙๔ ๖๒.๗ 

อายุ   

ต่ํากวา ๒๐ ป ๔ ๒.๗๐ 

๒๐-๓๐ ป ๑๒ ๘.๐๐ 

๓๑-๔๐ ป ๑๔ ๙.๓๐ 

๔๑-๕๐ ป ๑๘ ๑๒.๐ 

๕๑-๖๐ ป ๔๘ ๓๒.๐ 

มากกวา ๖๐ ป ๕๔ ๓๖.๐ 

ระดับการศึกษา   

ประถมศึกษา ๖๘ ๔๕.๓ 

     มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา ๔๖ ๓๐.๗ 

อนุปริญญา/ปวท/ปวส. ๗ ๔.๗๐ 

ปริญญาตร ี ๒๓ ๑๕.๓ 

สูงกวาปริญญาตร ี - - 

อ่ืนๆ ๖ ๔.๐๐ 

อาชีพหลัก   

     รับราชการ ๑ ๐.๗๐ 

     เอกชน/รัฐวิสาหกิจ ๖ ๔.๐๐ 

     คาขาย ธุรกิจสวนตัว ๓๗ ๒๔.๗ 

     รับจาง ๕๘ ๓๘.๗ 

     นักเรียน/นักศึกษา ๔ ๒.๗๐ 

     เกษตร ๑๔ ๙.๓๐ 

     อ่ืนๆ ๓๐ ๒๐.๐ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๔๒ 
 



ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

เพศ 

ผูตอบแบบประเมินสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน ๙๔ คน คิดเปนรอยละ๖๒.๗ และ 

เพศชาย จํานวน ๕๖ คน คิดเปนรอยละ ๓๗.๓ 

อายุ 

ประชาชนสวนใหญ มีอายุมากกวา ๖๐ ป จํานวน ๕๔ คน คิดเปนรอยละ ๓๖.๐รองลงมา ไดแกชวงอายุ 

๕๑-๖๐ ป จํานวน ๔๘ คน คิดเปนรอยละ ๓๒.๐ชวงอายุ ๔๑-๕๐ ป จํานวน๑๘ คน คิดเปนรอยละ ๑๒.๐ ชวง

อาย ุ๓๑-๔๐ ป จํานวน ๑๔ คน คิดเปนรอยละ ๙.๓๐ ชวงอายุ ๒๐-๓๐ ป จํานวน ๑๒ คน คิดเปนรอยละ ๘.๐ 

และ ต่ํากวา ๒๐ ป จํานวน๔ คน คิดเปนรอยละ ๒.๗ ตามลําดับ 

ระดับการศึกษา 

ประชาชนสวนใหญจบการศึกษาระดับประถมศึกษา จํานวน ๖๘ คน คิดเปนรอยละ ๔๕.๓รองลงมา

ไดแกระดับมัธยมศึกษาหรือเทียบเทา จํานวน ๔๖ คน คิดเปนรอยละ ๓๐.๗ ระดับปริญญาตรี จํานวน ๒๓ คน 

คิดเปนรอยละ ๑๕.๓ อนุปริญญาหรือเทียบเทา จํานวน ๗ คน คิดเปนรอยละ ๔.๗๐ และอ่ืนๆ จํานวน ๖ คน คิด

เปนรอยละ ๔.๐ ตามลําดับ 

อาชีพหลัก 

ประชาชนสวนใหญประกอบอาชีพรับจาง จํานวน ๕๘ คน คิดเปนรอยละ ๓๘.๗รองลงมาไดแก คาขาย 

ธุรกิจสวนตัว จํานวน ๓๗ คน คิดเปนรอยละ ๒ ๔.๗ อ่ืนๆ จํานวน ๓๐ คน คิดเปนรอยละ ๒๐.๐ เกษตร จํานวน 

๑๔ คน คิดเปนรอยละ ๙.๓๐ เอกชน/รัฐวิสาหกิจ จํานวน ๖ คน คิดเปนรอยละ ๔.๐๐ นักเรียน/นักศึกษา จํานวน 

๔ คน คิดเปนรอยละ ๒.๗๐ และ รับราชการ ๒๘ คน คิดเปนรอยละ ๗.๐ ตามลําดับ 

(๕.๒) ความพึงพอใจตอผลการดําเนินงานของเทศบาลเมืองเขลางคนคร 

คาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ๑-๑๐คะแนน โดยแบงเปนระดับความพึงพอใจดังนี้ 

๘.๐๑-๑๐.๐๐ มากท่ีสุด  

๖.๐๑-๘.๐๐ มาก  

๔.๐๑-๖.๐๐ ปานกลาง  

๒.๐๑-๔.๐๐ นอย  

๐.๐๑-๒.๐๐ นอยท่ีสุด  

 

 

 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๔๓ 
 



ท่ี ประเด็น คาเฉล่ีย S.D. แปลผล 

๑ มีการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในโครงการ/กิจกรรม ๘.๗๓ ๑.๓๑ มากท่ีสุด 

๒ มีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรม ๘.๖๒ ๑.๒๘ มากท่ีสุด 

๓ มีการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม ๘.๕๐ ๑.๒๙ มากท่ีสุด 

๔ การรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ ๘.๕๐ ๑.๒๙ มากท่ีสุด 

๕ การเปดโอกาสใหประชาชนตรวจสอบการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๘.๓๙ ๑.๓๘ มากท่ีสุด 

๖ การดําเนินงานเปนตามระยะเวลาท่ีกําหนด  ๘.๕๐ ๑.๓๑ มากท่ีสุด 

๗ ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหาของ

ประชาชนในทองถ่ิน 

๘.๕๙ ๑.๓๐ มากท่ีสุด 

๘ ประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๘.๖๕ ๑.๓๙ มากท่ีสุด 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๘.๕๖ ๑.๓๑ มากท่ีสุด 

 

จากตาราง พบวา ความพึงพอใจตอผลการดําเนินงานของเทศบาลเมืองเขลางคนคร ยุทธศาสตรท่ี ๕ 

การพัฒนาและจัดระเบียบ สังคม คุณภาพชีวิต และความเขมแข็งของชุมชน ภาพรวมแลวประชาชนมีความพึง

พอใจอยูในระดับมาก ท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๖๕ (S.D. ๑.๓๑)  คิดเปนรอยละ ๘๖.๕ เม่ือจําแนกเปนรายขอ

พบวามีความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ การเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในโครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ 

๘.๗๓ รองลงมาไดแกประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๖๕ มีการ

ประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๖๒ ผลการดําเนินโครงการ/

กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในทองถ่ิน มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๕๙ การเปดโอกาสใหประชาชน

แสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรมการรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ และ

การดําเนินงานเปนตามระยะเวลาท่ีกําหนด มีสัดสวนเทากัน มีคาเฉลี่ย คือ ๘.๕๐และประชาชนมีความพึงพอใจ

นอยท่ีสุดในเรื่องการเปดโอกาสใหประชาชนตรวจสอบการดําเนินโครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๓๙ 

(๕.๓) ความพึงพอใจในภาพรวมของการดําเนินการพัฒนาเทศบาล 

คาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ 

๒.๕๐-๓.๐๐  มาก  

๑.๕๐-๒.๔๙  ปานกลาง  

 ๑.๐๐-๑.๔๙  นอย  

 

 

 

ท่ี ประเด็น คาเฉล่ีย S.D. แปลผล 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๔๔ 
 



๑ มีการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในโครงการ/กิจกรรม ๒.๓๒ ๐.๔๗ ปานกลาง 

๒ มีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรม ๒.๓๔ ๐.๔๘ ปานกลาง 

๓ มีการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม ๒.๓๗ ๐.๔๙ ปานกลาง 

๔ การรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ ๒.๓๐ ๐.๔๗ ปานกลาง 

๕ ความโปรงใสในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๒.๓๑ ๐.๔๙ ปานกลาง 

๖ การดําเนินงานเปนตามระยะเวลาท่ีกําหนด  ๒.๓๔ ๐.๔๘ ปานกลาง 

๗ ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชน

ในทองถ่ิน 

๒.๓๓ ๐.๕๐ ปานกลาง 

๘ การแกไขปญหาและการตอบสนองความตองการของประชาชน ๒.๒๘ ๐.๔๕ ปานกลาง 

๙ ประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๒.๓๖ ๐.๔๘ ปานกลาง 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๒.๓๓ ๐.๔๗ ปานกลาง 

 

จากตาราง พบวา ความพึงพอใจในภาพรวมของการดําเนินการพัฒนาเทศบาลยุทธศาสตร 

ท่ี ๕ การพัฒนาสังคม คุณภาพชีวิต และความเขมแข็งของชุมชน ภาพรวมแลวประชาชนมีความพึงพอใจอยูใน

ระดับปานกลาง  คือคาเฉลี่ย ๒.๓๓ (S.D.๐.๔๗) คิดเปนรอยละ ๗๗.๖๖ เม่ือจําแนกเปนรายขอพบวา  ประชาชน

มีความพึงพอใจมากท่ีสุดในเรื่อง มีการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ย

เทากับ ๒ .๓๗ รองลงมาไดแกประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ 

๒.๓๖ มีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรมการดําเนินงานเปนตามระยะเวลาท่ี

กําหนด มีสัดสวนเทากัน มีคาเฉลี่ยเทากับ ๒ .๓๔ ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหาของ

ประชาชนในทองถ่ิน มีคาเฉลี่ยเทากับ ๒ .๓๓ มีการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในโครงการ/กิจกรรมมี

คาเฉลี่ยเทากับ ๒.๓๒ ความโปรงใสในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๒ .๓๑ การรายงานผลการ

ดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ มีคาเฉลี่ยเทากั บ ๒.๓๐ และการแกไขปญหาและการตอบสนอง

ความตองการของประชาชน มีคาเฉลี่ยเทากับ ๒.๒๘ ตามลําดับ  

 

 

ท่ี 

 

ประเด็น 

พอใจ

มาก 

(รอยละ) 

พอใจ(รอย

ละ) 

ไมพอใจ 

(รอยละ) 

๑ มีการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในโครงการ/กิจกรรม ๓๒.๗ ๖๗.๓ ๐.๐๐ 

๒ มีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรม ๓๔.๗ ๖๔.๗ ๐.๗๐ 

๓ มีการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม ๓๗.๓ ๖๒.๐ ๐.๗๐ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๔๕ 
 



๔ การรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ ๓๐.๗ ๖๘.๗ ๐.๗๐ 

๕ ความโปรงใสในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๓๒.๐ ๖๖.๗ ๑.๓๐ 

๖ การดําเนินงานเปนตามระยะเวลาท่ีกําหนด  ๓๔.๗ ๖๔.๗ ๐.๗๐ 

๗ ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหาของ

ประชาชนในทองถ่ิน 

๓๔.๗ ๖๔.๐ ๑.๓๐ 

๘ การแกไขปญหาและการตอบสนองความตองการของประชาชน ๒๘.๐ ๗๒.๐ ๐.๐๐ 

๙ ประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๓๖.๐ ๖๔.๐ ๐.๐๐ 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๓๓.๔๒ ๖๖.๐๑ ๐.๕๗ 

 

(๖)ยุทธศาสตรท่ี ๖ การอนุรักษฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม แนวทางการพัฒนา 

อนุรักษฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เพ่ิมขีดความสามารถและศักยภาพชุมชนใหเขมแข็ง ในการดูแล

รักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมและพรอมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงสภาพอากาศของชุมชน เพ่ิมประสิทธิภาพการ

จัดการขยะและน้ําเสียในชุมชน ปรับปรุงภูมิทัศน และพัฒนาระบบการบํารุงรักษาภูมิทัศนของเมืองอยางยั่งยืน

และสงเสริมสนับสนุนการเพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียวบริการสาธารณะในชุมชน ผลการสํารวจความคิดเห็น ของประชาชนได

จากการสุม ทีมวิจัยไดใหประชาชนตอบแบบสอบถาม ซ่ึงมีผูตอบแบบสอบถามท้ังสิ้นจํานวน ๑๕๐ คน ผลการ

แสดงความคิดเห็นท่ีมีตอเทศบาลเมืองเขลางคนคร พ.ศ. ๒๕๖๒ มีประเด็น ดังนี้ 

 

(๖.๑) ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 

เพศ   

ชาย ๕๘ ๓๘.๗ 

หญิง ๙๒ ๖๑.๓ 

อายุ   

ต่ํากวา ๒๐ ป ๒ ๑.๓ 

๒๐-๓๐ ป ๑๑ ๗.๓ 

๓๑-๔๐ ป ๔ ๙.๓ 

๔๑-๕๐ ป ๑๙ ๑๒.๗ 

๕๑-๖๐ ป ๔๗ ๓๑.๓ 

มากกวา ๖๐ ป ๕๗ ๓๘.๐ 

ระดับการศึกษา   

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๔๖ 
 



 

 

 

 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

เพศ 

ผูตอบแบบประเมินสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน ๙๒ คิดเปนรอยละ๖ ๑.๓ และเพศชาย จํานวน ๕๘ 

คน คิดเปนรอยละ ๓๘.๗ 

อายุ 

ประชาชนสวนใหญ มีอายุมากกวา ๖๐ ป จํานวน ๕๗ คน คิดเปนรอยละ ๓๘.๐ รองลงมา ไดแก  ชวง

อายุ ๕๑-๖๐ ป จํานวน๔๗ คน คิดเปนรอยละ ๓๑.๓ ชวงอายุ ๔๑-๕๐ ป จํานวน ๑๙ คน คิดเปนรอยละ ๑ ๒.๗ 

ชวงอายุ ๓๑-๔๐ ป จํานวน ๑๔ คน คิดเปนรอยละ ๙.๓๐ ชวงอายุ ๒๐-๓๐ ป จํานวน ๑๑ คิดเปนรอยละ ๗.๓๐ 

และต่ํากวา ๒๐ ปจํานวน๒ คน คิดเปนรอยละ ๐๑.๓ ตามลําดับ 

ระดับการศึกษา 

ประชาชนสวนใหญจบการศึกษาระดับประถมศึกษา จํานวน ๘๑ คน คิดเปนรอยละ ๕๔.๐ รองลงมา

ไดแก ระดับมัธยมศึกษาหรือเทียบเทา จํานวน ๒๗ คน คิดเปนรอยละ ๑๘.๐ระดับปริญญาตรี จํานวน ๒๕ คน 

คิดเปนรอยละ ๑๖.๗ ระดับอนุปริญญา หรือเทียบเทา  จํานวน ๑๐ คน คิดเปนรอยละ ๖.๗อ่ืน ๆ จํานวน ๕ คน 

คิดเปนรอยละ ๓.๓ และสูงกวาระดับปริญญาตรี จํานวน ๒ คน คิดเปนรอยละ ๑.๓ ตามลําดับ 

 

อาชีพหลัก 

ประถมศึกษา ๘๑ ๕๔.๐ 

     มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา ๒๗ ๑๘.๐ 

อนุปริญญา/ปวท/ปวส. ๑๐ ๖.๗ 

ปริญญาตร ี ๒๕ ๑๖.๗ 

สูงกวาปริญญาตร ี ๒ ๑.๓ 

อาชีพหลัก   

     รับราชการ ๓ ๒.๐ 

     เอกชน/รัฐวิสาหกิจ ๑๙ ๑๒.๗ 

     คาขาย ธุรกิจสวนตัว ๕๑ ๓๔ 

     รับจาง ๓๕ ๒๓.๓ 

     นักเรียน/นักศึกษา ๑ ๐.๗ 

     เกษตร ๑๖ ๑๐.๗ 

     อ่ืนๆ ๒๕ ๑๖.๗ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๔๗ 
 



ประชาชนสวนใหญประกอบคาขาย ธุรกิจสวนตัว จํานวน ๕๑ คน คิดเปนรอยละ ๓๔.๐รองลงมาไดแก

อาชีพรับจาง จํานวน ๓๕ คน คิดเปนรอยละ ๒๓.๓อ่ืน ๆ จํานวน ๒๕ คน คิดเปนรอยละ ๑๖.๗ เอกชน/

รัฐวิสาหกิจ จํานวน ๑๙ คน คิดเปนรอยละ ๑๒. ๗ เกษตร จํานวน ๑๖ คน คิดเปนรอยละ ๑ ๐.๗ รับราชการ ๓ 

คน คิดเปนรอยละ ๒.๐ และนักเรียน/นักศึกษา จํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๐.๗ ตามลําดับ 

 

(๖.๒) ความพึงพอใจตอผลการดําเนินงานของเทศบาลเมืองเขลางคนคร 

คาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ ๑-๑๐ คะแนน โดยแบงเปนระดับความพึงพอใจดังนี้ 

๘.๐๑-๑๐.๐๐ มากท่ีสุด  

๖.๐๑-๘.๐๐ มาก  

๔.๐๑-๖.๐๐ ปานกลาง  

๒.๐๑-๔.๐๐ นอย  

๐.๐๑-๒.๐๐ นอยท่ีสุด  

ท่ี ประเด็น คาเฉล่ีย S.D. แปลผล 

๑ มีการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในโครงการ/กิจกรรม ๘.๖๒ ๑.๓๘ มากท่ีสุด 

๒ มีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรม ๘.๗๖ ๑.๒๔ มากท่ีสุด 

๓ มีการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม ๘.๕๓ ๑.๓๐ มากท่ีสุด 

๔ การรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ ๘.๔๐ ๑.๓๙ มากท่ีสุด 

๕ การเปดโอกาสใหประชาชนตรวจสอบการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๘.๒๘ ๑.๔๔ มากท่ีสุด 

๖ การดําเนินงานเปนตามระยะเวลาท่ีกําหนด  ๘.๓๖ ๑.๔๙ มากท่ีสุด 

๗ ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหาของ

ประชาชนในทองถ่ิน 

๘.๕๖ ๑.๒๘ มากท่ีสุด 

๘ ประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๘.๖๕ ๑.๔๓ มากท่ีสุด 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๘.๕๒ ๑.๓๖ มากท่ีสุด 

 

จากตาราง พบวา ความพึงพอใจตอผลการดําเนินงานของเทศบาลเมืองเขลางคนคร ยุทธศาสตรท่ี ๖ 

การอนุรักษฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ภาพรวมแลวประชาชนมี   ความพึงพอใจอยูในระดับมาก 

มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๕๒ (S.D.๑.๓๖)  คิดเปนรอยละ ๘๕.๒ เม่ือจําแนกเปนรายขอพบวามีความพึงพอใจมากท่ีสุด 

คือ การประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๗๖ รองลงมาไดแก

ประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๖๕  การเปดโอกาสให

ประชาชนมีสวนรวมในโครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๖๒ ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการ

แกไขปญหาของประชาชนในทองถ่ิน มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๕๖ การเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นใน

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๔๘ 
 



โครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๕๓  การรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ มี

คาเฉลี่ยเทากับ ๘.๔๐ การดําเนินงานเปนตามระยะเวลาท่ีกําหนด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๓๖ และประชาชนมีความ

พึงพอใจนอยท่ีสุดในเรื่องการเปดโอกาสใหประชาชนตรวจสอบการดําเนินโครงการ/กิจกรรมมีคาเฉลี่ยเทากับ 

๘.๒๘ 

(๖.๓) ความพึงพอใจในภาพรวมของการดําเนินการพัฒนาเทศบาล 

คาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ 

๒.๕๐-๓.๐๐  มาก  

๑.๕๐-๒.๔๙  ปานกลาง  

 ๑.๐๐-๑.๔๙  นอย  

 

ท่ี ประเด็น คาเฉล่ีย S.D. แปลผล 

๑ มีการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในโครงการ/กิจกรรม ๒.๓๙ ๐.๔๘ ปานกลาง 

๒ มีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรม ๒.๔๔ ๐.๔๙ ปานกลาง 

๓ มีการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม ๒.๓๘ ๐.๔๘ ปานกลาง 

๔ การรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ ๒.๓๕ ๐.๕๑ ปานกลาง 

๕ ความโปรงใสในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๒.๓๑ ๐.๕๓ ปานกลาง 

๖ การดําเนินงานเปนตามระยะเวลาท่ีกําหนด  ๒.๓๔ ๐.๕๐ ปานกลาง 

๗ ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชน

ในทองถ่ิน 

๒.๓๗ ๐.๔๘ ปานกลาง 

๘ การแกไขปญหาและการตอบสนองความตองการของประชาชน ๒.๒๙ ๐.๕๑ ปานกลาง 

๙ ประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๒.๔๑ ๐.๕๔ ปานกลาง 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๒.๓๖ ๐.๕๐ ปานกลาง 

 

จากตาราง พบวา ความพึงพอใจในภาพรวมของการดําเนินการพัฒนาเทศบาล ยุทธศาสตร 

ท่ี ๖ การอนุรักษฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ภาพรวมแลวประชาชนมีความพึงพอใจอยูในระดับ

ปานกลาง คือคาเฉลี่ย ๒.๓๖ (S.D.๐.๕๐) คิดเปนรอยละ ๗๘.๖๖ เม่ือจําแนกเปนรายขอพบวา ประชาชนมีความ

พึงพอใจมากท่ีสุดในเรื่อง มีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรมมีคาเฉลี่ยเทากับ

๒.๔๔ รองลงมาไดแกประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๒.๔๑ มีการ

เปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในโครงการ/กิจกรรมมีคาเฉลี่ยเทากับ  ๒.๓๙  มีการเปดโอกาสใหประชาชน

แสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากั บ ๒.๓๘ ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการ

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๔๙ 
 



แกไขปญหาของประชาชนในทองถ่ิน มีคาเฉลี่ยเทากั บ ๒ .๓๗ การรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/

กิจกรรมตอสาธารณะ มีคาเฉลี่ยเทากับ ๒ .๓๕ การดําเนินงานเปนตามระยะเวลาท่ีกําหนด มีคาเฉลี่ยเทากับ 

๒.๓๔ ความโปรงใสในการดําเนินโครงการ/กิจกรรมมีคาเฉลี่ยเทากั บ คือ ๒ .๓๑ และการแกไขปญหาและการ

ตอบสนองความตองการของประชาชน มีคาเฉลี่ยเทากับ ๒.๒๙ ตามลําดับ  

 

 

ท่ี 

 

ประเด็น 

พอใจ

มาก 

(รอยละ) 

พอใจ 

(รอยละ) 

ไมพอใจ 

(รอยละ) 

๑ มีการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในโครงการ/กิจกรรม ๓๘.๗ ๖๑.๓ ๐.๐๐ 

๒ มีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรม ๔๔.๐ ๕๖.๐ ๐.๐๐ 

๓ มีการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม ๓๗.๐ ๖๓.๐ ๐.๐๐ 

๔ การรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ ๓๖.๗ ๖๒.๐ ๑.๓ 

๕ ความโปรงใสในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๓๔.๗ ๖๒.๐ ๓.๓ 

๖ การดําเนินงานเปนตามระยะเวลาท่ีกําหนด  ๓๖.๐ ๖๒.๗ ๑.๓ 

๗ ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหาของ

ประชาชนในทองถ่ิน 

๓๗.๓ ๖๒.๗ ๐.๐๐ 

๘ การแกไขปญหาและการตอบสนองความตองการของประชาชน ๓๒.๐ ๖๕.๓ ๒.๗ 

๙ ประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ๔๓.๓ ๕๔.๐ ๒.๗ 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๓๗.๗๕ ๖๑ ๑.๒๕ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๕๐ 
 



๒.๖.๒ขอเสนอแนะของประชาชน และขอเสนอแนะของคณะกรรมการติดตามและประเมินผล

แผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร 

๓.๖.๒.๑   ความคิดเห็นของประชาชนตอยุทธศาสตร ๖ ดาน 

ยุทธศาสตรท่ี  1ดานโครงสรางพ้ืนฐาน การบริการสาธารณะและพัฒนาระบบผังเมือง 
 

1. ตองการระบบประปาเขาในซอย 
2. ซอย 3 ชุมชนกลวยหลวง ตองการทอระบายน้ํา  
3. ประปาชุมชนไมสะอาด 
4. ตองการทอระบายน้ํา เนื่องจากน้ําท้ิงจากบานท่ีมีลงสวนใหญไหลลงถนน 
5. อยากใหวางแผนการทํางานใหดี เชน ทําทอระบายน้ําใหเสร็จกอนแลวคอยทําถนน 
6. อยากเพ่ิมแสงสวางทางสาธารณะ 
7. อยากใหทําฝาทอใหเสมอกับถนน 
8. ขอรางระบายน้ํา 
9. ไดรับความชวยเหลือแกไขปญหาอยางดี 
10. ถนนราษฎรอุทิศขอรางระบายน้ํา ขอเพ่ิมลําโพง และซอมถนน 
11. ไมมีทอระบายน้ํา เวลาน้ําทวมขัง 
12. ขอเสียงตามสาย เครื่องออกกําลังกาย 
13. อยากใหดําเนินการเร็วกวานี้ 
14. น้ําบาดาล ไมเพียงพอในชวงฤดูรอน 
15. การซอมแซมถนนท่ีเปนหลุมเปนบอ ไมเคยไดรับการแกไขท้ัง ๆ ท่ีเปนชุมชนติด

เมือง ควรมีการทําถนนท่ีดีดวย 
16. มีน้ําทวมขัง บริเวณรานกวยเตี๋ยวขางวัด 
17. ประปาชุมชน น้ําสีแดง และขาดแคลนบางครั้ง 
18. ตนไมยื่นบังสายไฟ หนาปาชาบานสําเภา-แมกืย 
19. บางจุดเขาไมถึงในเรื่องของถนน 
20. ขอบคุณเทศบาลท่ีนําโครงการท่ีขอไป เชน ถนน ไฟก่ิง ท่ีไดดําเนินการเสร็จ

เรียบรอย 
21. ถนนยังไมมีการปรับปรุงใหดีข้ึน 
22. ไฟก่ิงไมคอยสวาง อยากใหเพ่ิมอีกบางจุด ตามมุมโคง 
23. น้ําจากทอระบายน้ําไมมีท่ีไหลไปท่ีอ่ืนทําใหน้ําขังอยู  
24. ถนนท่ีเปนทางเชื่อมกันระหวางชุมชน นาจะประชาสัมพันธใหท่ัวถึง 
25. ถนนบางจุดยังไมไดมีการปรับปรุง  
26. อยากใหเทศบาลชวยประสานงานกับการประปาสวนภูมิภาค 
27. ชุมชนยังไมมีทอระบายน้ํา 
28. การดูแลเอาใจใสดีมาก แจงไฟฟาดับก็มาทันทีเลย 
29. ตองการทอระบายน้ํา บริเวณตั้งแตบานเลขท่ี 147 ชุมชนบานปาตันกุมเมือง 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๕๑ 
 



30. ฝนตก ยังมีน้ําทวมขัง ฝาทอระบายน้ําเสียงดัง  เวลารถวิ่งสวน บริเวณบานเลขท่ี 
93/1 หมูท่ี 9 บานแมกืย 

31. น้ํากัดเซาะตลิ่งหายไปมาก ทําใหน้ําทวมบอย  ทางเทศบาลขุดลอกลําคลองทําให
ดินไปกองฝงตรงขามสูงมาก  ทําใหอีกฝงมีพ้ืนท่ีต่ําน้ําเลยกัดเซาะดินทรายไปเยอะ 
อยากไดพนังปองกันตลิ่งพัง 

32. มีปญหาน้ําทวมขังบริเวณหนาบานเลขท่ี 55 ซอย 14 หมูท่ี ๕ ตําบลปงแสนทอง 
33. มีน้ําทวมขังเนื่องจากขุดทอประปา  หนาบานท่ีขายกับขาว สวนลําไย 
34. มีน้ําทวมขังและมียุงวางไข 
35. อยากใหเรงรัดการกอสรางฝายบริเวณชุมชนบานไรนานอยใหแลวเสร็จตนฤดูน้ํา  
36. การปดประตูน้ําเพ่ือทําการกอสรางฝายบานไรนานอย ทําใหขาดแคลนน้ําใน

การเกษตรในชวงฤดูแลง อยากใหรีบทําใหเสร็จโดยเร็ว เกษตรกรไดรับความ
เดือดรอนมาก 

37. ถนนมีน้ําทวมขัง อยากใหปรับปรุงระบบระบายน้ําใหมี 2 ฝงถนน เนื่องจากทอ
ระบายน้ํามีฝงเดียว 

38. อยากใหปรับปรุงทอระบายน้ํา ฝาทอไมคอยแข็งแรง  
39. น้ําประปาชุมชนไมสะอาด มีสีแดงขุน 
40. ทอระบายน้ํา เวลาฝนตกน้ําทวมขังบริเวณบานเลขท่ี 57 
41. การซอมแซมถนนหลังเฮือนสายคํา 
42. น้ําประปาไมคอยสะอาด   
43. อยากไดกระสอบทรายปองกันน้ําทวม(ชุมชนบานแมกืย) 
44. ขอใหทางเทศบาลชวยพัฒนาชุมชนตาง ๆ ใหดียิ่ง  จะเปนถนน ประปา หรืออ่ืน ๆ 

เปนตน 
45. ขอใหเทศบาล  บริหารเก่ียวกับการจัดเก็บขยะใหตรงเวลา และไฟฟาประปาใหดี

ข้ึนดวย 
46. ตองการกระจกโคงบริเวณสามแยกในชุมชนเพ่ือปองกันอันตราย 
47. ตองการไหลทางสาธารณะในชุมชน 
48. ชุมชนบานกลวยหลวงอยากจะใหปรับปรับปรุงทอเมนประปาในหมูบาน (น้ําไม

สะอาด) 
49. ขอติดไฟก่ิงหนาปองตํารวจบานแมปุง 
50. ทอน้ําท้ิงทําใหถนนไมเสมอกันอยากใหแกไข  ถนนเปนหลุมเปนบอ 
51. ไฟฟาสาธารณะยังไมท่ัวถึง 
52. รถบรรทุกผานทําใหถนนพังเร็ว  
53. โครงการกอสรางฝาย มาเริ่มทําในชวงฤดูฝนเปนอุปสรรค 
54. ใหออกมาสํารวจไฟก่ิงบอย ๆ  
55. อยากใหพัฒนาดานโครงสรางพ้ืนฐาน 
56. เวลาฝนตกน้ําไหลเขาบาน เลขท่ี 166/1 ชุมชนบานกาดโปงหมูท่ี ๗  

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๕๒ 
 



ตําบลปงแสนทอง 
57. แกไขระบบระบายน้ําซ่ึงอยูสูงกวาบานเลขท่ี  554  ชุมชนบานหนองหา

ตะวันออก  ตําบลพระบาท 
๕๘.ถนนหลังวัดนานอยยังเปนถนนลูกรังอยูอยากไดเขาแผน   

๕๙.ขาดปายบอกทางในชุมชน(ชุมชนบานแมกืย) 

๖๐.ทอระบายน้ํา ซอยเขาบาน ซอย 8/2 ศรีหมวดเกลา 2 

๖๑.ปรับปรุงถนนขางทางใหเรียบเสมอกัน 

 

ยุทธศาสตรท่ี ๒ ดานการพัฒนาคนสูสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิตอยางย่ังยืน 

๑. อยากใหปลูกตนไม หนาอาคารศูนยผูสูงวัยเทศบาลเมืองเขลางคนคร  เพ่ือใหรมเงา
และท่ีจอดรถ อยากใหถมดินข้ึนอีก เวลาฝนตกน้ําจะไดไมขัง (เทปูนไดยิ่งดี)  

๒. ขอใหดําเนินงานกิจกรรมนี้ไปนาน ๆ  
๓. ควรมีการฝกอาชีพใหนักเรียนผูสูงอายุนําไปประกอบอาชีพไดอยางม่ันคง 
๔. มีความพึงพอใจตอการดําเนินงานของโครงการ (ศูนยผูสูงวัยเทศบาลเมืองเขลางค

นคร)มาก ๆ คะ และอยากใหโครงการนี้อยูคูกับผูสูงอายุนี้ไปตลอดคะ 
๕. มีการพอใจมากในการทํางานของเทศบาล  ประทับใจกิจกรรมของผูสูงวัยมากคะ 
๖. ขอใหเทศบาลจัดใหมีการปลูกตนไมโดยรอบบริเวณโรงเรียนผูสูงวัย 
๗. ขอใหรวมกันหมดทุกรุนจะไดพบปะสังสรรคกัน อาทิตยละครั้งเพ่ือความสุขและ

ความตองการแตละคน 
๘. อยากไดรับการสนับสนุนเบี้ยผูพิการ 
๙. ขาดแคลนผูดูแล รับสงในการไปติดตอรับเบี้ยยังชีพ 

 

ยุทธศาสตรท่ี ๓ ดานเสริมสรางความเขมแข็งการบริหารจัดการองคกรและชุมชน เพ่ือ 

ความม่ันคงและเปนธรรมในสังคม 

๑. การแกไขปญหาตาง ๆ ควรจะใหประชาชนมีสวนรวม(อบรมผูประกอบการ ฯ) 
๒. ทางการอนุรักษสิ่งแวดลอมใหมากข้ึน เลือกใชวัสดุท่ีเปนธรรมชาติมากข้ึน แทน

วัสดุจากพลาสติก ใหนําเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมารวมใชประยุกตในการปรับปรุงเรื่อง
การบริโภค และการผลิตอาหาร 

๓. การบรรยายของการจัดกิจกรรมท่ีมีกลุมเปาหมายหลากหลายไมใชคนในพ้ืนท่ี ควร
ใชภาษากลางจะเอ้ืออํานวยสําหรับคนตางภาค เพ่ือความเขาใจและนําขอมูลการ
บรรยายไปใชประโยชน และไมผิดพลาดตอการใหขอมูลตอผูอ่ืน  

๔. อยากใหมีการออกติดตามของรานคา ตลาด เนื่องจากเจอการใชน้ํามันเกามาก 
เชน ตลาดกาดเมฆ ตลาดไมสะอาดเทาท่ีควร  อาจสงผลตอผูบริโภคได 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๕๓ 
 



๕. จากการเขาอบรมผูประกอบการ ฯ วิทยากรควรพูดภาษากลางบาง ไมใชคนท่ีเขา
อบรมจะเปนคนพ้ืนทีท้ังหมด  ฟงไมคอยถนัด  รูเรื่องบางไมรูเรื่องบาง  อบรมเปน
ทางการ ขนาดนี้ควรใชภาษาท่ีทุกคนเขาใจกันไดทุกคน  ไมใชเอาใจแตคนในพ้ืนท่ี 
คนจากภาคอ่ืนมาทําธุรกิจในเมืองลําปางก็เยอะ  ควรใหความสําคัญในจุดนี้บาง 

๖. เสียงตามสายไมคอยไดยิน  ซอยบานอายอินทร 1 ซอย 3  
๗. การประสานภายในชุมชนลาชา  ความม่ันคงในชุมชนนอยมาก เนื่องจากมี

ประชากรแฝงเยอะ 
๘. อยากใหใชงบประมาณแกไขปญหาในจุดท่ีเปนปญหาจริง ๆ 
๙. เสียงตามสายไดยินไมท่ัวถึง 
๑๐. อยากมีการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นมากกวานี้ 
๑๑. ใหเทศบาลดําเนินการตัดหญาขางถนน ตัดก่ิงไมท่ีล้ําถนน 
๑๒. ขอเสียงตามสาย  
๑๓. บางโครงการเม่ืออนุมัติแลวยังไมดําเนินการ อยากใหมีการชี้แจงในท่ีประชุม

ประชาคม 
๑๔. ใหขอมูลชัดเจน สื่อสารไดดี 
๑๕. ควรมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารใหมากกวานี้ 
๑๖. การขัดแยงดานการเมือง แบงพรรคแบงพวก 
๑๗. อยากใหปรับปรงุระบบการรับชําระภาษีทองถ่ินประจําปใหเปนระบบออนไลน 
๑๘. จัดกิจกรรมพบปะประชาชนเพ่ือรับทราบปญหาเบื้องตนใหกับชุมชน 

ยุทธศาสตรท่ี ๔ ดานการสนับสนุน สงเสริมสรางความเขมแข็งของภาคเกษตรโดยการเพ่ิม 

ประสิทธิภาพและสรางมูลคาเพ่ิมใหสินคาเกษตร 

๑. ใหทางเทศบาลจัดอบรมเรื่องการทําปุยหมักแตละชุมชนหรือทําเปนกลุมก็ได  
๒. ควรมีการเสนอประโยชนตาง ๆ ดานเกษตรในสวนรวมนาจะดีกวาท่ีมีคนมา

ประชุมนอย 
๓. นาจะใหคนท่ีเปนเกษตรกรตัวจริงมารับฟงโดยจัดใหเปนกลุม ๆ ในแตละชุมชน 
๔. ตองการพันธุขาวดี ๆ  
๕. อยากใหเปดการอบรมทําปุยหมัก 
๖. อยากใหทางเขาพ้ืนท่ีเกษตร (บานนานอย) ความยาว 100 เมตร 
๗. ฝากดูแลเกษตรกร ต.ปงแสนทอง เจอฝนแลงทํานาลาชา พอทํานาเสร็จก็เจอฝน  

ตอนนี้น้ําลดโรคขาว เพลี้ยมาลงอีกฝากทางเทศบาลดูแลเกษตรดวยคะ 
๘. อยากใหดูเรื่องราคาพืชผล 

 

ยุทธศาสตรท่ี ๕ การพัฒนาสังคม และการจัดระเบียบสังคม คุณภาพชีวิต และความ 

เขมแข็งของชุมชน 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๕๔ 
 



๑. กิจกรรมลงในชุมชนเขาถึงประชากรใหท่ัวถึงทุกหลังคา เนนการเขารวมกลุมจะได
มีความสามัคคีในชุมชน 

๒. อยากใหมาดูแลในการแกไขปญหายาเสพติดท่ีมีมากข้ึนในชุมชน 
๓. อยากใหมีโครงการเก่ียวกับกลุมอาชีพในชุมชนใหมากข้ึนอุดหนุนงบประมาณ

เนื่องจากเปนชุมชนแหงใหม 
๔. อยากใหทางเทศบาลเพ่ิมโครงการดานสาธารณสุข 
๕. บางโครงการอยากใหทางเทศบาลมาตรวจสอบ 
๖. อยากใหมีโครงการตอตานยาเสพติดในชุมชนใหมากกวานี้ อยากใหมีชุมชนสัมพันธ  
๗. กลองวงจรปดตามแยก 
๘. อยากไดกลองวงจรปดในชุมชน 
๙. นาจะมีกิจกรรมแนะนําอาชีพใหกับชุมชน 
๑๐. อยากใหดูแลปราบปรามยาเสพติดในชุมชน (ทุงกูดาย) 
๑๑. ขอใหจัดอบรมอาชีพเสริมรายได 
๑๒. ใหดูแลสวัสดิการผูสูงอายุใหมากข้ึน 
๑๓. ในสวนของการสนับสนุนดานวัฒนธรรมไทลื้อท่ีผานมาดี 
๑๔. ใหเทศบาลเขามาดูแลเยาวชนและครอบครัว จัดโครงการตอตานยาเสพติด 
๑๕. อยากไดกลองวงจรปด บริเวณทางแยก (ชุมชนบานแมกืย) 

 
ยุทธศาสตรท่ี ๖ การอนุรักษฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 

๑. เวลาเก็บขยะของรถขยะ ผานไปมาในชุมชน มีน้ําจากขยะไหลตามถนนสงกลิ่น
เหม็น(บริเวณเสนทางชุมชนบานกลวยหลวงผานไปยังชุมชนกลวยแพะ) 

๒. อยากใหทางเทศบาลมาดูแลจัดการในเรื่องของก่ิงไมบริเวณริมทางโดยใหมา
ดูแล และปรับปรับปรุงภูมิทัศนขางทาง โดยไมตองรอใหยื่นคํารอง 

๓. การขอรับความชวยเหลือคอนขางลาชา  ควรเขามาชวยกอน กรณีประสบภัย
ธรรมชาติ เกิดพายุในพ้ืนท่ี 

๔. มีการรุกล้ําแนวถนน เชน เอากระถางตนไมมาไวทําใหถนนคับแคบ 
๕. เหม็นสิ่งปฏิกูล  นอนไมได 
๖. ใหมีการทําความสะอาดในชุมชน 
๗. เก็บขยะลดเหลือ 1 วัน ปกติเก็บ 2 วัน 
๘. ขอดูแลหญาขางทาง  ซอยขางโรงเรียนวัดหลวงวิทยา  
๙. ก่ิงตนมะขามยื่นออกมานอกถนน อยากใหทางเทศบาลตัดก่ิงไม (ตนมะขามอยู

ในบาน ชุมชนลําปางกลางตะวันตก) 
๑๐. ชวยตัดหญาใหสั้นกวานี้และใหท่ัวถึง ตองจางตัดเสียเงิน 600 บาท 
๑๑. อยากไดเครื่องออกกําลังกาย 

 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๕๕ 
 



๒.๖.๒.๒ ขอเสนอแนะจากคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร 

๑. ดานเกษตร ควรจัดโครงการ/กิจกรรมดานเกษตรมากข้ึน  

๒. ดานโครงสรางพ้ืนฐาน ควรใหดําเนินงานแบบครบวงจร เชน กอสรางถนน ควรมีการวาง

ระบบระบายน้ํา วางฝาทอระบายน้ําใหมีความพอดีกับถนน และควรมีไฟฟาสองสวางดวย เพ่ือใหเกิดปญหาอ่ืน ๆ 

ตามมา 
 

๓.๖.๓ ผลสํารวจความพึงพอใจของประชาชนตอการดําเนินการโครงการดานโครงสรางพ้ืนฐานของ

เทศบาลเมืองเขลางคนครแยกเปนรายตําบลดังนี้ 

(๑) ตําบลพระบาท 

๑) โครงการกอสรางถนนหินคลุกบดอัดแนน ภายในชุมชนบานโทกหัวชาง ตั้งแต

แยกทางหลวงแผนดินสายอินทรบุรี-เชียงใหม (11) ตอนเล่ียงเมือง บริเวณกิโลเมตรท่ี 7 เขาไปเช่ือมกับถนน

คอนกรีตเสริมเหล็กเดิม ซ่ึงมีผูตอบแบบสอบถามท้ังสิ้นจํานวน  ๒๐คน ผลการแสดงความพึงพอใจตอการ

ดําเนินการโครงการมีดังนี้ 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 

เพศ   

ชาย ๘ ๔๐ 

หญิง ๑๒ ๖๐ 

อายุ   

ต่ํากวา ๒๐ ป ๔ ๒๐ 

๒๐-๓๐ ป ๔ ๒๐ 

๓๑-๔๐ ป ๓ ๑๕ 

๔๑-๕๐ ป ๒ ๑๐ 

๕๑-๖๐ ป ๕ ๒๕ 

มากกวา ๖๐ ป ๒ ๑๐ 

ระดับการศึกษา   

ประถมศึกษา ๑๑ ๕๕ 

มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา ๑ ๕ 

อนุปริญญา/ปวท/ปวส. ๓ ๑๕ 

ปริญญาตร ี ๕ ๒๕ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๕๖ 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

เพศ 

ผูตอบแบบประเมินสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน ๑๒ คิดเปนรอยละ๖ ๐ และเพศชาย จํานวน ๘ คน 

คิดเปนรอยละ ๔๐ 

อายุ 

ประชาชนสวนใหญ มีอายุอยูในชวงอายุ ๕๑-๖๐ ป จํานวน ๕ คน คิดเปนรอยละ ๒๕ รองลงมา ไดแก 

ชวงอายุต่ํากวา ๒๐ ปและ๒๐-๓๐ ป มีสัดสวนเทากันจํานวน  ๔ คน คิดเปนรอยละ ๒๐ ชวงอายุ ๓๑-๔๐ ป 

จํานวน ๓คน คิดเปนรอยละ ๑๕ ชวงอายุ ๔๑-๕๐ ป และมากกวา ๖๐ ป มีสัดสวนเทากัน จํานวน ๒ คน คิดเปน

รอยละ ๑๐ตามลําดับ 

ระดับการศึกษา 

ประชาชนสวนใหญจบการศึกษาระดับประถมศึกษา จํานวน ๑๑ คน คิดเปนรอยละ ๕๕ รองลงมาไดแก 

ระดับปริญญาตรี จํานวน ๒ คน คิดเปนรอยละ ๑ ๐ ระดับ อนุปริญญาหรือเทียบเทา จํานวน ๓ คน คิดเปนรอย

ละ ๑๕และระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทา จํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๕ ตามลําดับ 

 

อาชีพหลัก   

คาขาย ธุรกิจสวนตัว ๘ ๔๐ 

รับจาง ๖ ๓๐ 

นักเรียน/นักศึกษา ๒ ๑๐ 

เกษตร ๑ ๕ 

อ่ืนๆ ๓ ๑๕ 

ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี   

   นอยกวา ๕ ป ๑ ๕ 

๕-๑๕ ป ๓ ๑๕ 

๑๖-๒๕ ป ๖ ๓๐ 

๒๖-๓๕ ๒ ๑๐ 

   มากกวา ๓๕ ป ๘ ๔๐ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๕๗ 
 



อาชีพหลัก 

ประชาชนสวนใหญประกอบอาชีพคาขาย ธุรกิจสวนตัว จํานวน ๘ คน คิดเปนรอยละ ๔๐รองลงมา

ไดแก อาชีพรับจาง จํานวน ๖ คน คิดเปนรอยละ ๓๐ อาชีพ อ่ืนๆ จํานวน ๓ คน คิดเปนรอยละ ๑๕ นักเรียน/

นักศึกษา จํานวน ๒ คน คิดเปนรอยละ ๑๐ และอาชีพเกษตร จํานวน ๑คน คิดเปนรอยละ ๕ ตามลําดับ 

ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี 

ประชาชนสวนใหญท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ีมากกวา ๓๕ ป จํานวน ๘ คน คิดเปนรอยละ๔ ๐ รองลงมาไดแก 

๑๖-๒๕ ป จํานวน ๖ คน คิดเปนรอยละ  ๓๐ ระยะเวลา ๕-๑๕ ป จํานวน ๓ คน คิดเปนรอยละ ๑ ๕ ระยะเวลา

๒๖-๓๕ ป จํานวน ๒ คน คิดเปนรอยละ ๑ ๐ ระยะเวลานอยกวา ๕ ป จํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๕ 

ตามลําดับ 

ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน ประเภท กอสรางถนนหินคลุก

บดอัดแนนภายในชุมชนบานโทกหัวชาง คาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ ๑ – ๕ โดยแบงเปนระดับความพึงพอใจ

ดังนี้   

๔.๒๑ – ๕.๐๐ =   มากท่ีสุด  

๓.๔๑ – ๔.๒๐ =   มาก  

๒.๖๑ – ๓.๔๐ =   ปานกลาง   

๑.๘๑ – ๒.๖๐ =   นอย  

ต่ํากวา  ๑.๘ =   นอยท่ีสุด  

ท่ี ประเด็น คาเฉล่ีย S.D. แปลผล 

๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน ๔.๙๐ ๐.๓๐ มาก 

๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด ๔.๙๕ ๐.๒๒ มากท่ีสุด 

๓ สะดวกปลอดภัยในการสัญจร ๔.๙๕ ๐.๒๒ มากท่ีสุด 

๔ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม ๔.๙๕ ๐.๒๒ มากท่ีสุด 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๔.๙๓ ๐.๒๔ มากท่ีสุด 

 

จากตาราง พบวา ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน โครงการกอสรางถนน

หินคลุกบดอัดแนนภายในชุมชนบานโทกหัวชาง ตั้งแตแยกทางหลวงแผนดินสายอินทรบุรี-เชียงใหม (11) ตอน
เลี่ยงเมือง บริเวณกิโลเมตรท่ี 7 เขาไปเชื่อมกับถนนคอนกรีตเสริมเหล็กเดิม ภาพรวมแลวประชาชนมีความพึง

พอใจอยูในระดับมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔. ๙๓ (S.D.๐.๒๔)  คิดเปนรอยละ ๙๘.๖๐ เม่ือจําแนกเปนรายขอ

พบวามีความพึงพอใจมากท่ีสุด  มีสัดสวนเทากัน ๓ ประเด็น คือ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๕๘ 
 



สะดวกปลอดภัยในการสัญจร และความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔. ๙๕ รองลงมา

ไดแก โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔.๙๐ ตามลําดับ 

ท่ี ประเด็น ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 

 

มาก 

ปาน

กลาง 

 

นอย 

นอย

ท่ีสุด 

๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน ๙๐.๐๐ ๑๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด ๙๕.๐๐ ๕.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๓ สะดวกปลอดภัยในการสัญจร ๙๕.๐๐ ๕.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๔ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม ๙๕.๐๐ ๕.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๙๓.๗๕ ๖.๒๕ ๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

จากตาราง พบวา ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน  ประเภท 

กอสรางถนนหินคลุกบดอัดแนน ภายในชุมชนบานโทกหัวชาง มีผลประเมินเฉลี่ยรวมอยูท่ีระดับมาก ท่ีสุด คิดเปน

รอยละ ๙๓.๗๕ มาก คิดเปนรอยละ ๖.๒๕ โดยแยกเปนรายขอ ดังนี้ ขอ ๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของ

ประชาชนในชุมชนมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด 

คิดเปนรอยละ ๙๐.๐๐ ระดับมากคิดเปนรอยละ ๑๐.๐๐ ขอ ๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด มี

ระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก ท่ีสุด คิดเปนรอยละ  ๙๕.๐๐ระดับมากคิดเปนรอยละ ๕.๐๐ ขอ ๓ ปริมาณ

น้ําประปามีใชเพียงพอ มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก ท่ีสุด คิดเปนรอยละ  ๙๕.๐๐ระดับมากคิดเปนรอย

ละ ๕.๐๐ ขอ ๔ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก ท่ีสุด คิดเปน

รอยละ ๙๕.๐๐ระดับมากคิดเปนรอยละ ๕.๐๐ตามลําดับ 

๒) โครงการปรับปรุงถนนเดิมดวยแอสฟลทติกคอนกรีต ภายในชุมชนบาน บุญเกิด

บริเวณตั้งแตทางแยกวิทยาลัยเทคโนโลยีลําปาง (แลมปเทค) ถึงทางแยกกลางหมูบาน ภายในชุมชนบานบุญ
เกิดหมูท่ี ๒ตําบลพระบาท ซ่ึงมีผูตอบแบบสอบถามท้ังสิ้นจํานวน ๒๐ คน ผลการแสดงความพึงพอใจตอการ

ดําเนินการโครงการมีดังนี้ 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 

เพศ   

ชาย ๕ ๒๕ 

หญิง ๑๕ ๗๕ 

อายุ   

๒๐-๓๐ ป ๓ ๑๕ 

๓๑-๔๐ ป ๒ ๑๐ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๕๙ 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

เพศ 

ผูตอบแบบประเมินสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน ๑๕ คน คิดเปนรอยละ  ๗๕ และเพศชาย จํานวน ๕ 

คน คิดเปนรอยละ ๒๕ 

อายุ 

ประชาชนสวนใหญ มีอายุ มากกวา ๖๐ ปข้ึนไป จํานวน ๙ คน คิดเปนรอยละ ๔๕ รองลงมา ไดแกชวง

อายุ ๕๑-๖๐ ปจํานวน ๖ คน คิดเปนรอยละ ๓๐ชวงอาย ุ๒๐-๓๐ ป จํานวน ๓ คน  

คิดเปนรอยละ ๑๕และชวงอายุ ๓๑-๔๐ ป จํานวน ๒ คน คิดเปนรอยละ ๑๐ ตามลําดับ 

 

 

๕๑-๖๐ ป ๖ ๓๐ 

มากกวา ๖๐ ป ๙ ๔๕ 

ระดับการศึกษา   

ประถมศึกษา ๑๒ ๖๐ 

     มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา ๗ ๓๕ 

อนุปริญญา/ปวท/ปวส. ๑ ๕ 

อาชีพหลัก   

คาขาย ธุรกิจสวนตัว ๑๓ ๖๕ 

ขอมูลท่ัวไป(ตอ) จํานวน รอยละ 

รับจาง ๒ ๑๐ 

อ่ืนๆ ๕ ๒๕ 

ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี   

นอยกวา ๕ ป ๑ ๕ 

๕-๑๕ ป ๒ ๑๐ 

๑๖-๒๕ ป ๑ ๕ 

   มากกวา ๓๕ ป ๑๖ ๘๐ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๖๐ 
 



ระดับการศึกษา 

ประชาชนสวนใหญจบการศึกษาระดับประถมศึกษาจํานวน ๑๒ คน คิดเปนรอยละ ๖๐ รองลงมาไดแก  

ระดับมัธยมศึกษาหรือเทียบเทา จํานวน ๗ คน คิดเปนรอยละ ๓๕ และระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทา จํานวน ๑ 

คน คิดเปนรอยละ ๕  ตามลําดับ 

อาชีพหลัก 

ประชาชนสวนใหญประกอบอาชีพคาขาย ธุรกิจสวนตัว จํานวน ๑ ๓ คน คิดเปนรอยละ ๖๕รองลงมา

ไดแกอ่ืนๆ จํานวน ๕ คน คิดเปนรอยละ ๒๕ และอาชีพรับจาง จํานวน ๒ คน คิดเปน 

รอยละ ๑๐ ตามลําดับ 

ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี 

ประชาชนสวนใหญท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ีมากกวา ๓๕ ป จํานวน ๑ ๖ คน คิดเปนรอยละ ๘๐ รองลงมา

ไดแกอาศัยอยูในพ้ืนท่ี๑๖-๒๕ ป จํานวน ๒ คน คิดเปนรอยละ ๑๐ อาศัยอยูในพ้ืนท่ีนอยกวา ๕ ป และอาศัยอยู

ในพ้ืนท่ี ๒๖-๓๕ ป มีสัดสวนเทากัน จํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๕ ตามลําดับ 

ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน ประเภท โครงการปรับปรุง

ถนนเดิมดวยแอสฟลทติกคอนกรีต  

คาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ ๑ – ๕ โดยแบงเปนระดับความพึงพอใจดังนี้   

๔.๒๑ – ๕.๐๐ =   มากท่ีสุด  

๓.๔๑ – ๔.๒๐ =   มาก  

๒.๖๑ – ๓.๔๐ =   ปานกลาง   

๑.๘๑ – ๒.๖๐ =   นอย  

ต่ํากวา  ๑.๘ =   นอยท่ีสุด  

ท่ี ประเด็น คาเฉล่ีย S.D. แปลผล 

๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน ๔.๓๕ ๐.๕๘ มากท่ีสุด 

๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด ๔.๒๐ ๐.๖๒ มาก 

๓ ความสะดวกปลอดภัยในการสัญจร ๔.๔๐ ๐.๕๐ มากท่ีสุด 

๔ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม ๔.๔๐ ๐.๕๐ มากท่ีสุด 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๔.๓๔ ๐.๕๕ มากท่ีสุด 

จากตาราง พบวา ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน โครงการ ปรับปรุง

ถนนเดิมดวยแอสฟลทติกคอนกรีต ภายในชุมชนบานบุญเกิด บริเวณตั้งแตทางแยกวิทยาลัยเทคโนโลยีลําปาง 
(แลมปเทค) ถึงทางแยกกลางหมูบาน ภายในชุมชนบานบุญเกิด ภาพรวมแลวประชาชนมีความพึงพอใจอยูใน

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๖๑ 
 



ระดับมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔.๓๔ (S.D.๐.๕๕) คิดเปนรอยละ ๘๖.๘๐  เม่ือจําแนกเปนรายขอพบวามีความ

พึงพอใจมากท่ีสุด คือ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔. ๓๕ รองลงมา

ไดแกความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม  และความสะดวกปลอดภัยในการสัญจร  มีสัดสวนเทากัน มี

คาเฉลี่ยเทากับ๔.๔๐และการดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนดมีคาเฉลี่ยเทากับ ๔.๔๔ ตามลําดับ 

ท่ี ประเด็น ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 

 

มาก 

ปาน

กลาง 

 

นอย 

นอย

ท่ีสุด 

๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน ๔๐.๐๐ ๕๕.๐๐ ๕.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด ๓๐.๐๐ ๖๐.๐๐ ๑๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๓ ความสะดวกปลอดภัยในการสัญจร ๔๐.๐๐ ๖๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๔ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม ๔๐.๐๐ ๖๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๓๗.๕๐ ๕๘.๗๕ ๓.๗๕ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

จากตาราง พบวา ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน  ประเภท 

โครงการปรับปรุงถนนเดิมดวยแอสฟลทติกคอนกรีตมีผลประเมินเฉลี่ยรวมอยูท่ีระดับมาก คิดเปนรอยละ ๕๘.๗๕

ระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ ๓๗.๕๐ ปานกลาง คิดเปนรอยละ ๓.๗๕ โดยแยกเปนรายขอ ดังนี้ ขอ ๑ โครงการ

นําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  ๕๕ .๐๐

ระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ ๔๐.๐๐ ระดับ ปานกลาง คิดเปนรอยละ  ๕.๐๐ ขอ ๒ การดําเนินงานเปนไปตาม

ระยะเวลาท่ีกําหนด มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ ๖๐.๐๐ ระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ  

๓๐.๐๐ ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ ๑๐.๐๐ ขอ ๓ ความสะดวกปลอดภัยในการสัญจร มีระดับความพึงพอใจ

อยูในระดับมากคิดเปนรอยละ๖ ๐.๐๐ระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ  ๔๐ .๐๐ขอ ๔ ความพึงพอใจตอการ

ดําเนินงานในภาพรวม มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากคิดเปนรอยละ๖ ๐.๐๐ ระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอย

ละ ๔๐.๐๐ ตามลําดับ 

๓) โครงการกอสรางระบบระบายน้ําคอนกรีตเสริมเหล็ก ภายในชุมชนบานกอกชุม 

ตั้งแตบอพักเดิมถึงลําเหมืองน้ําจําหมูท่ี ๖ ตําบลพระบาท อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง ซ่ึงมีผูตอบแบบสอบถาม

ท้ังสิ้นจํานวน ๒๐คน ผลการแสดงความพึงพอใจตอการดําเนินการโครงการมีดังนี้ 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 ขอมูลท่ัวไป   จํานวน รอยละ 

เพศ   

ชาย ๙ ๔๕ 

หญิง ๑๑ ๕๕ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๖๒ 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

เพศ 

ผูตอบแบบประเมินสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน ๑๑ คิดเปนรอยละ๕ ๕ และเพศชาย จํานวน ๙ คน 

คิดเปนรอยละ ๔๕ 

 

อายุ   

ต่ํากวา ๒๐ ป ๑ ๕ 

๒๐-๓๐ ป ๓ ๑๕ 

๓๑-๔๐ ป ๑ ๕ 

๔๑-๕๐ ป ๔ ๒๐ 

๕๑-๖๐ ป ๔ ๒๐ 

มากกวา ๖๐ ป ๗ ๓๕ 

ระดับการศึกษา   

ประถมศึกษา ๑๔ ๗๐ 

     มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา ๑ ๕ 

อนุปริญญา/ปวท/ปวส. ๓ ๑๕ 

ปริญญาตร ี ๒ ๑๐ 

อาชีพหลัก   

รับราชการ ๑ ๕ 

เอกชน/รัฐวิสาหกิจ ๑ ๕ 

คาขาย ธุรกิจสวนตัว ๖ ๓๐ 

รับจาง ๗ ๓๕ 

นักเรียน/นักศึกษา ๑ ๕ 

อ่ืนๆ ๔ ๒๐ 

ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี   

   นอยกวา ๕ ป ๑ ๕ 

๑๖-๒๕ ป ๒ ๑๐ 

๒๖-๓๕ ๑ ๕ 

   มากกวา ๓๕ ป ๑๖ ๘๐ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๖๓ 
 



อายุ 

ประชาชนสวนใหญ มีอายุมากกวา ๖๐ ป จํานวน ๗ คน คิดเปนรอยละ ๓๕ รองลงมา ไดแกชวงอายุ 

๔๑-๕๐ ป  และชวงอายุ ๕๑-๖๐ ป มีสัดสวนเทากัน จํานวน ๔ คน คิดเปนรอยละ ๒๐ชวงอายุ ๒๐-๓๐ ป 

จํานวน ๓ คน คิดเปนรอยละ ๑๕  ชวงอายุต่ํากวา ๒๐ ป และชวงอาย ุ๓๑-๔๐ ป มีสัดสวนเทากัน จํานวน ๑ คิด

เปนรอยละ ๕ ตามลําดับ 

ระดับการศึกษา 

ประชาชนสวนใหญจบการศึกษาระดับประถมศึกษา จํานวน ๑๔ คน คิดเปนรอยละ ๗๐ รองลงมาไดแก 

ระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทา จํานวน ๓ คน คิดเปนรอยละ ๑๕ ระดับปริญญาตรี จํานวน ๒ คน คิดเปนรอยละ 

๑๐ และมัธยมศึกษาหรือเทียบเทา จํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๕ ตามลําดับ 

อาชีพหลัก 

ประชาชนสวนใหญประกอบอาชีพ รับจางจํานวน ๗ คน คิดเปนรอยละ ๓๕ รองลงมาไดแกอาชีพ

คาขาย ธุรกิจสวนตัว จํานวน ๖ คน คิดเปนรอยละ ๓๐ อ่ืนๆจํานวน ๔ คน คิดเปนรอยละ ๒๐อาชีพรับราชการ 

อาชีพ เอกชน/รัฐวิสาหกิจ  และนักเรียน/นักศึกษา มีสัดสวนเทากันจํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๕ ตามลําดับ 

ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี 

ประชาชนสวนใหญท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ีมากกวา ๓๕ ป จํานวน ๑ ๖ คน คิดเปนรอยละ  ๘๐ รองลงมา

ไดแกอาศัยอยูในพ้ืนท่ี ๑๖-๒๕ ป จํานวน ๒ คน คิดเปนรอยละ ๑๐ อาศัยอยูในพ้ืนท่ี  

๕-๑๕ ป และ ๒๖ – ๓๕ ป มีสัดสวนเทากัน จํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๕ ตามลําดับ 

 

ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน ประเภท โครงการ กอสราง

ระบบระบายน้ําคอนกรีตเสริมเหล็ก คาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ ๑ – ๕ โดยแบงเปนระดับ 

ความพึงพอใจดังนี้   

๔.๒๑ – ๕.๐๐ =   มากท่ีสุด  

๓.๔๑ – ๔.๒๐ =   มาก  

๒.๖๑ – ๓.๔๐ =   ปานกลาง   

๑.๘๑ – ๒.๖๐ =   นอย  

ต่ํากวา  ๑.๘ =   นอยท่ีสุด  

 

 

ท่ี ประเด็น คาเฉล่ีย S.D. แปลผล 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๖๔ 
 



๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน ๔.๒๐ ๐.๖๙ มาก 

๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด ๓.๙๕ ๐.๘๓ มาก 

๓ การระบายน้ําทวมขังชุมชน ๔.๑๕ ๐.๖๗ มาก 

๔ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม ๔.๑๕ ๐.๖๗ มาก 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๔.๑๑ ๐.๗๖ มาก 

 

จากตาราง พบวา ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน ประเภท โครงการ

กอสรางระบบระบายน้ําคอนกรีตเสริมเหล็ก ภาพรวมแลวประชาชนมีความพึงพอใจอยูในระดับมากมีคาเฉลี่ย

เทากับ ๔. ๑๑ (S.D.๐.๗๖) คิดเปนรอยละ ๘ ๒.๒๐เม่ือจําแนกเปนรายขอพบวามีความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ 

โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔. ๒๐ รองลงมาไดแก  การระบายน้ํา

ทวมขังชุมชน และความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม  มีสัดสวนเทากัน มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔. ๑๕และการ

ดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนดมีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๙๕ ตามลําดับ 

 

ท่ี ประเด็น ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 

 

มาก 

ปาน

กลาง 

 

นอย 

นอย

ท่ีสุด 

๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน ๓๐.๐๐ ๖๕.๐๐ ๐.๐๐ ๕.๐๐ ๐.๐๐ 

๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด ๒๕.๐๐ ๕๐.๐๐ ๒๐.๐๐ ๕.๐๐ ๐.๐๐ 

๓ การระบายน้ําทวมขังชุมชน ๒๕.๐๐ ๗๐.๐๐ ๐.๐๐ ๕.๐๐ ๐.๐๐ 

๔ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม ๒๕.๐๐ ๗๐.๐๐ ๐.๐๐ ๕.๐๐ ๐.๐๐ 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๒๖.๒๕ ๖๓.๗๕ ๕.๐๐ ๕.๐๐ ๐.๐๐ 

 

จากตาราง พบวา ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน  ประเภท 

โครงการ กอสรางระบบระบายน้ําคอนกรีตเสริมเหล็ก มีผลประเมินเฉลี่ยรวมอยูท่ีระดับมาก คิดเปนรอยละ 

๖๓.๗๕ มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ ๒๖.๒๕ ปานกลาง คิดเปนรอยละ ๕.๐๐ และนอย คิดเปนรอยละ ๕.๐๐  โดย

แยกเปนรายขอ ดังนี้ ขอ ๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน มีระดับความพึงพอใจอยูใน

ระดับมาก คิดเปนรอยละ  ๖๕.๐๐ ระดับมากท่ีสุดคิดเปนรอยละ ๓๐.๐๐ ระดับนอย คิดเปนรอยละ  ๕.๐๐ขอ ๒ 

การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  ๕๐.๐๐ 

ระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ๒ ๕.๐๐ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ  ๒๐.๐๐ ระดับนอย คิดเปนรอยละ ๕.๐๐ 

ขอ ๓ การระบายน้ําทวมขังชุมชน  มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากคิดเปนรอยละ  ๗๐.๐๐ระดับมาก ท่ีสุด 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๖๕ 
 



คิดเปนรอยละ ๒๕.๐๐ ระดับ นอย คิดเปนรอยละ  ๕.๐๐ ขอ ๔ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม มี

ระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  ๗๐.๐๐ ระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ  ๒๕.๐๐ ระดับปาน

กลาง คิดเปนรอยละ ๕.๐๐ และระดับนอย คิดเปนรอยละ ๕.๐๐ ตามลําดับ 

๔) โครงการปรับปรุงระบบประปาหมูบาน ภายในชุมชนบานหัวทุงสามัคคีหมูท่ี ๘ 

ตําบลพระบาท อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง ซ่ึงมีผูตอบแบบสอบถามท้ังสิ้นจํานวน  ๒๐คน ผลการแสดงความพึง

พอใจตอการดําเนินการโครงการมีดังนี้ 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอมูล ท่ัวไป

ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 

เพศ   

ชาย ๘ ๔๐ 

หญิง ๑๒ ๖๐ 

อายุ   

๒๐-๓๐ ป ๑ ๕ 

๓๑-๔๐ ป ๑ ๕ 

๔๑-๕๐ ป ๒ ๑๐ 

๕๑-๖๐ ป ๖ ๓๐ 

มากกวา ๖๐ ป ๑๐ ๕๐ 

ระดับการศึกษา   

ประถมศึกษา ๑๖ ๘๐ 

มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา ๒ ๑๐ 

อนุปริญญา/ปวท/ปวส. ๒ ๑๐ 

อาชีพหลัก   

คาขาย ธุรกิจสวนตัว ๕ ๒๕ 

รับจาง ๕ ๒๕ 

นักเรียน/นักศึกษา ๑ ๕ 

เกษตร ๕ ๒๕ 

อ่ืนๆ ๔ ๒๐ 

ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี   

๕-๑๕ ป ๑ ๑๐ 

   มากกวา ๓๕ ป ๑๘ ๙๐ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๖๖ 
 



ของผูตอบแบบสอบถาม 

เพศ 

ผูตอบแบบประเมินสวนใหญเปนเพศ หญิงจํานวน ๑๒ คิดเปนรอยล ะ ๖๐ และเพศหญิง จํานวน ๘ คน 

คิดเปนรอยละ ๔๐ 

อายุ 

ประชาชนสวนใหญ มีชวงอายุมากกวา๖๐ ป จํานวน ๑๐ คน คิดเปนรอยละ ๕๐ รองลงมา ไดแกอยู

ในชวงอาย ุ๕๑-๖๐ ป จํานวน ๖ คน คิดเปนรอยละ ๓๐ ชวงอายุ๔๑-๕๐ ป จํานวน ๒  

คิดเปนรอยละ ๑๐ ชวงอายุ๒๐-๓๐ ป และชวงอายุ๓๑-๔๐ ป มีสัดสวนเทากัน จํานวน๑คน  

คิดเปนรอยละ ๕ ตามลําดับ 

ระดับการศึกษา 

ประชาชนสวนใหญจบการศึกษาระดับประถมศึกษา จํานวน ๑๖ คน คิดเปนรอยละ ๘๐ รองลงมาไดแก 

ระดับมัธยมศึกษาหรือเทียบเทา และอนุปริญญาหรือเทียบเทา มีสัดสวนเทากัน จํานวน ๒ คน คิดเปนรอยละ ๑๐ 

ตามลําดับ 

อาชีพหลัก 

ประชาชนสวนใหญประกอบอาชีพคาขายธุรกิจสวนตัว   อาชีพรับจาง และอาชีพเกษตรมีสัดสวนเทากัน 

จํานวน ๕ คน คิดเปนรอยละ ๒๕ รองลงมาไดแก อ่ืนๆจํานวน ๔ คน คิดเปนรอยละ ๒๐ และ นักเรียน/นักศึกษา

จํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๕ ตามลําดับ 

ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี 

ประชาชนสวนใหญท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ีมากกวา ๓๕ ป จํานวน ๑๘ คน คิดเปนรอยละ ๙๐และรองลงมา

ไดแกอาศัยอยูในพ้ืนท่ี ๕-๑๕ ป จํานวน ๒ คน คิดเปนรอยละ ๑๐ ตามลําดับ 

ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน ประเภท โครงการ ปรับปรุง

ระบบประปาหมูบานคาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ ๑ – ๕ โดยแบงเปนระดับความพึงพอใจดังนี้   

๔.๒๑ – ๕.๐๐ =   มากท่ีสุด  

๓.๔๑ – ๔.๒๐ =   มาก  

๒.๖๑ – ๓.๔๐ =   ปานกลาง   

๑.๘๑ – ๒.๖๐ =   นอย  

ต่ํากวา  ๑.๘ =   นอยท่ีสุด  

 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๖๗ 
 



ท่ี ประเด็น คาเฉล่ีย S.D. แปลผล 

๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน ๕.๐๐ ๐.๐๐ มากท่ีสุด 

๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด ๕.๐๐ ๐.๐๐ มากท่ีสุด 

๓ ปริมาณน้ําประปามีใชเพียงพอ ๕.๐๐ ๐.๐๐ มากท่ีสุด 

๔ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม ๕.๐๐ ๐.๐๐ มากท่ีสุด 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๕.๐๐ ๐.๐๐ มากท่ีสุด 

จากตาราง พบวา ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน  ประเภท 

โครงการ ปรับปรุงระบบประปาหมูบาน ภาพรวมแลวประชาชนมีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ย

เทากับ ๕.๐๐ (S.D.๐.๐๐)  คิดเปนรอยละ ๑๐๐.๐๐ เม่ือจําแนกเปนรายขอพบวามีความพึงพอใจมากท่ีสุด

เทากันทุกประเด็น คือ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชนการดําเนินงานเปนไปตาม

ระยะเวลาท่ีกําหนด  ปริมาณน้ําประปามีใชเพียงพอ และ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวมมีคาเฉลี่ย

เทากับ ๕.๐๐ (S.D.๐.๐๐) 

 

ท่ี ประเด็น ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด  

มาก 

ปาน

กลาง 

 

นอย 

นอย

ท่ีสุด 

๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน ๑๐๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด ๑๐๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๓ ปริมาณน้ําประปามีใชเพียงพอ ๑๐๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๔ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม ๑๐๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๑๐๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

 

จากตาราง พบวา ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน  ประเภท 

โครงการปรับปรุงระบบประปาหมูบาน มีผลประเมินเฉลี่ยรวมอยูท่ีระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ ๑๐๐.๐๐ โดย

แยกเปนรายขอ ดังนี้ ขอ ๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน มีระดับความพึงพอใจอยูใน

ระดับมากท่ีสุดคิดเปนรอยละ ๑๐๐ .๐๐ ขอ ๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด มีระดับความพึง

พอใจอยูในระดับท่ีสุด คิดเปนรอยละ ๑๐๐.๐๐  

ขอ ๓ ปริมาณน้ําประปามีใชเพียงพอ มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ ๑๐๐.๐๐ ขอ ๔ 

ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ  ๑๐๐.๐๐ 

ตามลําดับ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๖๘ 
 



(๒)ตําบลชมพู 

๑) โครงการกอสรางระบบระบายน้ําคอนกรีตเสริมเหล็ก ภายในชุมชนบาน กาด

เมฆตะวันตก หมูท่ี ๕ตําบลชมพู อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง ซ่ึงมีผูตอบแบบสอบถามท้ังสิ้นจํานวน  ๒๐คน ผล

การแสดงความพึงพอใจตอการดําเนินการโครงการมีดังนี้ 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 

เพศ   

ชาย ๔ ๒๐ 

หญิง ๑๖ ๘๐ 

อายุ   

๓๑-๔๐ ป ๔ ๒๐ 

๔๑-๕๐ ป ๒ ๑๐ 

๕๑-๖๐ ป ๒ ๑๐ 

มากกวา ๖๐ ป ๑๒ ๖๐ 

ระดับการศึกษา   

ประถมศึกษา ๑๒ ๖๐ 

     มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา ๔ ๒๐ 

อนุปริญญา/ปวท/ปวส. ๒ ๑๐ 

สูงกวาปริญญาตร ี ๑ ๕ 

อ่ืน ๆ ๑ ๕ 

อาชีพหลัก   

     รับราชการ ๑ ๕ 

     คาขาย ธุรกิจสวนตัว ๑๐ ๕๐ 

     รับจาง ๖ ๓๐ 

     อ่ืนๆ ๓ ๑๕ 

ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี   

๑๖ป – ๒๕ป ๒ ๑๐ 

๒๖ป – ๓๕ป ๖ ๓๐ 

     มากกวา๓๕ป ๑๒ ๖๐ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๖๙ 
 



ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

เพศ 

ผูตอบแบบประเมินสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน ๑๖คน คิดเปนรอยละ ๘๐.๐๐ และ 

เพศชาย จํานวน ๔ คน คิดเปนรอยละ ๒๐.๐๐ 
 

อายุ 

ประชาชนสวนใหญ มีอายุ มากกวา ๖๐ ปข้ึน จํานวน ๑๒ คน คิดเปนรอยละ ๖๐ รองลงมา ไดแก  ชวง

อายุ ๓๑-๔๐ ป จํานวน ๔ คน คิดเปนรอยละ ๒๐ ชวงอาย ุ๔๑-๕๐ ป และ๕๑-๖๐ ปมีสัดสวนเทากัน จํานวน  ๒ 

คน คิดเปนรอยละ ๑๐.๐๐ตามลําดับ 
 

ระดับการศึกษา 

ประชาชนสวนใหญจบการศึกษาระดับประถมศึกษาจํานวน ๑๒ คน คิดเปนรอยละ ๖๐.๐๐รองลงมา

ไดแกระดับมัธยมศึกษาหรือเทียบเทา จํานวน ๔ คน คิดเปนรอยละ ๒๐.๐๐ระดับอนุปริญญาจํานวน ๒ คน คิด

เปนรอยละ ๑๐.๐๐ ระดับ สูงกวาปริญญาตรี และอ่ืน ๆ มีสัดสวนเทากัน จํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๕.๐๐ 

ตามลําดับ 

อาชีพหลัก 

ประชาชนสวนใหญประกอบอาชีพคาขาย ธุรกิจสวนตัว จํานวน ๑๐ คน คิดเปนรอยละ๕๐.๐๐ รองลงมา

ไดแก อาชีพรับจาง จํานวน ๖ คน คิดเปนรอยละ ๓๐.๐๐ อ่ืน ๆ จํานวน  ๓  คน  คิดเปนรอยละ ๑๕ และ อาชีพ

ขาราชการ จํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๕.๐๐ ตามลําดับ 
 

ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี 

ประชาชนสวนใหญอาศัยอยูในพ้ืนท่ีมากกวา ๓๕ป จํานวน๑๒ คน คิดเปนรอยละ ๖๐.๐๐รองลงมาไดแก

อาศัยอยูในพ้ืนท่ี ๒๖-๓๕ป จํานวน ๖ คน คิดเปนรอยละ ๓๐.๐๐ และอาศัยอยูในพ้ืนท่ี๑๖ -๒๕ป จํานวน ๒ คน 

คิดเปนรอยละ ๑๐.๐๐ตามลําดับ 

ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน ประเภท โครงการกอสราง

ระบบระบายน้ําคอนกรีตเสริมเหล็ก 

คาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ ๑ – ๕ โดยแบงเปนระดับความพึงพอใจดังนี้   

๔.๒๑ – ๕.๐๐ =   มากท่ีสุด  

๓.๔๑ – ๔.๒๐ =   มาก  

๒.๖๑ – ๓.๔๐ =   ปานกลาง   

๑.๘๑ – ๒.๖๐ =   นอย  

ต่ํากวา  ๑.๘ =   นอยท่ีสุด  

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๗๐ 
 



ท่ี ประเด็น คาเฉล่ีย S.D. แปลผล 

๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน ๔.๓๐ ๐.๗๓ มากท่ีสุด 

๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด ๔.๐๐ ๑.๐๒ มาก 

๓ การระบายน้ําทวมขังในชุมชน ๔.๒๕ ๐.๗๒ มากท่ีสุด 

๔ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม ๔.๓๐ ๐.๗๓ มากท่ีสุด 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๔.๒๑ ๐.๔๔ มากท่ีสุด 

จากตาราง พบวา ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน  ประเภท 

โครงการกอสรางระบบระบายน้ําคอนกรีตเสริมเหล็ก ภาพรวมแลวประชาชนมีความ 

พึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔ .๒๑ (S.D.๐.๔๔)  คิดเปนรอยละ ๘๔.๒๐ เม่ือจําแนกเปนราย

ขอพบวามีความพึงพอใจมากท่ีสุด มีสัดเทาเทากัน ๒ ประเด็น คือ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชน

ในชุมชน  และความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวมมีคาเฉลี่ยเทากับ ๔ .๓๐ (S.D.๐.๗๓) รองลงมาไดแก 

การระบายน้ําทวมขังในชุมชน มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔ .๒๕ (S.D.๐.๗๒)และการดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ี

กําหนด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔.๐๐ (S.D.๑.๐๒) มีคาเฉลี่ย ตามลําดับ 

ท่ี ประเด็น ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 

 

มาก 

ปาน

กลาง 

 

นอย 

นอย

ท่ีสุด 

๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน ๔๕.๐๐ ๔๐.๐๐ ๑๕.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด ๓๕.๐๐ ๔๐.๐๐ ๒๐.๐๐ ๕.๐๐ ๐.๐๐ 

๓ การระบายน้ําทวมขังในชุมชน ๔๐.๐๐ ๔๕.๐๐ ๑๕.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๔ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม ๔๕.๐๐ ๔๐.๐๐ ๑๕.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๔๑.๒๕ ๔๑.๒๕ ๑๖.๒๕ ๑.๒๕ ๐.๐๐ 

จากตาราง พบวา ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน  ประเภท 

โครงการกอสรางระบบระบายน้ําคอนกรีตเสริมเหล็ก มีผลประเมินเฉลี่ยรวมอยูท่ีระดับมากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 

๔๑.๒๕ ระดับมาก คิดเปนรอยละ ๔๑.๒๕ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ ๑๖.๒๕และระดับนอย คิดเปนรอยละ 

๑.๒๕ โดยแยกเปนรายขอ ดังนี้ ขอ ๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน มีระดับความพึง

พอใจอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ ๔๕.๐ ระดับมาก คิดเปนรอยละ  ๔๐.๐๐ ระดับปานกลาง คิดเปนรอย

ละ ๑๕.๐๐ ขอ ๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก คิดเปน

รอยละ ๔๐.๐๐ ระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ  ๓๕.๐๐ ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ ๒๐.๐๐ ระดับนอย คิด

เปนรอยละ ๕ ขอ ๓ การระบายน้ําทวมขังในชุมชน มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากคิดเปนรอยละ  ๔๕.๐๐ 

ระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ๔ ๐.๐๐ ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ  ๑๕ .๐๐ ขอ ๔ ความพึงพอใจตอการ

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๗๑ 
 



ดําเนินงานในภาพรวม มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุดคิดเปนรอยละ  ๔๕.๐๐ ระดับมาก คิดเปนรอย

ละ๔๐.๐๐ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ ๑๕.๐๐ ตามลําดับ 

๒) โครงการ ปรับปรุงถนนเดิมดวยแอสฟลทติกสคอนกรีต ภายในชุมชนบานศรี

หมวดเกลา หมูท่ี ๔ ถึงชุมชนบานแพะดอนตัน ถึงชุมชนบานหนองหัวหงอกหมูท่ี ๙ ตําบลชมพู อําเภอเมือง 

จังหวัดลําปางตั้งแตทางแยกถนนเลี่ยงเมืองลําปางถึงคันคลองสงน้ําชลประทานชุมชนบานหนองหัวหงอก  ซ่ึงมี

ผูตอบแบบสอบถามท้ังสิ้นจํานวน๔๐คน ผลการแสดงความพึงพอใจตอการดําเนินการโครงการมีดังนี้ 
 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

รับจาง ๗ ๑๗.๕ 

เกษตร ๑ ๒.๕ 

     อ่ืนๆ ๕ ๑๒.๕ 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 

เพศ   

ชาย ๑๙ ๔๗.๕ 

หญิง ๒๑ ๕๒.๕ 

อายุ   

๒๐-๓๐ ป ๒ ๕ 

๓๑-๔๐ ป ๒ ๕ 

๔๑-๕๐ ป ๕ ๑๒.๕ 

๕๑-๖๐ ป ๑๔ ๓๕ 

มากกวา ๖๐ ป ๑๗ ๔๒.๕ 

ระดับการศึกษา   

ประถมศึกษา ๒๕ ๖๒.๕ 

     มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา ๑๑ ๒๗.๕ 

อนุปริญญา/ปวท/ปวส. ๔ ๑๐ 

อาชีพหลัก   

     รับราชการ ๑ ๒.๕ 

     เอกชน/รัฐวิสาหกิจ ๒ ๕ 

     คาขาย ธุรกิจสวนตัว ๒๔ ๖๐ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๗๒ 
 



 

 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

เพศ 

ผูตอบแบบประเมินสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน ๒๑ คน คิดเปนรอยละ๕๒.๕๐ และ 

เพศชาย จํานวน ๑๙ คน คิดเปนรอยละ ๔๗.๕๐ 

อายุ 

ประชาชนสวนใหญ มีอายุมากกวา ๖๐ ปข้ึนไป จํานวน ๑๗ คน คิดเปนรอยละ ๔๒.๕๐ รองลงมา ไดแก

อยูในชวง ๕๑-๖๐ ป ๑๔ คน คิดเปนรอยละ ๓๕.๐๐ ชวงอายุ ๔๑-๕๐ ป จํานวน  ๕ คน คิดเปนรอยละ  ๑๒.๕๐

ชวงอายุ๒๐-๓๐ ป และชวงอายุ๓๑-๔๐ ป มีสัดสวนเทากัน จํานวน ๒ คน คิดเปนรอยละ ๕.๐๐ ตามลําดับ 

ระดับการศึกษา 

ประชาชนสวนใหญจบการศึกษาระดับระถมศึกษาจํานวน ๒๕ คน คิดเปนรอยละ ๖๒.๕๐รองลงมาไดแก 

ระดับมัธยมศึกษาหรือเทียบเทา  จํานวน ๑๑ คน คิดเปนรอยละ ๒๗.๕ และ ระดับอนุปริญญา จํานวน ๔ คน คิด

เปนรอยละ ๑๐.๐๐ ตามลําดับ 

อาชีพหลัก 

ประชาชนสวนใหญประกอบ อาชีพคาขาย ธุรกิจสวนตัว  จํานวน ๒๔ คน คิดเปนรอยละ ๖๐ รองลงมา

ไดแก อาชีพรับจาง จํานวน ๗ คน คิดเปนรอยละ ๑๗.๕ อ่ืน ๆ จํานวน ๕ คน คิดเปนรอยละ ๑๒.๕ อาชีพเอกชน/

รัฐวิสาหกิจ จํานวน ๒ คน คิดเปนรอยละ ๕.๐๐ อาชีพรับราชการ และอาชีพเกษตร  มีสัดสวนเทากัน จํานวน ๑ 

คนคิดเปนรอยละ ๒.๕๐ตามลําดับ 

ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี 

ประชาชนสวนใหญอาศัยอยูในพ้ืนท่ีมากกวา ๓๕ป จํานวน ๒ ๓ คน คิดเปนรอยละ ๕๗.๕๐ รองลงมา

ไดแก อาศัยอยูในพ้ืนท่ี ๒๖-๓๕ป จํานวน ๗ คน คิดเปนรอยละ ๑๗.๕๐อาศัยอยูในพ้ืนท่ี ๕-๑๕ป จํานวน ๕คน 

คิดเปนรอยละ ๑ ๒.๕๐อาศัยอยูในพ้ืนท่ี ๑๖-๒๕ป จํานวน ๔ คน คิดเปนรอยละ ๑๐.๐๐ และอาศัยอยูในพ้ืนท่ี

นอยกวา ๕ ป จํานวน๑ คน คิดเปนรอยละ ๒.๕ ตามลําดับ 
 

ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี   

     นอยกวา ๕ป ๑ ๒.๕ 

๕ป – ๑๕ป ๕ ๑๒.๕ 

๑๖ป – ๒๕ป ๔ ๑๐ 

๒๖ป – ๓๕ป ๗ ๑๗.๕ 

     มากกวา๓๕ป ๒๓ ๕๗.๕ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๗๓ 
 



ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน ประเภท ประเภท โครงการ

ปรับกรุงถนนเดิมดวยแอสฟลทติกคอนกรีต 

คาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ ๑ – ๕ โดยแบงเปนระดับความพึงพอใจดังนี้   

๔.๒๑ – ๕.๐๐ =   มากท่ีสุด  

๓.๔๑ – ๔.๒๐ =   มาก  

๒.๖๑ – ๓.๔๐ =   ปานกลาง   

๑.๘๑ – ๒.๖๐ =   นอย  

ต่ํากวา  ๑.๘ =   นอยท่ีสุด  

ท่ี ประเด็น คาเฉล่ีย S.D. แปลผล 

๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน ๔.๔๐ ๐.๘๔ มากท่ีสุด 

๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด ๔.๓๕ ๐.๙๒ มากท่ีสุด 

๓ ความสะดวกปลอดภัยในการสัญจร ๔.๓๘ ๐.๘๗ มากท่ีสุด 

๔ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม ๔.๔๐ ๐.๘๔ มากท่ีสุด 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๔.๓๘ ๐.๘๗ มากท่ีสุด 

จากตาราง พบวา ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน  ประเภท 

โครงการปรับกรุงถนนเดิมดวยแอสฟลทติกคอนกรีต  ภาพรวมแลวประชาชนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก มี

คาเฉลี่ยเทากับ ๔.๓๘ (S.D.๐.๘๗)  คิดเปนรอยละ๘๗.๖๐ เม่ือจําแนกเปนรายขอพบวามีความพึงพอใจมากท่ีสุด 

มีเทากัน ๒ ประเด็น คือ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน  และความพึงพอใจตอการ

ดําเนินงานในภาพรวมมีคาเฉลี่ยเทากับ ๔. ๔๐ (S.D.๐.๘๔)รองลงมาไดแก ความสะดวกปลอดภัยในการสัญจร มี

คาเฉลี่ยเทากับ  ๔.๓๘ (S.D.๐.๘๗) และการดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔. ๓๕ 

(S.D.๐.๙๒)ตามลําดับ 

 

ท่ี ประเด็น ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 

 

มาก 

ปาน

กลาง 

 

นอย 

นอย

ท่ีสุด 

๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน ๕๕.๐๐ ๓๕.๐๐ ๗.๕๐ ๒.๕๐ ๐.๐๐ 

๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด ๕๕.๐๐ ๓๒.๕๐ ๗.๕๐ ๒.๕๐ ๒.๕๐ 

๓ ความสะดวกปลอดภัยในการสัญจร ๕๕.๐๐ ๓๒.๕๐ ๑๐.๐๐ ๒.๕๐ ๐.๐๐ 

๔ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม ๕๕.๐๐ ๓๕.๐๐ ๗.๕๐ ๒.๕๐ ๐.๐๐ 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๕๕.๐๐ ๓๓.๗๕ ๘.๑๓ ๒.๕๐ ๐.๖๒ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๗๔ 
 



จากตาราง พบวา ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน  ประเภท 

โครงการปรับกรุงถนนเดิมดวยแอสฟลทติกคอนกรีต  มีผลประเมินเฉลี่ยรวมอยูท่ีระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 

๕๕.๐๐ ระดับมาก คิดเปนรอย ละ ๓๓ .๐๗๕ ระดับ ปานกลาง คิดเปนรอยละ  ๘.๑๓ระดับนอย คิดเปนรอยละ 

๒.๕๐ และระดับนอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ ๐.๖๒ โดยแยกเปนรายขอ ดังนี้ ขอ ๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหา

ของประชาชนในชุมชน มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ  ๕๕.๐๐ ระดับมากคิดเปนรอย

ละ ๓๕.๐๐ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ  ๗.๕๐ ระดับนอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ ๒.๕๐ ขอ ๒ การดําเนินงาน

เปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ  ๕๕.๐๐ ระดับมากคิด

เปนรอยละ ๓๒.๐๐ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ  ๗.๕๐ ระดับนอย คิดเปนรอยละ ๒.๕๐ ระดับนอยท่ีสุด คิด

เปนรอยละ ๒.๕๐ ขอ ๓ ความสะดวกปลอดภัยในการสัญจร มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปน

รอยละ ๕๕.๐๐ ระดับมากคิดเปนรอยละ ๓๒.๐๐ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ ๑๐.๐๐ ระดับนอยท่ีสุด คิดเปน

รอยละ ๒.๕๐ ขอ ๔ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอย

ละ ๕๕.๐๐ ระดับมากคิดเปนรอยละ  ๓๕.๐๐ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ  ๗.๕๐ ระดับนอยท่ีสุด คิดเปนรอย

ละ ๒.๕๐ ตามลําดับ 

๓) โครงการกอสรางถนนคอนกรีตเสริมเหล็กภายในชุมชนบานรอง  

หมูท่ี ๑๒ ตําบลชมพู อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง ซ่ึงมีผูตอบแบบสอบถามท้ังสิ้นจํานวน  ๒๐คน ผลการแสดง

ความพึงพอใจตอการดําเนินการโครงการมีดังนี้ 

          ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 

เพศ   

ชาย ๖ ๓๐ 

หญิง ๑๔ ๗๐ 

อายุ   

๒๐-๓๐ ป ๑ ๕ 

๔๑-๕๐ ป ๔ ๒๐ 

๕๑-๖๐ ป ๖ ๓๐ 

มากกวา ๖๐ ป ๙ ๔๕ 

ระดับการศึกษา   

ประถมศึกษา ๑๒ ๖๐ 

     มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา ๖ ๓๐ 

อนุปริญญา/ปวท/ปวส. ๒ ๑๐ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๗๕ 
 



 

 

 

 

 

 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

เพศ 

ผูตอบแบบประเมินสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน ๑๔ คน คิดเปนรอยละ  ๗๐.๐๐ และเพศชาย จํานวน 

๖ คน คิดเปนรอยละ ๓๐.๐๐ 

อายุ 

ประชาชนสวนใหญ มีอายุมากกวา ๖๐ ป จํานวน ๙ คน คิดเปนรอยละ ๔๕.๐๐รองลงมา ไดแกชวงอายุ

๕๑-๖๐ ปจํานวน๖คน คิดเปนรอยละ ๓๐.๐๐ชวงอายุ๔๑-๕๐ ป จํานวน  ๔ คน คิดเปนรอยละ ๒ ๐.๐๐ และอยู

ในชวง ๒๐-๓๐ ป จํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๕.๐๐ ตามลําดับ 

ระดับการศึกษา 

ประชาชนสวนใหญจบการศึกษาระดับประถมศึกษา จํานวน  ๑๒ คน คิดเปนรอยละ ๖๐.๐๐รองลงมา

ไดแกระดับมัธยมศึกษาหรือเทียบเทา จํานวน ๖ คน คิดเปนรอยละ ๓๐.๐๐ และระดับอนุปริญญา จํานวน ๒ คน 

คิดเปนรอยละ ๑๐.๐๐ตามลําดับ 

 

อาชีพหลัก 

ประชาชนสวนใหญมีอาชีพคาขาย ธุรกิจสวนตัว  จํานวน ๙ คน คิดเปนรอยละ ๔๕ รองลงมาไดแกอาชีพ

รับจางจํานวน ๘ คน คิดเปนรอยละ ๔๐ อ่ืน ๆ จํานวน ๒ คน คิดเปนรอยละ ๑๐ และ 

อาชีพเอกชน/วิสาหกิจ จํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๕.๐๐ ตามลําดับ 

ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี 

ประชาชนสวนใหญอาศัยอยูในพ้ืนท่ีมากกวา ๓๕ ป จํานวน ๑ ๘ คน คิดเปนรอยละ ๙๐.๐๐รองลงมา

ไดแก ๕-๑๕ ป และ๒๖-๓๕ ป มีสัดสวนเทากัน จํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๕.๐๐ตามลําดับ 

อาชีพหลัก   

     เอกชน/รัฐวิสาหกิจ ๑ ๕ 

     คาขาย ธุรกิจสวนตัว ๙ ๔๕ 

     รับจาง ๘ ๔๐ 

     อ่ืนๆ ๒ ๑๐ 

ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี   

๕ป – ๑๕ป ๑ ๕ 

๒๖ป – ๓๕ป ๑ ๕ 

     มากกวา๓๕ป ๑๘ ๙๐ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๗๖ 
 



ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน ประเภท โครงการกอสรางถนน

คอนกรีตเสริมเหล็ก คาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ ๑ – ๕ โดยแบงเปนระดับความ 

พึงพอใจดังนี้   

๔.๒๑ – ๕.๐๐ =   มากท่ีสุด  

๓.๔๑ – ๔.๒๐ =   มาก  

๒.๖๑ – ๓.๔๐ =   ปานกลาง   

๑.๘๑ – ๒.๖๐ =   นอย  

ต่ํากวา  ๑.๘ =   นอยท่ีสุด  

ท่ี ประเด็น คาเฉล่ีย S.D. แปลผล 

๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน ๔.๒๕ ๐.๗๙ มากท่ีสุด 

๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด ๓.๙๕ ๐.๙๔ มาก 

๓ ความสะดวกปลอดภัยในการสัญจร ๔.๐๕ ๐.๘๓ มาก 

๔ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม ๔.๓๐ ๐.๕๗ มากท่ีสุด 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๔.๑๔ ๐.๗๘ มาก 

จากตาราง พบวา ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน  ประเภท 

โครงการ กอสราง ถนนคอนกรีตเสริมเหล็ก ภาพรวมแลวประชาชนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย

เทากับ ๔.๑๔ (S.D.๐.๗๘)  คิดเปนรอยละ ๘ ๒.๘๐ เม่ือจําแนกเปนรายขอพบวามีความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ 

ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔. ๓๐ (S.D.๐.๕๗)รองลงมาไดแกโครงการนําไปสู

การแกไขปญหาของประชาชนในชุมชนมีคาเฉลี่ยเทากับ ๔. ๒๕ (S.D.๐.๗๙) ความสะดวกปลอดภัยในการสัญจร 

มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔.๐๕ (S.D.๐.๘๓) และ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓ .๙๕ 

(S.D.๐.๙๔) ตามลําดับ 

 

ท่ี ประเด็น ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 

 

มาก 

ปาน

กลาง 

 

นอย 

นอย

ท่ีสุด 

๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน ๔๐.๐๐ ๕๐.๐๐ ๕.๐๐ ๕.๐๐ ๐.๐๐ 

๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด ๓๕.๐๐ ๓๐.๐๐ ๓๐.๐๐ ๕.๐๐ ๐.๐๐ 

๓ ความสะดวกปลอดภัยในการสัญจร ๓๐.๐๐ ๕๐.๐๐ ๑๕.๐๐ ๕.๐๐ ๐.๐๐ 

๔ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม ๓๕.๐๐ ๖๐.๐๐ ๕.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๓๕.๐๐ ๔๗.๕๐ ๑๓.๗๕ ๓.๗๕ ๐.๐๐ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๗๗ 
 



จากตาราง พบวา ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน  ประเภท 

โครงการกอสรางถนนคอนกรีตเสริมเหล็ก มีผลประเมินเฉลี่ยรวมอยูท่ีระดับมาก คิดเปนรอยละ ๔ ๗.๕๐มากท่ีสุด 

คิดเปนรอยละ ๓ ๕.๐๐ปานกลาง คิดเปนรอยละ ๑๓.๗๕ และนอย คิดเปนรอยละ ๓.๗๕ โดยแยกเปนรายขอ 

ดังนี้ ขอ ๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก คิดเปน

รอยละ ๕๐.๐๐ ระดับมากท่ีสุดคิดเปนรอยละ  ๔๐.๐๐ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ  ๕.๐๐ ระดับนอย คิดเปน

รอยละ ๕.๐๐ ขอ ๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด 

คิดเปนรอยละ ๓๕.๐๐ ระดับมาก และระดับปานกลาง มีสัดสวนเทากัน คิดเปนรอยละ๓๐.๐๐ ระดับนอย ๕.๐๐ 

ขอ ๓ ความสะดวกปลอดภัยในการสัญจร มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ๕ ๐.๐๐ ระดับ

มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ๓๐.๐๐ ปานกลาง คิดเปนรอยละ๑ ๕.๐๐ระดับนอย ๕.๐๐ ขอ ๔ ความพึงพอใจตอ การ

ดําเนินงานในภาพรวม มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  ๖๐.๐๐ ระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอย

ละ ๓๕.๐๐ ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ ๕.๐๐ ตามลําดับ 

(๓)ตําบลปงแสนทอง 

๑) โครงการ ปรับปรุงระบบประปะหมูบานภายในชุมชนบานปากลวย หมูท่ี ๔ 

ตําบลปงแสนทอง อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง ซ่ึงมีผูตอบแบบสอบถามท้ังสิ้นจํานวน  ๒๐คน ผลการแสดงความ

พึงพอใจตอการดําเนินการโครงการมีดังนี้ 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 

เพศ   

ชาย ๔ ๒๐ 

หญิง ๑๖ ๘๐ 

อายุ   

๒๐-๓๐ ป ๑ ๕ 

๓๑-๔๐ ป ๑ ๕ 

๕๑-๖๐ ป ๗ ๓๕ 

มากกวา ๖๐ ป ๑๑ ๕๕ 

ระดับการศึกษา   

ประถมศึกษา ๑๙ ๙๕ 

อนุปริญญา/ปวท/ปวส. ๑ ๕ 

อาชีพหลัก   

คาขาย ธุรกิจสวนตัว ๑๑ ๕๕ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๗๘ 
 



 

 

 

 

 

 

 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

เพศ 

ผูตอบแบบประเมินสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน ๑๖ คน คิดเปนรอยละ ๘๐.๐๐ และ 

เพศชาย จํานวน ๔ คน คิดเปนรอยละ ๒๐.๐๐ 

อายุ 

ประชาชนสวนใหญ มีอายุมากกวา ๖๐ ป จํานวน ๑๑ คน คิดเปนรอยละ ๕๕ รองลงมา ไดแก ชวงอายุ

๕๑-๖๐ ป จํานวน  ๗ คน คิดเปนรอยละ ๓๕.๐๐ชวงอายุ ๒๐-๓๐ ป  และชวงอายุ๓๑-๔๐ ป มีสัดสวนเทากัน 

จํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๕.๐๐ตามลําดับ 

ระดับการศึกษา 

ประชาชนสวนใหญจบการศึกษาระดับประถมศึกษา จํานวน ๑ ๙ คน คิดเปนรอยละ ๙๕.๐๐ รองลงมา

ไดแก ระดับอนุปริญญา จํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๕.๐๐ ตามลําดับ 

อาชีพหลัก 

ประชาชนสวนใหญประกอบอาชีพ คาขาย ธุรกิจสวนตัว จํานวน ๑๑ คิดเปนรอยละ ๕๕ รองลงมาไดแก  

อาชีพรับจาง จํานวน ๔ คน คิดเปนรอยละ  ๒๐.๐๐ อ่ืน ๆ จํานวน ๓ คน คิดเปนรอยละ ๑๕ และ เกษตร จํานวน 

๒ คน คิดเปนรอยละ ๑๐.๐๐ ตามลําดับ 

ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี 

ประชาชนสวนใหญอาศัยอยูในพ้ืนท่ี มากกวา ๓๕ ป จํานวน ๑๘ คน คิดเปนรอยละ ๙๐ รองลงมาไดแก

อาศัยอยูในพ้ืนท่ี๑๖-๒๕ป และ๒๖-๓๕ป มีสัดสวนเทากัน จํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๕ ตามลําดับ 

ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน ประเภท โครงการ ปรับปรุง

ระบบประปะหมูบาน  คาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ ๑ – ๕ โดยแบงเปนระดับความพึงพอใจดังนี้   

 

     รับจาง ๔ ๒๐ 

     เกษตร ๒ ๑๐ 

     อ่ืนๆ ๓ ๑๕ 

ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี   

๑๖ป – ๒๕ป ๑ ๕ 

๒๖ป – ๓๕ป ๑ ๕ 

     มากกวา๓๕ป ๑๘ ๙๐ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๗๙ 
 



๔.๒๑ – ๕.๐๐ =   มากท่ีสุด  

๓.๔๑ – ๔.๒๐ =   มาก  

๒.๖๑ – ๓.๔๐ =   ปานกลาง   

๑.๘๑ – ๒.๖๐ =   นอย  

ต่ํากวา  ๑.๘ =   นอยท่ีสุด  

 

ท่ี ประเด็น คาเฉล่ีย S.D. แปลผล 

๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน ๔.๗๐ ๐.๖๖ มากท่ีสุด 

๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด ๔.๗๐ ๐.๖๖ มากท่ีสุด 

๓ ปริมาณน้ําประปะมีใชเพียงพอ ๔.๗๐ ๐.๖๖ มากท่ีสุด 

๔ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม ๔.๗๐ ๐.๖๖ มากท่ีสุด 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๔.๗๐ ๐.๖๖ มากท่ีสุด 

จากตาราง พบวา ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน  ประเภท 

โครงการปรับปรุงระบบประปะหมูบาน ภาพรวมแลวประชาชนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ท่ีสุด มีคาเฉลี่ย

เทากับ ๔.๗๐ (S.D.๐.๖๖)  คิดเปนรอยละ ๙๔.๐๐ เม่ือจําแนกเปนรายขอพบวามีความพึงพอใจมากท่ีสุด เทากัน

ทุกประเด็น คือ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ี

กําหนด ปริมาณน้ําประปะมีใชเพียงพอ และ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวมมีคาเฉลี่ยเทากับ ๔ .๗๐ 

(S.D.๐.๖๖)ตามลําดับ 

ท่ี ประเด็น ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 

 

มาก 

ปาน

กลาง 

 

นอย 

นอย

ท่ีสุด 

๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน ๘๐.๐๐ ๑๐.๐๐ ๑๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด ๘๐.๐๐ ๑๐.๐๐ ๑๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๓ ปริมาณน้ําประปะมีใชเพียงพอ ๘๐.๐๐ ๑๐.๐๐ ๑๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๔ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม ๘๐.๐๐ ๑๐.๐๐ ๑๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๘๐.๐๐ ๑๐.๐๐ ๑๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

จากตาราง พบวา ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน  ประเภท 

โครงการปรับปรุงระบบประปะหมูบาน มีผลประเมินเฉลี่ยรวมอยูท่ีระดับมาก ท่ีสุด คิดเปนรอยละ ๘๐.๐๐ ระดับ

มาก คิดเปนรอยละ ๑๐.๐๐ ปานกลาง คิดเปนรอยละ ๑ ๐.๐๐ โดยแยกเปนรายขอ ดังนี้ ขอ ๑ โครงการนําไปสู

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๘๐ 
 



การแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ  ๘๐.๐๐ ระดับ

มากคิดเปนรอยละ  ๑๐ .๐๐ ปานกลาง คิดเปนรอยละ๑ ๐.๐๐ ขอ ๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ี

กําหนด มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ  ๘๐ .๐๐ ระดับมากคิดเปนรอยละ  ๑๐ .๐๐ 

ปานกลาง คิดเปนรอยละ๑ ๐.๐๐  ขอ ๓ ปริมาณน้ําประปะมีใชเพียงพอ มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก

ท่ีสุด คิดเปนรอยละ ๘๐.๐๐ ระดับมากคิดเปนรอยละ ๑๐.๐๐ ปานกลาง คิดเปนรอยละ๑๐.๐๐  ขอ ๔ ความพึง

พอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ  ๘๐.๐๐ ระดับมาก

คิดเปนรอยละ ๑๐.๐๐ ปานกลาง คิดเปนรอยละ๑๐.๐๐ ตามลําดับ 

๒) โครงการกอสรางระบบระบายน้ําคอนกรีตเสริมเหล็ก ภายในชุมชนบาน ลําปาง

กลางตะวันตก ตั้งแตแยกบริเวณศาลาอเนกประสงคถึงบอพักเดิม หมูท่ี ๓ตําบล 

ปงแสนทอง อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง ซ่ึงมีผูตอบแบบสอบถามท้ังสิ้นจํานวน  ๒๐คน ผลการแสดงความพึง

พอใจตอการดําเนินการโครงการมีดังนี้ 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 

เพศ   

ชาย ๕ ๒๕ 

หญิง ๑๕ ๗๕ 

อายุ   

๒๐-๓๐ ป ๓ ๑๕ 

๓๑-๔๐ ป ๑ ๕ 

๔๑-๕๐ ป ๒ ๑๐ 

๕๑-๖๐ ป ๘ ๔๐ 

มากกวา ๖๐ ป ๖ ๓๐ 

ระดับการศึกษา   

ประถมศึกษา ๑๓ ๖๕ 

     มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา ๓ ๑๕ 

อนุปริญญา/ปวท/ปวส. ๒ ๑๐ 

ปริญญาตร ี ๒ ๑๐ 

อาชีพหลัก   

     เอกชน/รัฐวิสาหกิจ ๑ ๕ 

     คาขาย ธุรกิจสวนตัว ๙ ๔๕ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๘๑ 
 



 

 

 

 

 

 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

เพศ 

ผูตอบแบบประเมินสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน ๑๕ คน คิดเปนรอยละ ๗๕.๐๐ และ 

เพศชาย จํานวน ๕ คน คิดเปนรอยละ ๒๕.๐๐ 

อายุ 

ประชาชนสวนใหญ มีชวงอายุ ๕๑-๖๐ ป จํานวน ๘ คน คิดเปนรอยละ ๔๐.๐๐รองลงมา ไดแก  อายุ

มากกวา ๖๐ ป จํานวน ๖ คน คิดเปนรอยละ ๓๐ ชวงอายุ ๒๐-๓๐ ป จํานวน ๓ คน  

คิดเปนรอยละ ๑๕.๐๐ชวงอายุ ๔๑-๕๐ ปจํานวน ๒ คน คิดเปนรอยละ ๑๐.๐๐ และชวงอายุ  

๓๑-๔๐ ป จํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๕.๐๐ ตามลําดับ 

ระดับการศึกษา 

ประชาชนสวนใหญจบการศึกษาระดับประถมศึกษา จํานวน ๑๓ คน คิดเปนรอยละ ๖๕.๐๐รองลงมา

ไดแกระดับมัธยมศึกษาหรือเทียบเทา จํานวน ๓ คน คิดเปนรอยละ ๑๕.๐๐ ระดับอนุปริญญา และระดับปริญญา

ตรี  มีสัดสวนเทากัน จํานวน ๒ คน คิดเปนรอยละ ๑๐.๐๐ตามลําดับ 

อาชีพหลัก 

ประชาชนสวนใหญประกอบอาชีพคาขายธุรกิจสวนตัว จํานวน ๙ คน คิดเปนรอยละ ๔๕.๐๐ รองลงมา

ไดแก อ่ืน จํานวน ๘ คน คิดเปนรอยละ ๔๐ อาชีพรับจาง จํานวน ๒ คน คิดเปนรอยละ ๑๐.๐๐ และอาชีพ

เอกชน/วิสาหกิจ จํานวน๑ คน คิดเปนรอยละ ๕.๐๐ ตามลําดับ 

ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี 

ประชาชนสวนใหญอาศัยอยูในพ้ืนท่ีมากกวา ๓๕ป จํานวน ๑ ๕ คน คิดเปนรอยละ ๗๕.๐๐รองลงมา

ไดแก อาศัยอยูในพ้ืนท่ี๒๖-๓๕ป จํานวน ๓ คน คิดเปนรอยละ ๑๕.๐๐ และ ๑๖-๒๕ป จํานวน ๒ คน คิดเปนรอย

ละ ๑๐.๐๐ตามลําดับ 

 

     รับจาง ๒ ๑๐ 

     อ่ืนๆ ๘ ๔๐ 

ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี   

๑๖ป – ๒๕ป ๒ ๕ 

๒๖ป – ๓๕ป ๓ ๑๕ 

     มากกวา๓๕ป ๑๕ ๗๕ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๘๒ 
 



ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน ประเภท โครงการกอสราง

ระบบระบายน้ําคอนกรีตเสริมเหล็ก  

คาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ ๑ – ๕ โดยแบงเปนระดับความพึงพอใจดังนี้   

๔.๒๑ – ๕.๐๐ =   มากท่ีสุด  

๓.๔๑ – ๔.๒๐ =   มาก  

๒.๖๑ – ๓.๔๐ =   ปานกลาง   

๑.๘๑ – ๒.๖๐ =   นอย  

ต่ํากวา  ๑.๘ =   นอยท่ีสุด  

ท่ี ประเด็น คาเฉล่ีย S.D. แปลผล 

๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน ๔.๔๕ ๐.๗๖ มากท่ีสุด 

๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด ๔.๔๕ ๐.๗๖ มากท่ีสุด 

๓ การระบายน้ําทวมขังในชุมชน ๔.๔๕ ๐.๗๖ มากท่ีสุด 

๔ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม ๔.๔๕ ๐.๗๖ มากท่ีสุด 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๔.๔๕ ๐.๗๖ มากท่ีสุด 

จากตาราง พบวา ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน  ประเภท 

โครงการกอสรางระบบระบายน้ําคอนกรีตเสริมเหล็ก ภาพรวมแลวประชาชนมีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด มี

คาเฉลี่ยเทากับ ๔.๔๕ (S.D.๐.๗๖)  คิดเปนรอยละ ๘๙.๐๐ เม่ือจําแนกเปนรายขอพบวามีความพึงพอใจมากท่ีสุด 

เทากันท้ัง ๔ ประเด็น คือ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชนการดําเนินงานเปนไปตาม

ระยะเวลาท่ีกําหนด การระบายน้ําทวมขังในชุมชนและความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวมมีคาเฉลี่ย

เทากับ ๔.๔๕ (S.D.๐.๗๖) ตามลําดับ 

 

ท่ี ประเด็น ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 

 

มาก 

ปาน

กลาง 

 

นอย 

นอย

ท่ีสุด 

๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน ๖๐.๐๐ ๒๕.๐๐ ๑๕.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด ๖๐.๐๐ ๒๕.๐๐ ๑๕.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๓ การระบายน้ําทวมขังในชุมชน ๖๐.๐๐ ๒๕.๐๐ ๑๕.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๔ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม ๖๐.๐๐ ๒๕.๐๐ ๑๕.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๖๐.๐๐ ๒๕.๐๐ ๑๕.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๘๓ 
 



จากตาราง พบวา ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน  ประเภท 

โครงการกอสรางระบบระบายน้ําคอนกรีตเสริมเหล็ก มีผลประเมินเฉลี่ยรวมอยูท่ีระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 

๖๐.๐๐ ระดับมาก คิดเปนรอยละ ๒๕.๐๐ ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ ๑๕.๐๐ โดยแยกเปนรายขอ ดังนี้ ขอ 

๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอย

ละ ๖๐ .๐๐ ระดับมากคิดเปนรอยละ  ๒๕ .๐๐ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ  ๑๕ .๐๐ ขอ ๒ การดําเนินงาน

เปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ  ๖๐.๐๐ ระดับมากคิด

เปนรอยละ ๒๕.๐๐ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ ๑๕.๐๐ขอ ๓ การระบายน้ําทวมขังในชุมชน มีระดับความพึง

พอใจอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ ๖๐.๐๐ ระดับมากคิดเปนรอยละ  ๒๕.๐๐ระดับปานกลาง คิดเปนรอย

ละ ๑๕.๐๐ขอ ๔ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปน

รอยละ ๖๐.๐๐ ระดับมากคิดเปนรอยละ ๒๕.๐๐ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ ๑๕.๐๐ตามลําดับ 

๓) โครงการกอสรางปรับปรุงระบบระบายน้ําคอนกรีตเสริมเหล็กและกอสรางถนน

คอนกรีตเสริมเหล็ก ภายในชุมชนบานกาดโปง หมูท่ี ๗ ตําบลปงแสนทอง อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง ซ่ึงมี

ผูตอบแบบสอบถามท้ังสิ้นจํานวน ๒๐คน ผลการแสดงความพึงพอใจตอการดําเนินการโครงการมีดังนี้ 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 

เพศ   

ชาย ๓ ๑๕ 

หญิง ๑๗ ๘๕ 

อายุ   

๓๑-๔๐ ป ๑ ๕ 

๔๑-๕๐ ป ๑ ๕ 

๕๑-๖๐ ป ๗ ๓๕ 

มากกวา ๖๐ ป ๑๑ ๕๕ 

ระดับการศึกษา   

ประถมศึกษา ๑๒ ๖๐ 

มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา ๓ ๑๕ 

อนุปริญญา/ปวท/ปวส. ๒ ๑๐ 

ปริญญาตร ี ๓ ๑๕ 

อาชีพหลัก   

     คาขาย ธุรกิจสวนตัว ๑๒ ๖๐ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๘๔ 
 



 

 

 

 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

เพศ 

ผูตอบแบบประเมินสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน ๑๗คน คิดเปนรอยละ ๘๕.๐๐ และ 

เพศชาย จํานวน ๓ คน คิดเปนรอยละ ๑๕.๐๐ 

อายุ 

ประชาชนสวนใหญ มีอายุมากกวา ๖๐ ป จํานวน  ๑๑ คน คิดเปนรอยละ ๕๕.๐๐ รองลงมา ไดแกชวง

อาย๕ุ๑-๖๐ ป จํานวน ๗ คน คิดเปนรอยละ ๓๕ .๐๐มีอายุอยูในชวง ๓๑-๔๐ ป และชวงอายุ๔๑-๕๐ ป มี

สัดสวนเทากัน จํานวน๑ คน คิดเปนรอยละ ๕.๐๐ ตามลําดับ 

ระดับการศึกษา 

ประชาชนสวนใหญจบการศึกษาระดับประถมศึกษา จํานวน ๑ ๒ คน คิดเปนรอยละ ๖๐.๐๐ รองลงมา

ไดแก ระดับมัธยมศึกษาหรือเทียบเทา และระดับปริญญาตรี มีสัดสวนเทากัน จํานวน ๓ คน คิดเปนรอยละ 

๑๕.๐๐ และระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทา จํานวน ๒ คน คิดเปนรอยละ ๑๐.๐๐ตามลําดับ 

อาชีพหลัก 

ประชาชนสวนใหญประกอบอาชีพคาขายธุรกิจสวนตัว จํานวน ๑๒ คน คิดเปนรอยละ ๖๐.๐๐ รองลงมา

ไดแก อ่ืน ๆ จํานวน ๕ คน คิดเปนรอยละ ๒๕ อาชีพรับจางจํานวน ๒ คน คิดเปนรอยละ ๑๐.๐๐ และเกษตร

จํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๕.๐๐ตามลําดับ 

ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี 

ประชาชนสวนใหญอาศัยอยูในพ้ืนท่ีมากกวา ๓๕ป จํานวน ๒๐ คน คิดเปนรอยละ ๑๐๐.๐๐ 

 

     รับจาง ๒ ๑๐ 

เกษตร ๑ ๕ 

อ่ืน ๆ  ๕ ๒๕ 

ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี   

     มากกวา๓๕ป ๒๐ ๑๐๐ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๘๕ 
 



ความพึงพอใจ ของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน ประเภท โครงการกอสราง

ปรับปรุงระบบระบายน้ําคอนกรีตเสริมเหล็กและกอสรางถนนคอนกรีตเสริมเหล็ก 

คาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ ๑ – ๕ โดยแบงเปนระดับความพึงพอใจดังนี้   

๔.๒๑ – ๕.๐๐ =   มากท่ีสุด  

๓.๔๑ – ๔.๒๐ =   มาก  

๒.๖๑ – ๓.๔๐ =   ปานกลาง   

๑.๘๑ – ๒.๖๐ =   นอย  

ต่ํากวา  ๑.๘ =   นอยท่ีสุด  

ท่ี ประเด็น คาเฉล่ีย S.D. แปลผล 

๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน ๔.๒๕ ๐.๗๙ มากท่ีสุด 

๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด ๔.๒๕ ๐.๗๙ มากท่ีสุด 

๓ การระบายน้ําทวมขังในชุมชน ๔.๒๕ ๐.๗๙ มากท่ีสุด 

๔ ความสะดวกปลอดภัยในการสัญจร ๔.๒๕ ๐.๗๙ มากท่ีสุด 

๕ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม ๔.๒๕ ๐.๗๙ มากท่ีสุด 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๔.๒๕ ๐.๗๙ มากท่ีสุด 

จากตาราง พบวา ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน  ประเภท 

โครงการกอสรางปรับปรุงระบบระบายน้ําคอนกรีตเสริมเหล็กและกอสรางถนนคอนกรีตเสริมเหล็ก ภาพรวมแลว

ประชาชนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔ .๒๕ (S.D.๐.๗๙) คิดเปนรอยละ ๘ ๕.๐๐ เม่ือ

จําแนกเปนรายขอพบวามีความพึงพอใจมากท่ีสุด เทากันท้ัง ๕ ประเด็น คือ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของ

ประชาชนในชุมชน การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนดการระบายน้ําทวมขังในชุมชนความสะดวก

ปลอดภัยในการสัญจร และความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔.๒๕ (S.D.๐.๗๙)  

ท่ี ประเด็น ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 

 

มาก 

ปาน

กลาง 

 

นอย 

นอย

ท่ีสุด 

๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน ๔๕.๐๐ ๓๕.๐๐ ๒๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด ๔๕.๐๐ ๓๕.๐๐ ๒๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๓ การระบายน้ําทวมขังในชุมชน ๔๕.๐๐ ๓๕.๐๐ ๒๐.๐๐ ๐.๐๐  

๔ ความสะดวกปลอดภัยในการสัญจร ๔๕.๐๐ ๓๕.๐๐ ๒๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๕ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม ๔๕.๐๐ ๓๕.๐๐ ๒๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๔๕.๐๐ ๓๕.๐๐ ๒๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๘๖ 
 



จากตาราง พบวา ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน  ประเภท 

โครงการกอสรางปรับปรุงระบบระบายน้ําคอนกรีตเสริมเหล็กและกอสรางถนนคอนกรีตเสริมเหล็ก มีผลประเมิน

เฉลี่ยรวมอยูท่ีระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ ๔๕.๐๐ ระดับมาก คิดเปนรอยละ ๓๕.๐๐ระดับปานกลาง คิดเปน

รอยละ ๒๐.๐๐ โดยแยกเปนรายขอ ดังนี้ ขอ ๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน มีระดับ

ความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ ๔๕.๐๐ ระดับมาก คิดเปนรอยละ๓๕.๐๐ ระดับปานกลาง คิด

เปนรอยละ ๒๐.๐๐ขอ ๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก

ท่ีสุด คิดเปนรอยละ ๔๕.๐๐ ระดับมาก คิดเปนรอยละ๓๕.๐๐ ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ ๒๐.๐๐ขอ ๓ การ

ระบายน้ําทวมขังในชุมชนมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ  ๔๕.๐๐ ระดับมาก คิดเปน

รอยละ๓๕.๐๐ ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ ๒ ๐.๐๐ ขอ ๔ ความสะดวกปลอดภัยในการสัญจร มีระดับความ

พึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ  ๔๕.๐๐ ระดับมาก คิดเปนรอยละ๓ ๕.๐๐ ระดับปานกลาง คิดเปน

รอยละ ๒๐.๐๐ขอ ๕ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด คิด

เปนรอยละ ๔๕.๐๐ ระดับมาก คิดเปนรอยละ๓๕.๐๐ ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ ๒๐.๐๐ตามลําดับ 

๔) โครงการกอสรางระบบระบายน้ําคอนกรีตเสริมเหล็ก ภายในชุมชนบานศรีก้ํา  

หมูท่ี ๑ตําบลปงแสนทอง อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง ซ่ึงมีผูตอบแบบสอบถามท้ังสิ้นจํานวน  ๒๐คน ผลการ

แสดงความพึงพอใจตอการดําเนินการโครงการมีดังนี้ 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 

เพศ   

ชาย ๙ ๔๕ 

หญิง ๑๑ ๕๕ 

อายุ   

๔๑-๕๐ ป ๑ ๕ 

๕๑-๖๐ ป ๑๐ ๕๐ 

มากกวา ๖๐ ป ๙ ๔๕ 

ระดับการศึกษา   

ประถมศึกษา ๑๔ ๗๐ 

     มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา ๕ ๒๕ 

อนุปริญญา/ปวท/ปวส. ๑ ๕ 

อาชีพหลัก   

     คาขาย ธุรกิจสวนตัว ๓ ๑๕ 

     รับจาง ๑๐ ๕๐ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๘๗ 
 



 

 

 

 

 

 

 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

เพศ 

ผูตอบแบบประเมินสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน ๑๑ คน คิดเปนรอยละ ๕๕.๐๐ และ 

เพศชาย จํานวน ๙ คน คิดเปนรอยละ ๔๕.๐๐ 

อายุ 

ประชาชนสวนใหญ มีชวงอายุ๕๑-๖๐ ป จํานวน๑๐ คน คิดเปนรอยละ ๕๐.๐๐รองลงมา ไดแกชวงอายุ

มากกวา ๖๐ป จํานวน๙ คน คิดเปนรอยละ ๔๕.๐๐ และชวงอายุ ๔๑-๕๐ ป จํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ 

๕.๐๐ตามลําดับ 

ระดับการศึกษา 

ประชาชนสวนใหญจบการศึกษาระดับประถมศึกษา จํานวน ๑ ๔ คน คิดเปนรอยละ ๗๐.๐๐รองลงมา

ไดแก ระดับมัธยมศึกษาหรือเทียบเทา จํานวน ๕ คน คิดเปนรอยละ ๒๕.๐๐ และอนุปริญญาหรือเทียบเทา 

จํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๕.๐๐ ตามลําดับ 

อาชีพหลัก 

ประชาชนสวนใหญประกอบอาชีพรับจางจํานวน ๑๐ คน คิดเปนรอยละ ๕๐.๐๐รองลงมาไดแกอาชีพ

เกษตรจํานวน ๖ คน คิดเปนรอยละ ๓ ๐.๐๐อาชีพคาขายธุรกิจสวนตัว จํานวน  ๓ คน คิดเปนรอยละ ๑๕.๐๐ 

และอ่ืน ๆ จํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๕.๐๐ ตามลําดับ 

ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี 

ประชาชนสวนใหญอาศัยอยูในพ้ืนท่ีมากกวา ๓๕ป จํานวน ๑๙ คน คิดเปนรอยละ ๙๕.๐๐รองลงมา

ไดแก ๒๖-๓๕ ปจํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๕.๐๐ตามลําดับ 

 
 

     เกษตร ๖ ๓๐ 

     อ่ืนๆ ๑ ๕ 

ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี   

๒๖ป – ๓๕ป ๑ ๕ 

     มากกวา๓๕ป ๑๙ ๙๕ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๘๘ 
 



ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน ประเภท โครงการ กอสราง

ระบบระบายน้ําคอนกรีตเสริมเหล็กคาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ ๑ – ๕ โดยแบงเปนระดับความ 

พึงพอใจดังนี้   

๔.๒๑ – ๕.๐๐ =   มากท่ีสุด  

๓.๔๑ – ๔.๒๐ =   มาก  

๒.๖๑ – ๓.๔๐ =   ปานกลาง   

๑.๘๑ – ๒.๖๐ =   นอย  

ต่ํากวา  ๑.๘ =   นอยท่ีสุด  

ท่ี ประเด็น คาเฉล่ีย S.D. แปลผล 

๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน ๔.๒๕ ๐.๘๕ มากท่ีสุด 

๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด ๔.๓๕ ๐.๘๑ มากท่ีสุด 

๓ การระบายน้ําทวมขังในชุมชน ๔.๖๐ ๐.๖๘ มากท่ีสุด 

๔ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม ๔.๖๐ ๐.๖๘ มากท่ีสุด 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๔.๔๕ ๐.๗๖ มากท่ีสุด 

จากตาราง พบวา ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน  ประเภท 

โครงการกอสรางระบบระบายน้ําคอนกรีตเสริมเหล็ก ภาพรวมแลวประชาชนมีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด 

มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔. ๔๕ (S.D.๐.๗๖) คิดเปนรอยละ ๘ ๙.๐๐ เม่ือจําแนกเปนรายขอพบวามีความพึงพอใจมาก

ท่ีสุด มีเทากัน ๒ ประเด็น คือ การระบายน้ําทวมขังในชุมชน และความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม มี

คาเฉลี่ยเทากับ ๔.๖๐ (S.D.๐.๖๘) รองลงมาไดแก การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนดมีคาเฉลี่ยเทากับ 

๔.๓๕ (S.D.๐.๘๑ ) และ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชนมีคาเฉลี่ยเทากับ ๔ .๒๕ 

(S.D.๐.๘๕) ตามลําดับ 

 

ท่ี ประเด็น ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 

 

มาก 

ปาน

กลาง 

 

นอย 

นอย

ท่ีสุด 

๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน ๕๐.๐๐ ๒๕.๐๐ ๒๕.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด ๕๕.๐๐ ๒๕.๐๐ ๒๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๓ การระบายน้ําทวมขังในชุมชน ๗๐.๐๐ ๒๐.๐๐ ๑๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๔ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม ๗๐.๐๐ ๒๐.๐๐ ๑๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๖๑.๒๕ ๒๒.๕๐ ๑๖.๒๕ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 
 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๘๙ 
 



จากตาราง พบวา ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน  ประเภท 

โครงการกอสรางระบบระบายน้ําคอนกรีตเสริมเหล็ก มีผลประเมินเฉลี่ยรวมอยูท่ีระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 

๖๑.๒๕ระดับมาก คิดเปนรอยละ ๒ ๒.๕๐ ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ ๑๖.๒๕ โดยแยกเปนรายขอ ดังนี้ ขอ 

๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุดคิดเปนรอย

ละ ๕๐.๐๐ ระดับมาก คิดเปนรอยละ  ๒๕ .๐๐ ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ๒ ๕.๐๐ ขอ ๒ การดําเนินงาน

เปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ ๕๕.๐๐ ระดับมาก คิด

เปนรอยละ๒๕.๐๐ ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ๒ ๐.๐๐ ขอ ๓ การระบายน้ําทวมขังในชุมชนมีระดับความพึง

พอใจอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ  ๗๐.๐๐ ระดับมาก คิดเปนรอยละ  ๒๐.๐๐ ระดับปานกลาง คิดเปน

รอยละ ๑๐.๐๐ ขอ ๔ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด 

คิดเปนรอยละ ๗๐.๐๐ ระดับมาก คิดเปนรอยละ ๒๐.๐๐ ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ ๑๐.๐๐ ตามลําดับ 

๕) โครงการกอสรางและปรับปรุงถนนและลานแอสฟลทติกคอนกรีต ภายใน

ชุมชนบานปงแสนทอง หมูท่ี ๑ ตําบลปงแสนทอง อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง ซ่ึงมีผูตอบแบบสอบถามท้ังสิ้น

จํานวน๒๐คน ผลการแสดงความพึงพอใจตอการดําเนินการโครงการมีดังนี้ 
 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 

เพศ   

ชาย ๙ ๔๕ 

หญิง ๑๑ ๕๕ 

อายุ   

๓๑-๔๐ ป ๑ ๕ 

๕๑-๖๐ ป ๙ ๔๕ 

มากกวา ๖๐ ป ๑๐ ๕๐ 

ระดับการศึกษา   

ประถมศึกษา ๑๔ ๗๐ 

มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา ๓ ๑๕ 

อนุปริญญา/ปวท/ปวส. ๑ ๕ 

ปริญญาตร ี ๒ ๑๐ 

อาชีพหลัก   

     คาขาย ธุรกิจสวนตัว ๘ ๔๐ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๙๐ 
 



 

 

 

 

 

 

 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

เพศ 

ผูตอบแบบประเมินสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน ๑๑ คน คิดเปนรอยละ๕๕.๐๐ และ 

เพศชาย จํานวน ๙ คน คิดเปนรอยละ ๔๕.๐๐ 

อายุ 

ประชาชนสวนใหญ มีอายุมากกวา ๖๐ ปข้ึนไป จํานวน ๑๐ คน คิดเปนรอยละ ๕๐.๐๐ รองลงมา ไดแก

อยูในชวง ๕๑-๖๐ ป ๙ คน คิดเปนรอยละ ๔๕.๐๐ และชวงอายุ๓๑-๔๐ ปจํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๕.๐๐ 

ตามลําดับ 

ระดับการศึกษา 

ประชาชนสวนใหญจบการศึกษาระดับระถมศึกษาจํานวน ๑๔ คน คิดเปนรอยละ ๗๐.๐๐รองลงมาไดแก 

ระดับมัธยมศึกษาหรือเทียบเทา  จํานวน ๓ คน คิดเปนรอยละ ๑๕ ระดับปริญญาตรี จํานวน ๒ คน คิดเปนรอย

ละ ๑๐ และระดับอนุปริญญา จํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๕.๐๐ ตามลําดับ 

อาชีพหลัก 

ประชาชนสวนใหญประกอบอาชีพคาขาย ธุรกิจสวนตัว  จํานวน ๘ คน คิดเปนรอยละ ๔๐.๐๐ รองลงมา

ไดแกอาชีพเกษตรจํานวน ๖ คนคิดเปนรอยละ ๓๐.๐๐ อาชีพรับจาง และอ่ืน ๆ มีสัดสวนเทากัน จํานวน ๓ คน 

คิดเปนรอยละ ๑๕.๐๐ ตามลําดับ 

ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี 

ประชาชนสวนใหญอาศัยอยูในพ้ืนท่ีมากกวา ๓๕ป จํานวน ๒๐ คน คิดเปนรอยละ ๑๐๐ 

ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน ประเภท ประเภท กอสรางและ

ปรับปรุงถนนและลานแอสฟลทติกคอนกรีต คาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ ๑ – ๕ โดยแบงเปนระดับความพึง

พอใจดังนี้   

     รับจาง ๓ ๑๕ 

     เกษตร ๖ ๓๐ 

     อ่ืนๆ ๓ ๑๕ 

ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี   

     มากกวา๓๕ป ๒๐ ๑๐๐ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๙๑ 
 



๔.๒๑ – ๕.๐๐ =   มากท่ีสุด  

๓.๔๑ – ๔.๒๐ =   มาก  

๒.๖๑ – ๓.๔๐ =   ปานกลาง   

๑.๘๑ – ๒.๖๐ =   นอย  

ต่ํากวา  ๑.๘ =   นอยท่ีสุด  
 

ท่ี ประเด็น คาเฉล่ีย S.D. แปลผล 

๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน ๔.๓๕ ๐.๗๕ มากท่ีสุด 

๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด ๔.๓๐ ๐.๗๓ มากท่ีสุด 

๓ ความสะดวกปลอดภัยในการสัญจร ๔.๓๕ ๐.๗๕ มากท่ีสุด 

๔ มีสถานท่ีทํากิจกรรมของชุมชน ๔.๓๕ ๐.๖๗ มากท่ีสุด 

๕ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม ๔.๓๕ ๐.๖๗ มากท่ีสุด 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๔.๓๔ ๐.๗๑ มากท่ีสุด 

จากตาราง พบวา ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน  ประเภท 

โครงการกอสรางและปรับปรุงถนนและลานแอสฟลทติกคอนกรีต ภาพรวมแลวประชาชนมีความพึงพอใจอยูใน

ระดับมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔ .๓๔ (S.D.๐.๗๑)  คิดเปนรอยละ๘๖.๘๐ เม่ือจําแนกเปนรายขอพบวามีความ

พึงพอใจมากท่ีสุด มีเทากัน ๔ ประเด็น คือ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน  และความ

สะดวกปลอดภัยในการสัญจร มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔. ๓๕ (S.D.๐.๗๕)มีสถานท่ีทํากิจกรรมของชุมชน และความพึง

พอใจตอการดําเนินงานในภาพรวมมีคาเฉลี่ยเทากับ ๔. ๓๕ (S.D.๐.๖๗)รองลงมาไดแกการดําเนินงานเปนไปตาม

ระยะเวลาท่ีกําหนด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔.๓๐ (S.D.๐.๗๓)ตามลําดับ 

ท่ี ประเด็น ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 

 

มาก 

ปาน

กลาง 

 

นอย 

นอย

ท่ีสุด 

๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน ๕๐.๐๐ ๓๕.๐๐ ๑๕.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด ๔๕.๐๐ ๔๐.๐๐ ๑๕.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๓ ความสะดวกปลอดภัยในการสัญจร ๔๕.๐๐ ๔๕.๐๐ ๑๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๔ มีสถานท่ีทํากิจกรรมของชุมชน ๔๕.๐๐ ๔๕.๐๐ ๑๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๕ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม ๔๕.๐๐ ๔๕.๐๐ ๑๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๔๖.๐๐ ๔๒.๐๐ ๑๒.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 
 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๙๒ 
 



จากตาราง พบวา ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน  ประเภท 

โครงการกอสรางและปรับปรุงถนนและลานแอสฟลทติกคอนกรีต มีผลประเมินเฉลี่ยรวมอยูท่ีระดับมากท่ีสุด คิด

เปนรอยละ ๔๖.๐๐ ระดับมาก คิดเปนรอยละ ๔๒.๐๐ ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ  ๑๒.๐๐ โดยแยกเปนราย

ขอ ดังนี้ ขอ ๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก

ท่ีสุด คิดเปนรอยละ ๕๐.๐๐ ระดับมากคิดเปนรอยละ ๓๕.๐๐ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ ๑๕.๐๐ ขอ ๒ การ

ดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ  ๔๕ .๐๐ 

ระดับมากคิดเปนรอยละ  ๔๐.๐๐ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ  ๑๕.๐๐ ขอ ๓ ความสะดวกปลอดภัยในการ

สัญจร มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ ๔๕.๐๐ ระดับมากคิดเปนรอยละ  ๔๕.๐๐ระดับ

ปานกลาง คิดเปนรอยละ  ๑๐.๐๐ ขอ ๔ มีสถานท่ีทํากิจกรรมของชุมชน มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก

ท่ีสุด คิดเปนรอยละ  ๔๕ .๐๐ ระดับมากคิดเปนรอยละ  ๔๕ .๐๐ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ  ๑๐.๐๐ ขอ ๕ 

ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ  ๔๕.๐๐ ระดับมาก

คิดเปนรอยละ ๔๕.๐๐ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ ๑๐.๐๐  

(๔) ตําบลกลวยแพะ 

๑) โครงการกอสรางถนนเดิมแอสฟลทติกคอนกรีต ภายในชุมชนบานกลวยกลาง 

หมูท่ี ๕ ตําบลกลวยแพะ อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง ซ่ึงมีผูตอบแบบสอบถามท้ังสิ้นจํานวน๒๐คน ผลการแสดง

ความพึงพอใจตอการดําเนินการโครงการมีดังนี้ 
 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 

เพศ   

ชาย ๘ ๔๐ 

หญิง ๑๒ ๖๐ 

อายุ   

๒๐-๓๐ ป ๒ ๑๐ 

๓๑-๔๐ ป ๕ ๒๕ 

๕๑-๖๐ ป ๔ ๒๐ 

มากกวา ๖๐ ป ๙ ๔๕ 

ระดับการศึกษา   

ประถมศึกษา ๑๐ ๕๐ 

มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา ๖ ๓๐ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๙๓ 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

เพศ 

ผูตอบแบบประเมินสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน ๑๒ คน คิดเปนรอยละ ๖๐.๐๐ และ 

เพศชาย จํานวน ๘ คน คิดเปนรอยละ ๔๐.๐๐ 

อายุ 

ประชาชนสวนใหญ มีอายุ มากกวา ๖๐ ปข้ึนไป จํานวน ๙ คน คิดเปนรอยละ ๔๕.๐๐ รองลงมา ไดแก

อยูในชวง ๔๑-๕๐ จํานวน ๕ คน คิดเปนรอยละ ๒๕ ชวงอายุ ๕๑-๖๐ ป ๔ คน  

คิดเปนรอยละ ๒๐.๐๐ และชวงอายุ ๒๐-๓๑ ปจํานวน ๒ คน คิดเปนรอยละ ๑๐.๐๐ ตามลําดับ 

ระดับการศึกษา 

ประชาชนสวนใหญจบการศึกษาระดับระถมศึกษาจํานวน ๑๐ คน คิดเปนรอยละ ๕๐.๐๐รองลงมาไดแก 

ระดับมัธยมศึกษาหรือเทียบเทา จํานวน ๖ คน คิดเปนรอยละ ๓๐ ระดับปริญญาตรี และอ่ืน ๆ จํานวน ๒ คน คิด

เปนรอยละ ๑๐ ตามลําดับ 

อาชีพหลัก 

ประชาชนสวนใหญประกอบอาชีพคาขาย ธุรกิจสวนตัว  จํานวน ๙ คน คิดเปนรอยละ ๔๕.๐๐ รองลงมา

ไดแก อาชีพรับจาง  จํานวน ๕ คน คิดเปนรอยละ ๑๐.๐๐ อ่ืน ๆ จํานวน ๔ คน คิดเปน 

รอยละ ๒๐.๐๐ และอาชีพเกษตรจํานวน ๒ คนคิดเปนรอยละ ๑๐.๐๐ ตามลําดับ 

ปริญญาตร ี ๒ ๑๐ 

อ่ืน ๆ  ๒ ๑๐ 

อาชีพหลัก   

     คาขาย ธุรกิจสวนตัว ๙ ๔๕ 

     รับจาง ๕ ๒๕ 

     เกษตร ๒ ๑๐ 

     อ่ืนๆ ๔ ๒๐ 

ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี   

    ๑๕-๒๐ ป ๑ ๕ 

    ๑๖-๒๕ ป ๑ ๕ 

    ๒๖-๓๕ ป ๑ ๕ 

    มากกวา๓๕ป ๑๗ ๘๕ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๙๔ 
 



ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี 

ประชาชนสวนใหญอาศัยอยูในพ้ืนท่ีมากกวา ๓๕ป จํานวน ๑๗ คน คิดเปนรอยละ ๘๕  รองลงมาไดแก

อาศัยอยูในพ้ืนท่ี  ๕-๑๕ ป ๑๖-๒๕ ป และ ๒๖-๓๕ ป มีสัดสวนเทากัน จํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๑ 

ตามลําดับ 

ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน ประเภท กอสรางถนนเดิมแอส

ฟลทติกคอนกรีตคาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ ๑ – ๕ โดยแบงเปนระดับความพึงพอใจดังนี้   

๔.๒๑ – ๕.๐๐ =   มากท่ีสุด  

๓.๔๑ – ๔.๒๐ =   มาก  

๒.๖๑ – ๓.๔๐ =   ปานกลาง   

๑.๘๑ – ๒.๖๐ =   นอย  

ต่ํากวา  ๑.๘ =   นอยท่ีสุด  

ท่ี ประเด็น คาเฉล่ีย S.D. แปลผล 

๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน ๔.๒๕ ๐.๖๔ มากท่ีสุด 

๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด ๔.๒๐ ๐.๗๗ มาก 

๓ ความสะดวกปลอดภัยในการสัญจร ๔.๑๕ ๐.๖๗ มาก 

๔ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม ๔.๓๐ ๐.๖๕ มากท่ีสุด 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๔.๒๓ ๐.๖๘ มากท่ีสุด 

จากตาราง พบวา ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน  ประเภท 

กอสรางถนนเดิมแอสฟลทติกคอนกรีต ภาพรวมแลวประชาชนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ท่ีสุด มีคาเฉลี่ย

เทากับ ๔ .๒๓ (S.D.๐.๖๘)  คิดเปนรอยละ๘ ๔.๖๐ เม่ือจําแนกเปนรายขอพบวามีความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ 

ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวมมีคาเฉลี่ยเทากับ ๔. ๓๐ (S.D.๐.๖๕)รองลงมาไดแกโครงการนําไปสู

การแกไขปญหาของประชาชนในชุมชนมีคาเฉลี่ยเทากับ ๔.๒๕ (S.D.๐.๖๔)การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ี

กําหนด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔. ๒๐ (S.D.๐.๗๗)และความสะดวกปลอดภัยในการสัญจร มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔. ๑๕ 

(S.D.๐.๖๗)ตามลําดับ 

 

 

 

 

 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๙๕ 
 



ท่ี ประเด็น ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 

 

มาก 

ปาน

กลาง 

 

นอย 

นอย

ท่ีสุด 

๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน ๓๕.๐๐ ๕๕.๐๐ ๑๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด ๔๐.๐๐ ๔๐.๐๐ ๒๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๓ ความสะดวกปลอดภัยในการสัญจร ๓๐.๐๐ ๕๕.๐๐ ๑๕.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๔ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม ๔๐.๐๐ ๕๐.๐๐ ๑๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๓๖.๒๕ ๕๐.๐๐ ๑๓.๗๕ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

จากตาราง พบวาความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน  ประเภท กอสราง

ถนนเดิมแอสฟลทติกคอนกรีต มีผลประเมินเฉลี่ยรวมอยูท่ีระดับมาก คิดเปนรอยละ ๕๐.๐๐ ระดับมากท่ีสุด คิด

เปนรอยละ ๓๖.๒๕ ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ ๑๓.๗๕ โดยแยกเปนรายขอ ดังนี้ ขอ ๑ โครงการนําไปสูการ

แกไขปญหาของประชาชนในชุมชน มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ ๓๕.๐๐ ระดับมากท่ีสุด

คิดเปนรอยละ  ๕๕ .๐๐ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ  ๑๐.๐๐ ขอ ๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ี

กําหนด มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ  ๔๐ .๐๐ ระดับมากคิดเปนรอยละ  ๔๐ .๐๐

ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ  ๒๐.๐๐ ขอ ๓ ความสะดวกปลอดภัยในการสัญจร มีระดับความพึงพอใจอยูใน

ระดับมาก คิดเปนรอยละ ๓๐.๐๐ ระดับมากท่ีสุดคิดเปนรอยละ ๕๕.๐๐ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ  ๑๕.๐๐ 

ขอ ๔ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ  ๔๐.๐๐ ระดับ

มากท่ีสุดคิดเปนรอยละ ๕๐.๐๐ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ ๑๐.๐๐  

๒) โครงการปรับปรุงถนนเดิมแอสฟลทติกคอนกรีต ภายในชุมชนบานกลวยมวง 

ตั้งแตแยกถนนลําปาง-แมทะ-บานกลวยมวง หมูท่ี ๓ ตําบลกลวยแพะ อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง ซ่ึงมีผูตอบ

แบบสอบถามท้ังสิ้นจํานวน ๒๐คน ผลการแสดงความพึงพอใจตอการดําเนินการโครงการมีดังนี้ 
 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 

เพศ   

ชาย ๓ ๑๕ 

หญิง ๑๗ ๘๕ 

อายุ   

๕๑-๖๐ ป ๑ ๕ 

มากกวา ๖๐ ป ๑๙ ๙๕ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๙๖ 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

เพศ 

ผูตอบแบบประเมินสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน ๑๗ คน คิดเปนรอยละ ๘๕.๐๐ และ 

เพศชาย จํานวน ๓ คน คิดเปนรอยละ ๑๕.๐๐ 

อายุ 

ประชาชนสวนใหญ มีอายุมากกวา ๖๐ ปข้ึนไป จํานวน ๑๙ คน คิดเปนรอยละ ๙๕.๐๐ รองลงมา ไดแก  

ชวงอายุ ๕๑-๖๐ ป ๑ คน คิดเปนรอยละ ๕.๐๐ ตามลําดับ 

ระดับการศึกษา 

ประชาชนสวนใหญจบการศึกษาระดับระถมศึกษาจํานวน ๒๐ คน คิดเปนรอยละ ๑๐๐.๐๐ 

อาชีพหลัก 

ประชาชนสวนใหญประกอบอาชีพอ่ืน ๆ จํานวน ๑๑ คน คิดเปน รอยละ ๕๕.๐๐ รองลงมาไดแก  อาชีพ

คาขาย ธุรกิจสวนตัว จํานวน ๗ คน คิดเปนรอยละ ๓๕.๐๐ อาชีพรับจาง และ อาชีพเกษตรจํานวน ๑ คนคิดเปน

รอยละ ๕.๐๐ ตามลําดับ 

ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี 

ประชาชนสวนใหญอาศัยอยูในพ้ืนท่ีมากกวา ๓๕ป จํานวน ๒๐ คน คิดเปนรอยละ ๑๐๐  

ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน ประเภท ปรับปรุงถนนเดิมแอส

ฟลทติกคอนกรีตคาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ ๑ – ๕ โดยแบงเปนระดับความพึงพอใจดังนี้   

 

ระดับการศึกษา   

ประถมศึกษา ๒๐ ๑๐๐ 

อาชีพหลัก   

     คาขาย ธุรกิจสวนตัว ๗ ๓๕ 

     รับจาง ๑ ๕ 

     เกษตร ๑ ๕ 

     อ่ืนๆ ๑๑ ๕๕ 

ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี   

    มากกวา๓๕ป ๑๗ ๘๕ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๙๗ 
 



๔.๒๑ – ๕.๐๐ =   มากท่ีสุด  

๓.๔๑ – ๔.๒๐ =   มาก  

๒.๖๑ – ๓.๔๐ =   ปานกลาง   

๑.๘๑ – ๒.๖๐ =   นอย  

ต่ํากวา  ๑.๘ =   นอยท่ีสุด  

ท่ี ประเด็น คาเฉล่ีย S.D. แปลผล 

๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน ๔.๙๐ ๐.๓๑ มากท่ีสุด 

๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด ๔.๙๐ ๐.๓๑ มากท่ีสุด 

๓ ความสะดวกปลอดภัยในการสัญจร ๔.๙๐ ๐.๓๑ มากท่ีสุด 

๔ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม ๔.๙๐ ๐.๓๑ มากท่ีสุด 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๔.๙๐ ๐.๓๑ มากท่ีสุด 

จากตาราง พบวาความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน  ประเภท 

ปรับปรุงถนนเดิมแอสฟลทติกคอนกรีต ภาพรวมแลวประชาชนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ท่ีสุด มีคาเฉลี่ย

เทากับ ๔.๙๐ (S.D.๐.๓๑)  คิดเปนรอยละ ๙๘.๐๐ เม่ือจําแนกเปนรายขอพบวามีความพึงพอใจมากท่ีสุด เทากัน

ท้ัง ๔ ประเด็น คือ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชนการดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ี

กําหนดความสะดวกปลอดภัยในการสัญจร และ 

ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวมมีคาเฉลี่ยเทากับ ๔.๙๐ (S.D.๐.๓๑)ตามลําดับ 

ท่ี ประเด็น ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 

 

มาก 

ปาน

กลาง 

 

นอย 

นอย

ท่ีสุด 

๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน ๙๐.๐๐ ๑๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด ๙๐.๐๐ ๑๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๓ ความสะดวกปลอดภัยในการสัญจร ๙๐.๐๐ ๑๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๔ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม ๙๐.๐๐ ๑๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๙๐.๐๐ ๑๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

จากตาราง พบวา ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน  ประเภท 

ปรับปรุงถนนเดิมแอสฟลทติกคอนกรีต มีผลประเมินเฉลี่ยรวมอยูท่ีระดับมาก ท่ีสุด คิดเปนรอยละ ๙๐.๐๐ ระดับ

มาก คิดเปนรอยละ ๑๐ โดยแยกเปนรายขอ ดังนี้ ขอ ๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน 

มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ  ๙๐.๐๐ ระดับมากคิดเปนรอยละ  ๑๐.๐๐ขอ ๒ การ

ดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ  ๙๐ .๐๐

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๙๘ 
 



ระดับมากคิดเปนรอยละ ๑๐.๐๐ขอ ๓ ความสะดวกปลอดภัยในการสัญจร มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก

ท่ีสุด คิดเปนรอยละ ๙๐.๐๐ ระดับมากคิดเปนรอยละ ๑๐.๐๐ขอ ๔ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานใน ภาพรวม 

มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ ๙๐.๐๐ ระดับมากคิดเปนรอยละ ๑๐.๐๐ 

๓) โครงการกอสรางลานแอสฟลทติกคอนกรีต ภายในชุมชน 

บานกลวยแพะ หมูท่ี ๒ ตําบลกลวยแพะ อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง ซ่ึงมีผูตอบแบบสอบถามท้ังสิ้นจํานวน  

๒๐คน ผลการแสดงความพึงพอใจตอการดําเนินการโครงการมีดังนี้ 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 

เพศ   

ชาย ๘ ๔๐ 

หญิง ๑๒ ๖๐ 

อายุ   

ต่ํากวา ๒๐ ป ๑ ๕ 

๓๑-๔๐ ป ๓ ๑๕ 

๔๑-๕๐ ป ๑ ๕ 

มากกวา ๖๐ ป ๑๕ ๗๕ 

ระดับการศึกษา   

ประถมศึกษา ๑๖ ๘๐ 

มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา ๔ ๒๐ 

อาชีพหลัก   

     คาขาย ธุรกิจสวนตัว ๘ ๔๐ 

     รับจาง ๓ ๑๕ 

     นักเรียน/นักศึกษา ๑ ๕ 

     เกษตร ๖ ๓๐ 

     อ่ืนๆ ๓ ๑๕ 

ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี   

     ๕ – ๑๕ ป ๑ ๕ 

     ๒๖-๓๕ ป ๒ ๑๐ 

     มากกวา๓๕ป ๒๐ ๑๐๐ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๙๙ 
 



ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

เพศ 

ผูตอบแบบประเมินสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน ๘ คน คิดเปนรอยละ ๔๐.๐๐ และ 

เพศชาย จํานวน ๑๒ คน คิดเปนรอยละ ๖๐.๐๐ 

อายุ 

ประชาชนสวนใหญ มีอายุมากกวา ๖๐ ปข้ึนไป จํานวน ๑๕ คน คิดเปนรอยละ ๗๕.๐๐ รองลงมา ไดแก

ชวงอายุ๓๑-๔๐ ปจํานวน ๓ คน คิดเปนรอยละ ๑๕.๐๐ชวงอายุต่ํากวา ๒๐ ป และชวงอายุ๔ ๑-๕๐ ป มีสัดสวน

เทากัน จํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๕.๐๐ และ ตามลําดับ 

ระดับการศึกษา 

ประชาชนสวนใหญจบการศึกษาระดับระถมศึกษาจํานวน ๑๖ คน คิดเปนรอยละ ๘๐.๐๐รองลงมาไดแก 

ระดับมัธยมศึกษาหรือเทียบเทา จํานวน ๔ คน คิดเปนรอยละ ๒๐ ตามลําดับ 

อาชีพหลัก 

ประชาชนสวนใหญประกอบอาชีพรับจาง จํานวน ๗ คน คิดเปนรอยละ ๓๕ รองลงมาไดแกอาชีพคาขาย 

ธุรกิจสวนตัว จํานวน ๖ คน คิดเปนรอยละ ๓๐.๐๐ อ่ืน ๆ จํานวน ๕ คน คิดเปนรอยละ ๒๕  อาชีพเกษตร และ

นักเรียน/นักศึกษา มีสัดสวนเทากัน จํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๕.๐๐ ตามลําดับ 

ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี 

ประชาชนสวนใหญอาศัยอยูในพ้ืนท่ีมากกวา ๓๕ป จํานวน ๑๗ คน คิดเปนรอยละ ๘๕ รองลงมาไดแก

อาศัยอยูในพ้ืนท่ี ๒๖-๓๕ ป จํานวน ๒ คน คิดเปนรอยละ ๑๐ และ๕- ๑๕ ป จํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๕.๐๐ 

 

ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน ประเภท ประเภท กอสรางลาน

แอสฟลทติกคอนกรีตคาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ ๑ – ๕ โดยแบงเปนระดับความพึงพอใจดังนี้   

๔.๒๑ – ๕.๐๐ =   มากท่ีสุด  

๓.๔๑ – ๔.๒๐ =   มาก  

๒.๖๑ – ๓.๔๐ =   ปานกลาง   

๑.๘๑ – ๒.๖๐ =   นอย  

ต่ํากวา  ๑.๘ =   นอยท่ีสุด  

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๑๐๐ 
 



จากตาราง พบวา ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน  ประเภท 

กอสรางลานแอสฟลทติกคอนกรีต ภาพรวมแลวประชาชนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 

๔.๔๔ (S.D.๐.๕๕)  คิดเปนรอยละ๘๘.๘๐ เม่ือจําแนกเปนรายขอพบวามีความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ โครงการ

นําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชนมีคาเฉลี่ยเทากับ ๔. ๕๐ (S.D.๐.๕๑)รองลงมาไดแก มีสถานท่ีทํา

กิจกรรมของชุมชน และความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม  มีสัดสวนเทากัน มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔. ๔๕ 

(S.D.๐.๕๑) และการดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔.๓๕ (S.D.๐.๖๗)ตามลําดับ 

ท่ี ประเด็น ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 

 

มาก 

ปาน

กลาง 

 

นอย 

นอย

ท่ีสุด 

๑ โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน ๕๐.๐๐ ๕๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด ๔๕.๐๐ ๔๕.๐๐ ๑๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๓ มีสถานท่ีทํากิจกรรมของชุมชน ๕๕.๐๐ ๔๕.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

๔ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในภาพรวม ๕๕.๐๐ ๔๕.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

 ผลประเมินเฉล่ียรวม ๕๑.๒๕ ๔๖.๒๕ ๒.๕๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ 

จากตาราง พบวา ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาโครงสรางดานพ้ืนฐาน  ประเภท 

โครงการ กอสรางลานแอสฟลทติกคอนกรีต มีผลประเมินเฉลี่ยรวมอยูท่ีระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ ๕๑.๒๕ 

ระดับ มาก คิดเปนรอย ละ ๔๖ .๒๕ ระดับ ปานกลาง คิดเปนรอยละ  ๒.๕๐  โดยแยกเปนรายขอ ดังนี้ ขอ ๑ 

โครงการนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในชุมชน มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอย

ละ ๕๐.๐๐ ระดับมากคิดเปนรอยละ  ๕๐.๐๐ขอ ๒ การดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด มีระดับความ

พึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ  ๔๕.๐๐ ระดับมากคิดเปนรอยละ  ๔๕.๐๐ระดับปานกลาง คิดเปน

รอยละ ๑๐.๐๐ ขอ ๓ มีสถานท่ีทํากิจกรรมของชุมชน มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ  

๕๕.๐๐ ระดับมากคิดเปนรอยละ  ๔๕.๐๐ขอ ๔ ความพึงพอใจตอการดําเนินงานในมีระดับความพึงพอใจอยูใน

ระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ ๕๕.๐๐ ระดับมากคิดเปนรอยละ ๔๕.๐๐ ตามลําดับ 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๑๐๑ 
 



บทที่ ๓ 

สรุป วิเคราะห และเสนอแนะ 

๓.๑สรุปวิเคราะหและเสนอแนะ 

การติดตามประเมินผลแผนพัฒนาของเทศบาลเมืองเขลางคนคร พ.ศ.๒๕๖๒มีวัตถุประสงคเพ่ือ 
1) เพ่ือเปนเครื่องมือในการบริหารราชการทองถ่ินของเทศบาลเมืองเขลางคนคร ซ่ึงจะชวยตอบสนองภารกิจ
ตามอํานาจหนาท่ีของหนวยงาน เปนขอมูลสําหรับเรงรัด ปรับปรุง แกไข ขอบกพรองของการดําเนินงาน 
โครงการ การยกเลิกโครงการท่ีไมเหมาะสมหรือหมดความจําเปนของเทศบาลเมืองเขลางคนครรวมท้ังปรับปรุง
การปฏิบัติงานใหดีข้ึน มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 2) เพ่ือทราบถึงสถานภาพการบริหารการใชจาย
งบประมาณของเทศบาลเมืองเขลางคนคร และ๓) เพ่ือประเมินผลและตรวจสอบระดับความพึงพอใจของ
ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองเขลางคนครตอผลการดําเนินงานในรอบปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒  
(๑ ตุลาคม ๒๕๖๑ - ๓๐ กันยายน ๒๕๖ ๒) ของเทศบาลเมืองเขลางคนครวาอยูระดับใดโดยยึดกรอบของแผน
ยุทธศาสตรท้ัง ๖ดานคือ  ยุทธศาสตรท่ี๑ดานโครงสรางพ้ืนฐานการบริการสาธารณะและพัฒนาระบบผังเมือง
ยุทธศาสตรท่ี ๒ ดานการพัฒนาคนสูสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิตอยางยั่งยืนยุทธศาสตรท่ี ๓ ดานเสริมสราง
ความเขมแข็งการบริหารจัดการองคกรและชุมชน เพ่ือความม่ันคง และความเปนธรรมในสังคม ยุทธศาสตรท่ี ๔ 
ดานการสนับสนุน สงเสริมสรางความเขมแข็งของภาคเกษตรโดยการเพ่ิมประสิทธิภาพและสรางมูลคาเพ่ิมให
สินคาเกษตร  ยุทธศาสตรท่ี ๕ การพัฒนาสังคม คุณภาพชีวิต และความเขมแข็งของชุมชนและยุทธศาสตรท่ี ๖ 
การอนุรักษฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมผลการศึกษาสามารถสรุปไดดังนี้ 

๓.๑.๑ ผลการติดตามและประเมินผล 

คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร  ดําเนินการให
คะแนนตามเกณฑท่ีกําหนดไว ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา โดยใหดําเนินการให
แลวเสร็จภายในหกสิบวัน นับแตวันท่ีประกาศใชงบประมาณรายจาย โดยมีคะแนนเต็ม ๑๐๐ คะแนน ผลการ
ประเมินสรุปได ดังนี้ 

๑. ผลการประเมินผลยุทธศาสตรเพ่ือความสอดคลอง แผนพัฒนาทองถ่ินขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน๘๘.๗๘  คะแนน 
 ๒. ผลการ ประเมินโครงการเพ่ือความสอดคลองแผนพัฒนาทองถ่ินขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน๘๘.๔๔คะแนน 
 
 
 
 
 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร  ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๑๐๒ 
 



๓.๑.๒ ผลการประเมินผลการนําแผนพัฒนาทองถิ่นไปปฏิบัติในเชิงปริมาณสรุปไดดังนี้ 

แผนงาน/โครงการท่ีบรรจุในแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร (พ.ศ. ๒๕๖ ๑– ๒๕๖๕)  
(เฉพาะป ๒๕๖๒) จํานวน   ๒๕๗  โครงการ นําโครงการบรรจุในเทศบัญญัติงบประมาณรายจายประจําป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒และขออนุมัติใชเงินสะสมประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ รวม จํานวนท้ังสิ้น ๑๙๒ 
โครงการคิดเปนรอยละ ๗๔.๗๑   

งบประมาณในแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร (พ.ศ. ๒๕๖ ๑– ๒๕๖๕) (เฉพาะป ๒๕๖๒) 
จํานวน๔๕๔,๕๔๕,๗๐๘ บาท (สี่รอยหาสิบสี่ลานหาแสนสี่หม่ืนหาพันเจ็ดรอยแปดบาทถวน) ซ่ึงจากการติดตาม
ผลการดําเนินงานของเทศบาล ประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๒เทศบาล ฯ สามารถมานําโครงการมาปฏิบัติได 
โดยตั้งงบประมาณในการดําเนินการ๓๖๙,๖๒๗,๔๙๙.๐๙ บาท คิดเปนรอยละ ๘๑.๓๒  

ณ  วันท่ี  ๓๐  กันยายน  ๒๕๖๒ เทศบาลเมืองเขลางคนครสามารถเบิกจายงบประมาณในการ
ดําเนินโครงการ จํานวน  ๒๐๖,๑๓๔,๗๒๙.๕๑  คิดเปนรอยละ ๕๕.๗๗  โดย สามารถดําเนินการไดแลวเสร็จ
จํานวนท้ังสิ้น  ๑๔๖โครงการ คิดเปนรอยละ ๗๖.๐๔ อยูระหวางดําเนินงาน  ๒๒ โครงการ คิดเปนรอยละ 
๑๑.๔๖ ยังไมไดดําเนินการ ๒๒ โครงการ   คิดเปนรอยละ ๑๑.๔๖ และโครงการท่ียกเลิกการดําเนินการ  
จํานวน  ๒  โครงการ คิดเปนรอยละ ๑.๐๔  

เม่ือพิจารณาจากผลการดําเนินงานซ่ึงได จากการติดตาม และประเมินผลแผนพัฒนา พบวา

เทศบาลเมืองเขลางคนคร มีการจัดทําแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร โดยสามารถนําโครงการใน
แผนพัฒนาเทศบาล ไปปฏิบัตใินปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ไดรอยละ ๗๔.๗๑ ซ่ึงอนุมัติงบประมาณในการ
ดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ รอยละ ๘๑.๓๒  ซ่ึง  ณ  วันท่ี  ๓๐  กันยายน  ๒๕๖๒ เทศบาลเมือง
เขลางคนครสามารถเบิกจายงบประมาณในการดําเนินโครงการ ไดรอยละ ๕๕.๗๗ และมีโครงการท่ีดําเนินการ
แลวเสร็จ รอยละ ๗๖.๐๔ โครงการท่ี อยูระหวางดําเนินงาน  รอยละ ๑๑.๔๖  โครงการท่ี ยังไมไดดําเนินการ 
รอยละ ๑๑.๔๖ และโครงการท่ียกเลิกการดําเนินการ  รอยละ ๑.๐๔ ดังนั้นเทศบาลเมืองเขลางคนคร ควร

ดําเนินโครงการเพ่ือแกไขปญหาและตอบสนองตอความตองการของประชาชนเปนหลักและควรดําเนินกิจกรรม

โครงการใหแลวเสร็จภายในระยะเวลาท่ีกําหนดสามารถแกไขปญหาของประชาชนได และในการดําเนิน

โครงการ/กิจกรรมควรคํานึงถึงประโยชนของประชาชนเปนหลัก นอกจากนี้ควร เรงรัดการเบิกจายงบประมาณ

และงบลงทุน ของเทศบาลเมืองเขลางคนคร เพ่ือใหการบริหารงบประมาณมีประสิทธิภาพสูงสุดและเปนการ

กระตุนเศรษฐกิจใหเปนไปตามเปาหมาย 

 

 

 

 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร  ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๑๐๓ 
 



๓.๑.๓ ผลความพึงพอใจของประชาชนตอการดําเนินงานของเทศบาลเมืองเขลางคนคร สรุปได

ดังนี้ 

(๑)ความพึงพอใจตอผลการดําเนินงานของเทศบาลเมืองเขลางคนคร ๖ ยุทธศาสตร ดังนี้ 

ท่ี ยุทธศาสตร 
ระดับความพึงพอใจ 

คาเฉล่ีย S.D. แปลผล 

๑ ยุทธศาสตรท่ี๑ดานโครงสรางพ้ืนฐานการบริการ

สาธารณะและพัฒนาระบบผังเมือง  

๘.๗๒ ๑.๒๒ มากท่ีสุด 

๒ ยุทธศาสตรท่ี ๒  ดานการพัฒนาคนสูสังคมแหงการ

เรียนรูตลอดชีวิตอยางยั่งยืน 

๙.๓๙ ๑.๐๘ มากท่ีสุด 

๓ ยุทธศาสตรท่ี ๓  ดานเสริมสรางความเขมแข็งการ

บริหารจัดการองคกรและชุมชน เพ่ือความม่ันคง และ

เปนธรรมในสังคม 

๘.๘๑ ๑.๖๓ มากท่ีสุด 

๔ ยุทธศาสตรท่ี ๔  ดานการสนับสนุน สงเสริมสรางความ

เขมแข็งของภาคเกษตร โดยการเพ่ิมประสิทธิภาพและ

สรางมูลคาใหสินคาเกษตร 

๘.๙๖ ๑.๖๑ มากท่ีสุด 

๕ ยุทธศาสตรท่ี ๕ การพัฒนาสังคม และจัดระเบียบสังคม

คุณภาพชีวิต และความเขมแข็งของชุมชน 

๘.๖๕ ๑.๓๑ มากท่ีสุด 

๖ ยุทธศาสตรท่ี ๖ การอนุรักษฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม 

๘.๕๒ ๑.๓๖ มากท่ีสุด 

ภาพรวม ๘.๘๔  ๑.๓๖ มากท่ีสุด 

 

จากผลการศึกษาความพึงพอใจตอผลการดําเนินงานของเทศบาลเมืองเขลางคนครของยุทธศาสตร 

ท้ัง ๖ ดาน  พบวาความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการดําเนินงานของเทศบาลเมืองเขลางคนคร โดย

ภาพรวมแลวมีความพึงพอใจตอการใหบริการอยูใน มากท่ีสุด คือ มีคาเฉลี่ย ๘.๘๔ ( S.D ๑.๓๖) คิดเปนรอยละ 

๘๘.๔๒ เม่ือจําแนกความพึงพอใจเปนรายยุทธศาสตร พบวา ประชาชนมีความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ

ยุทธศาสตรท่ียุทธศาสตรท่ี ๒ ดานการพัฒนาคนสูสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิตอยางยั่งยืนระดับความ 

พึงพอใจอยูในระดับมาก ท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๙.๓๙ (S.D. ๑.๐๘)  คิดเปนรอยละ ๙๓.๙รองลงมาไดแก

ยุทธศาสตรท่ี ๔ ดานการสนับสนุน สงเสริมสรางความเขมแข็งของภาคเกษตรโดยการเพ่ิมประสิทธิภาพและ

สรางมูลคาเพ่ิมใหสินคาเกษตร ระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก ท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๙๖ (S.D. ๑.๖๑)  

คิดเปนรอยละ ๘๙.๖ยุทธศาสตรท่ี ๓ ดานเสริมสรางความเขมแข็งการบริหารจัดการองคกรและชุมชน เพ่ือ

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร  ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๑๐๔ 
 



ความม่ันคง และเปนธรรมในสังคมระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๘๑ (S.D. ๑.๖๓)  คิด

เปนรอยละ ๘๘.๑ยุทธศาสตรท่ี ๑ ดานโครงสรางพ้ืนฐาน การบริการสาธารณะและพัฒนาระบบผังเมือง ระดับความ

พึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๗๒ (S.D. ๑.๒๒) คิดเปนรอยละ ๘๗.๒ยุทธศาสตรท่ี ๕ การพัฒนา 

และจัดระเบียบ สังคม คุณภาพชีวิต และความเขมแข็งของชุมชน  ระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก ท่ีสุด มี

คาเฉลี่ยเทากับ ๘.๖๕  (S.D. ๑.๓๑)  คิดเปนรอยละ ๘๖.๕และ ยุทธศาสตรท่ี ๖ การอนุรักษฟนฟู

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ ๘.๕๒ (S.D.๑.๓๖) 

คิดเปนรอยละ ๘๕.๒ตามลําดับ 

๓.๒ เปรียบเทียบผลการประเมินตอผลการดําเนินงานของเทศบาลเมืองเขลางคนคร 

 จากผลการสํารวจความพึงพอใจตอการดําเนินงานของเทศบาลเมืองเขลางคนคร มีประเด็นท้ังหมด ๘ 

ประเด็น ไดแก  

๑) มีการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในโครงการ/กิจกรรม  

๒) มีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรม  

๓) มีการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม  

๔) การรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ  

๕) การเปดโอกาสใหประชาชนตรวจสอบการดําเนินโครงการ/กิจกรรม  

๖) การดําเนินงานเปนตามระยะเวลาท่ีกําหนด  

๗) ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในทองถ่ิน  

๘) ประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม  

 ผลประเมินความพึงพอใจของประชาชนตอผลการดําเนินงานของเทศบาลเมืองเขลางคนคร เม่ือ

เปรียบเทียบผลการประเมินแตละยุทธศาสตร พบวา ประชาชนพึงพอใจมากท่ีสุด คือ มีการเปดโอกาสให

ประชาชนมีสวนรวมในโครงการ/กิจกรรม ไดแกยุทธศาสตรท่ี ๒ ยุทธศาสตรท่ี ๓ และยุทธศาสตรท่ี ๕รองลงมา

คือ มีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรม ไดแก ยุทธศาสตรท่ี ๑,ยุทธศาสตรท่ี ๖ และ

ประเด็นประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ไดแก ยุทธศาสตรท่ี ๔ 

 ผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนตอผลการดําเนินงานของเทศบาลเมืองเขลางคนคร เม่ือ

เปรียบเทียบแตละยุทธศาสตร พบวา ประชาชนมีความพึงพอใจนอยท่ีสุด คือ ประเด็นดานการเปดโอกาสให

ประชาชนตรวจสอบการดําเนินโครงการ/กิจกรรมไดแก ยุทธศาสตรท่ี ๖ ยุทธศาสตรท่ี ๕ ยุทธศาสตรท่ี ๑และ

ยุทธศาสตรท่ี ๓ประเด็นการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม  ไดแก ยุทธศาสตร

ท่ี ๔ และประเด็น ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในทองถ่ิน  ไดแก 

ยุทธศาสตรท่ี ๒ 

 

รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมืองเขลางคนคร  ประจําป ๒๕๖๒ หนา ๑๐๕ 
 



 เม่ือพิจารณาจากผลการดําเนินงานซ่ึงไดวิเคราะหจากผลการศึกษา ประชาชนสวนใหญมีความ 

พึงพอใจในระดับมาก ท่ีสุด ตอผลการดําเนินงานของเทศบาลเมืองเขลางคนครในประเด็น  มีการเปดโอกาสให

ประชาชนมีสวนรวมในโครงการ/กิจกรรม ซ่ึงมีประชาชนจะมีความพึงพอใจในประเด็นดังกลาวตอการ

ดําเนินงาน ๓ ยุทธศาสตร แสดงใหเห็นวา เทศบาลเมืองเขลางคนครไดใหความสําคัญตอประชาชนท่ีมีการเปด

โอกาสใหกับประชาชนเขามามีสวนรวมในการจัดโครงการและกิจกรรมแตประชาชนมีความพึงพอใจนอยท่ีสุด

เก่ียวกับประเด็นดานการเปดโอกาสใหประชาชนตรวจสอบการดําเนินโครงการ/กิจกรรม จะเห็นไดวา

ประชาชนมีความพึงพอใจนอยมากตอประเด็นดังกลาวถึง ๔ ยุทธศาสตร ซ่ึงเทศบาลเมืองเขลางคนคร จะตอง

คํานึงถึงการใหประชาชนมีสวนรวมในการตรวจสอบการดําเนินโครงการ/กิจกรรมของเทศบาลมากข้ึน และใน

การดําเนินโครงการควรคําถึงถึงปญหาและความตองการของประชาชน ตลอดจนประโยชนท่ีประชาชนพึง

ไดรับใหมากยิ่งข้ึน เพ่ือใหประชาชนมีความพึงพอใจตอผลการดําเนินงานของเทศบาลเพ่ิมมากข้ึน 

๓.๓ เปรียบเทียบผลการประเมินความพึงพอใจในภาพรวมของการดําเนินการพัฒนาเทศบาลของ

เทศบาลเมืองเขลางคนคร  

จากผลการสํารวจความพึงพอใจในภาพรวมของการดําเนินการพัฒนาเทศบาลของเทศบาลเมือง 

เขลางคนคร มีประเด็นท้ังหมด ๙ ประเด็นไดแก  

๑) มีการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในโครงการ/กิจกรรม  

๒) มีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรม  

๓) มีการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม 

๔) การรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ  

๕) ความโปรงใสในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม  

๖) การดําเนินงานเปนตามระยะเวลาท่ีกําหนด  

๗) ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหาของประชาชนในทองถ่ิน  

๘) การแกไขปญหาและการตอบสนองความตองการของประชาชน  

๙) ประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 

ผลประเมินความพึงพอใจของประชาชนในภาพรวมของการดําเนินการพัฒนาเทศบาล เม่ือ

เปรียบเทียบผลการประเมินแตละยุทธศาสตร พบวามีประชาชนพึงพอใจมากท่ีสุด คือ มีการเปดโอกาสให

ประชาชนมีสวนรวมในโครงการ/กิจกรรม ไดแก ยุทธศาสตรท่ี ๒ ยุทธศาสตรท่ี ๔ รองลงมาคือ ประเด็นประโยชน

ท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรมไดแก ยุทธศาสตรท่ี ๑ และยุทธศาสตรท่ี ๓  

 ผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนในภาพรวมของการดําเนินการพัฒนาเทศบาลเม่ือ

เปรียบเทียบผลการประเมินแตละยุทธศาสตร พบวา ประชาชนมีความพึงพอใจนอยท่ีสุด คือประเด็น การการ

แกไขปญหาและการตอบสนองความตองการของประชาชน ไดแกยุทธศาสตรท่ี ๕ และยุทธศาสตรท่ี ๖ 
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เม่ือพิจารณาจากผลการดําเนินงานซ่ึงไดวิเคราะหจากผลการศึกษา ประชาชนสวนใหญ มีความ 

พึงพอใจในระดับมากตอผลการดําเนินงานของเทศบาลเมืองเขลางคนคร  ในประเด็นคือ มีการเปดโอกาสให

ประชาชนมีสวนรวมในโครงการ/กิจกรรม ซ่ึงมีประชาชนจะมีความพึงพอใจในประเด็นดังกลาวตอการดําเนินงาน

ดังกลาว ๒ ยุทธศาสตร แสดงใหเห็นวาเทศบาลเมืองเขลางคนคร ไดมีการ เปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมใน

โครงการ /กิจกรรมอยางสมํ่าเสมอ และประชาชนมีความพึงพอใจนอยท่ีสุด คือ ประเด็น การแกไขปญหาและ

การตอบสนองความตองการของประชาชน   จํานวน ๒ ยุทธศาสตร รองลงมาคือประเด็น การรายงานผลการ

ดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ จํานวน ๒ ยุทธศาสตร ประเด็นการดําเนินงานเปนตามระยะเวลาท่ี

กําหนด จํานวน ๒ ยุทธศาสตร และประเด็น ความโปรงใสในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม จํานวน ๑ ยุทธศาสตร 

ดังนั้นเทศบาลเมืองเขลางคนคร ควร ดําเนินโครงการเพ่ือแกไขปญหาและตอบสนองตอความตองการของ

ประชาชนเปนหลัก และควรดําเนินกิจกรรมโครงการใหแลวเสร็จภายในระยะเวลาท่ีกําหนดและสามารถแกไข

ปญหาของประชาชนได และในการดําเนินโครงการ/กิจกรรมควรคํานึงถึงประโยชนของประชาชนเปนหลัก 
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